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Niniejsze Sprawozdanie (dalej: Sprawozdanie, Raport)
obejmuje informacje niefinansowe dotyczace FABRYK
MEBLI ,FORTE" S.A. oraz Grupy Kapitatowej FABRYK
MEBLI ,FORTE” S.A. za okres 1.1.2020-31.12.2020

i stanowi integralna cze$¢ Sprawozdania Zarzadu

z dziatalnosci Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI
,FORTE" S.A. za okres zakoriczony 31.12.2020

(dalej: Grupa Kapitatowa, Grupa FORTE lub Grupa).

Obowiazek przygotowania sprawozdania na temat
informacji niefinansowych wynika wprost z nowelizacji
Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(Dz.U.2018.395 tj. z dnia 2018.02.20, dalej Ustawa

o rachunkowosci)., wprowadzonej w oparciu o Dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej
2014/95/UE z dnia 22pazdziernika 2014 r. zmieniajaca
dyrektywe 2013/34/UE z dnia 26 czerwca 2013 r

w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych
i informacji dotyczacych réznorodnosci przez niektore
duze jednostki oraz grupy (dalej: Dyrektywa).

Sprawozdanie zostato przygotowane na podstawie
wewnetrznie opracowanego w Grupie Kapitatowej
modelu raportowania. Proces badania istotnosci
informacji pozafinansowych umozliwiajacy petna
prezentacje kluczowych zagadnien niefinansowych
dokonany zostat z uwzglednieniem analizy
wptywu Grupy na otoczenie i interesariuszy oraz

wptywu otoczenia i interesariuszy na Grupe.

Podstawa do okreslenia zagadnien
niefinansowych ujetych w raporcie byto:

analiza taricucha dostaw,

przeglad Zintegrowanego Systemu

Zarzadzania ISO 9 001:2015 i 14 000 : 2015

przeglad realizowanej Strategii biznesowej,
przeglad Systemu Zarzadzania Ryzykiem

analiza regulacji obejmujaca przepisy

prawa powszechnego, inne zbiory

wytycznych odnoszacych sie do branzy,

analiza ustalen i rekomendacji z raportéw

Biura Audytu Wewnetrznego,

analiza oczekiwan precyzowanych przez
interesariuszy np. podczas audytéw zewnetrznych,
spotkan z kontrahentami, bankami, inwestorami
przeprowadzenie pogtebionych wywiadow

w przedstawicielami kluczowej kadry kierowniczej
Grupy i pracownikami w poszczegdlnych obszarach,

analiza rekomendacji zawartych w Aneksie 2

do Standardu Informacji Niefinansowych dot.
istotnosci wskaznikow niefinansowych w obszarze
przedsiebiorstw przemystowych. Opracowanie tego
Standardu byto koordynowane przez Stowarzyszenie
Emitentow Gietdowych oraz Fundacje Standardow
Raportowania.

Wsrdd obszardw pracowniczych, spotecznych

i Srodowiskowych okreslonych w Dyrektywie i Ustawie
o rachunkowosci w Grupie Kapitatowej i w jednostce
dominujacej FABRYKACH MEBLI ,FORTE” S.A. uznano
za istotne nastepujace z zagadnien niefinansowych:

Zagadnienia pracownicze, spoteczne
i dotyczace praw cztowieka:

bezpieczenstwo i higiena pracy,
rozwdj i edukacja
prawa cztowieka,

zaangazowanie wzgledem spotecznosci lokalnej.

Zagadnienia srodowiskowe:

odpowiedzialne gospodarowanie
surowcami i materiatami,
redukcja zuzycia paliw i energii,
redukcja emisji do atmosfery,
redukcja odpadoéw,
bior6znorodnos¢.
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Z INTERESARIUSZAMI

Dynamiczny rozwdj Grupy Kapitatowej nie bytby mozliwy,
gdyby nie wspdtpraca z réznymi grupami interesariuszy,
ktore maja wptyw na dziatalnos¢ FORTE i na ktére FORTE
wplywa poprzez swoje decyzje, dziatania i ich skutki.

Dynamiczny rozwdj Grupy Kapitatowej nie bytby mozliwy,
gdyby nie wspdtpraca z réznymi grupami interesariuszy,
ktére maja wptyw na dziatalnos¢ FORTE i na ktére FORTE
wplywa poprzez swoje decyzje, dziatania i ich skutki.

Polityka wobec interesariuszy FORTE zostata zapisana

w dokumencie ,Strategia dialogu z interesariuszami”.

Kluczowych interesariuszy zidentyfikowano

w oparciu o kryterium wptywu na catoksztatt
funkcjonowania przedsiebiorstwa, w tym na
realizacje strategii, i dostarczane produkty i serwis.

Zarzadzanie relacjami z interesariuszami
odbywa sie poprzez:

identyfikacje interesariuszy i ich oczekiwan,
budowa relacji z nimi,

zarzadzanie ich oczekiwaniami

i podnoszonymi przez nich kwestiami,

regularng komunikacje,

odpowiadanie na wszystkie najistotniejsze kwestie

sygnalizowane przez interesariuszy

ZARZADZANIA

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE”
S.A. oparta jest na wysokich standardach zarzadzania
procesami, uwzgledniajacych szeroko rozumiang

jakos¢, aspekty Srodowiskowe oraz aspekty zwigzane

z pochodzeniem materiatu drzewnego. Potwierdzeniem
realizowania polityki w tym zakresie jest certyfikowany
Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscia, Srodowiskiem
i FSC® (FSC® C118178). To wazny element, podnoszacy
konkurencyjnos¢ firmy, zwiekszajacy zaufanie

klientéw do nas, jako wiarygodnego partnera.

Zakres systemu w czesci dotyczacej
ISO 9001 (jakosc) i ISO 14001 (Srodowisko) to
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Grupa FORTE podejmujac decyzje biznesowe, zasiega
opinii interesariuszy kluczowych dla jej rozwoju, traktuje
ich jako rownorzednych partneréw, regularnie weryfikuje
ich potrzeby i oczekiwania.

Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A.
identyfikuje nastepujace gtéwne grupy interesariuszy:

Pracownicy i wspdtpracownicy,
Spotki Grupy Kapitatowe;j.

Spotecznosci lokalne,

Potencjalni pracownicy,

Jednostki samorzadu terytorialnego,
Media,

Administracja rzagdowa,

Klienci,

Dostawcy,

Wykonawcy i podwykonawcy,
Partnerzy biznesowi,

Uczestnicy rynku kapitatowego.

+Projektowanie, produkcja i sprzedazy mebli”
oraz ,Produkgcja i sprzedaz ptyt wiérowych.”

Wdrozony i utrzymywany systemem obejmuje dziatalnos¢
Biur Centralnych (m.in. projektowanie, technologia,
zakupy, sprzedaz i logistyka) oraz fabryk w Ostrowi
Mazowieckiej, Suwatkach, Biatymstoku i Hajnéwce

oraz Dystri-Forte Sp.z 0.0.i TANNE Sp.z o.0.

W stosowanym i doskonalonym Zintegrowanym
Systemie Zarzadzania zastosowano podejscie
procesowe, w ramach ktérego zidentyfikowano:

procesy gtéwne, zwigzane z realizacjg wyrobu,



procesy zarzadzania, zwigzane

z planowaniem strategii oraz zasobéw,

procesy pomiaréw, analiz i doskonalenia,

procesy pomocnicze, zwigzane m.in.

z administrowaniem dokumentami i zapisami,
utrzymaniem infrastruktury i nadzorowaniem wyrobu
niezgodnego.

Elementem dbatosci o srodowisko naturalne jest réwniez
nasze zaangazowanie w polityke promujaca FSC®.

System FSC® jest pierwszym i obecnie chyba najbardziej
rozpoznawalnym globalnie systemem certyfikacji

laséw i produktow drzewnych. Certyfikacja systemu

FSC® zapewnia taki system zaopatrzenia w surowce
drzewne, ktéry gwarantuje wykorzystanie wytacznie
surowcow o znanym i udokumentowanym pochodzeniu.
System wyklucza w catosci mozliwos¢ zastosowania
surowcédw pochodzacych z kradziezy, pochodzacych

z nieznanych zrédet, pozyskiwanych w ramach rabunkowej
i nieodpowiedzialnej polityki wyrebu laséw, z obszarow

o szczegdlnych walorach przyrodniczych oraz innych
zrédet budzacych zastrzezenia natury prawnej, spotecznej

i ekologicznej. Wprowadzajac system, gwarantujemy
sledzenie faricucha dostawy surowca od miejsca jego
pozyskania do gotowego produktu, w ktérym zostat on
uzyty. Jedng z cech wyrézniajacych system certyfikacji
FSC® jest to, iz taczy on wszystkie zainteresowane grupy
na zasadach réwnorzednosci. Dotyczy to aspektéw
spotecznych, ekonomicznych i Srodowiskowych.

0Od 2013 roku posiadamy certyfikat zgodnosci Systemu
Kontroli Pochodzenia Produktu FSC® dla produkgji
mebli, ktéry rozszerzylismy w 2018 roku o produkcje
ptyty wiérowej w TANNE Sp. z 0.0. W czerwcu 2020
roku odbyt sie audyt nadzoru, przeprowadzony przez
akredytowang jednostke certyfikujaca Preferred

by Nature (dawniej: NEPCon), w wyniku ktérego
zostata potwierdzona zgodnos¢ naszych dziatan

z wymaganiami odpowiednich standardéw FSC®, a co
za tym idzie zostata przedtuzona utrzymana waznos¢
naszego certyfikatu o numerze NC-COC-013500 do
2023 roku w petnym zakresie obowigzywania, tj.
produkcja mebli i produkcja ptyty widrowej.

RYZYKIEM

System zarzadzania ryzykiem w Grupie FORTE funkcjonuje
w oparciu o przyjety przez Zarzad dokument ,Strategia

i Polityka i Metodyke Zarzadzania Ryzykiem FABRYK MEBLI
,FORTE"S.A!" Jako ryzyko zostata zdefiniowana mozliwos¢
zaistnienia zdarzenia, ktére bedzie miato negatywny wptyw
na realizacje celéw zatozonych w strategii. Zadaniem
systemu zarzadzania ryzykiem jest pomoc wiadzom Spotki
i kadrze kierowniczej: zwiekszy¢ prawdopodobienstwo
osiggania celéw, zapewnic bezpieczenstwo i ciggtosc
realizacji zadan statutowych, minimalizowa¢ niekorzystne
wptywy wewnetrzne i zewnetrzne, zagrazajace stabilnemu,
bezpiecznemu i racjonalnemu funkcjonowaniu, zapewni¢

efektywne funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej.

Zarzadzanie ryzykiem stanowi staty, powtarzalny proces
polegajacy na identyfikacji, analizie i ocenie ryzyka oraz
podejmowaniu dziatar zaradczych, zapobiegajacych
mozliwosci wystapienia niekorzystnych skutkow.

Celem jest utrzymanie ryzyka na poziomie
akceptowalnym przez wiasciciela ryzyka
w sposéb, ktéry umozliwi minimalizacje zagrozen

i maksymalizacje szans na osigganie celow.

Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie na trzech poziomach:
strategicznym, operacyjnym oraz konkretnego projektu.

Na poziomie strategicznym zarzadzanie ryzykiem dokonuje
sie w odniesieniu do celéw i zadan wynikajacych ze
Strategii Biznesowej. Zarzadzanie ryzykiem strategicznym
znajduje sie bezposrednio w gestii Zarzadu Spotki.

Na poziomie operacyjnym zarzadzanie ryzykiem

dokonuje sie w odniesieniu do celéw, zadar i proceséw
realizowanych w jednostkach organizacyjnych. Na
poziomie projektu zarzadzanie ryzykiem jest dokonywane
na kazdym etapie realizacji konkretnego projektu.

Zdefiniowano zasady odpowiedzialnosci za zarzadzanie
ryzykiem. Petng odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie ryzykiem
ponosi wiasciciel ryzyka. Odpowiedzialnos¢ ta jest
realizowana poprzez: zaprojektowanie zintegrowanego
systemu zarzadzania ryzykiem; wyznaczanie oséb, ktére

w imieniu wiasciciela, na co dzien zarzadzaja ryzykiem
biezacej dziatalnosci; ocene zidentyfikowanego ryzyka;
wyznaczanie poziomu ryzyka akceptowalnego. Za
wdrozenie i stosowanie zasad systemu zarzadzania
ryzykiem s odpowiedzialni: na poziomie strategicznym

- Prezes Zarzadu lub delegowany przez Prezesa

Zarzadu - Cztonek Zarzadu lub dyrektor; na poziomie
operacyjnym: dyrektorzy, kierownicy lub inne wyznaczone
osoby, na poziomie projektu — kierownik projektu.
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Zgodnie z zatozeniami dokumentu ,Strategia, Polityka
i Metodyka Zarzadzania Ryzykiem’, przeprowadzane sg
przeglady ryzyk. [dentyfikowane sa ryzyka w wymiarze

zarzadczym, ekonomicznym, srodowiskowym i spotecznym.

Gléwne ryzyka niefinansowe zidentyfikowane w Grupie:

Ryzyko braku mozliwosci realizacji zadan biezacych

z uwagi na trudnosci w pozyskaniu wykwalifikowanej
kadry pracowniczej. Z jednej strony jest to niemoznos¢
pozyskania specjalistow dysponujacych odpowiednimi
umiejetnosciami, wiedza i doswiadczeniem, z drugiej
za$ niemoznos¢ pozyskania wystarczajgco duzej

liczby 0séb do pracy. Ryzyko to jest ograniczane
poprzez wdrazanie wielu programéw szkoleniowych,
aktywna rekrutacje, wspétprace w uczelniami
wyzszymi, realizacje programéw rozwoju kadry,
tworzenie zachet jak przedszkole przyzaktadowe,
staty dialog z otoczeniem i pracownikami.

Ryzyko braku mozliwosci realizacji zadan z uwagi

na absencje pracownikéw spowodowang chorobg
oraz kwarantanna. Ryzyko to zostato skutecznie
ograniczone poprzez wdrozenie i monitorowanie

w spétkach Grupy FORTE procedur bezpieczenstwa.
W 2020 roku dzigki wprowadzonym zasadom,
uwadze i ostroznosci uniknieto ogniska zachorowania
w FORTE, a liczba chorych pracownikéw w ciagu

roku i na dzien publikacji niniejszego sprawozdania
utrzymuje sie na stosunkowo niskim poziomie.

Ryzyko utraty zycia lub zdrowia wskutek
nieprzestrzegania wymagar w zakresie PPOZ.

i BHP; Ograniczane poprzez ciggte szkolenia zatogi,
state uswiadamianie o potencjalnych skutkach
nieprzestrzegania zasad BHP. Spétki Grupy

stale inwestuja w modernizacje infrastruktury
przeciwpozarowej, przeprowadzane sg wewnetrzne

przeglady, audyty.

Ryzyko utraty reputacji lub wiarygodnosci na skutek
niezastosowania sie Grupy Kapitatowej FORTE,
pracownikéw lub podmiotéw wspotpracujacych

do przepiséw prawa, praktyk rynkowych, regulacji
wewnetrznych. Zarzadzanie ryzykiem utraty reputacji
Forte polega przede wszystkim na:

zapobieganiu angazowaniu FORTE

w dziatalno$¢ niezgodna z prawem,
zapewnieniu ochrony informacji / tajemnicy
przedsiebiorstwa oraz réwnego dostepu

do informacji dla naszych interesariuszy.
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propagowaniu standardéw etycznych,
wdrozenie kodeksu etycznego,

zarzadzaniu konfliktami intereséw

oraz zapobieganiu sytuacjom,

w ktoérych postepowanie pracownikéw
FORTE w sprawach stuzbowych
sprawiatoby wrazenie interesownosci,
profesjonalnym, rzetelnym i przejrzystym
formutowaniu oferty produktowej oraz
przekazow reklamowych i marketingowych.

Ryzyko wystapienia naduzy¢ ze strony
pracownikéw, kontrahentéw. Eliminowane poprzez
stosowanie zapisdw polityki przeciwdziatania
naduzyciom, wdrozenie Kodeksu etycznego

w organizacji, szkolenia zatogi, ustanowienie
anonimowych kanatéw do zgtaszania naduzy¢,
powotanie funkgcji rzecznikow etyki oraz

przeglady poszczegéinych obszaréw Spotki

pod katem zagrozenia ryzykiem naduzy¢.

Ryzyko niekontrolowanej emisji do powietrza
wskutek awarii urzadzen ograniczajacych emisje
technologiczne i ze spalania paliw. Ryzyko to

jest ograniczane poprzez biezace utrzymywanie

w sprawnosci i kontrole instalacji i uswiadamianie
pracownikom mozliwych skutkéw potencjalnych
zdarzen. Wszystkie urzadzenia i systemy w fabrykach
regularnie poddawane sg przeglagdom. Regularne
badanie poziomu emitowanych zanieczyszczen,
obserwowanie wskaznikéw oraz sukcesywna
modernizacja instalacji pozwala Grupie na
zachowanie dopuszczalnego poziomu emisji
zanieczyszczen, co potwierdzajg kontrole zewnetrzne.

Ryzyko zanieczyszczenia $rodowiska
gruntowo-wodnego wskutek niewtasciwego
magazynowania substancji badz odpaddw.

W Grupie przyjeto rozwigzania, dedykowane
zapobieganiu zanieczyszczeniu srodowiska takie
jak: magazynowanie odpaddéw niebezpiecznych

w szczelnych pojemnikach ustawionych na
utwardzonym podtozu z wannami wychwytowymi
w wydzielonych pomieszczeniach magazynowych,
stosowanie urzadzen oczyszczajacych wody
opadowe przed ich wprowadzeniem do srodowiska
oraz stosowanie procedur pozwalajacych

na szybka reakcje w przypadku wystapienia

awarii ze skutkami srodowiskowymi.



Integralng czescia realizowanej strategii biznesowej
jest zapisana w dokumencie o nazwie ,Strategia
odpowiedzialnego biznesu Grupy Kapitatowej FABRYK
MEBLI,FORTE"S.A!" dalej zwana strategig CSR.

Fundamentem przyjetej strategii CSR sa od lat te same
wartosci: Wspétpraca, Odpowiedzialno$¢, Rozwdj

i Wrazliwos¢. Za swoje dziatania i ich wptyw na otoczenie
Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI,,FORTE" S.A. (dalej
Grupa Kapitatowa, Grupa lub Grupa FORTE) ponosi
odpowiedzialno$¢: spoteczna, srodowiskows i biznesowa.

Zdefiniowano gtéwne obszary do ktérych
odnoszg sie dziatania Grupy Kapitatowej, tj.:

Otoczenie wewnetrzne: pracownicy i organizacja,
Otoczenie spoteczne: spotecznosé

lokalna, potencjalni pracownicy,

Otoczenie rynkowe: klienci, dostawcy,

partnerzy biznesowi, kontrahenci,

uczestnicy rynku kapitatowego,

Srodowisko.

W kazdym z obszaréw zostaty zdefiniowane

cele strategiczne i dziatania.

Celem strategicznym dziatari w obszarze otoczenia
wewnetrznego jest ksztaltowanie wsrdéd pracownikow
kultury wspéttworzenia i wspétodpowiedzialnosci

za rozwdj catej Grupy Kapitatowej.

Odpowiedzialno$¢ wzgledem pracownikéow
definiuja nastepujace kierunki strategiczne:

Propagowanie wartosci: wspotpracy,
odpowiedzialnosci, rozwoju, wrazliwosci,
Budowanie zaangazowania i motywacji,
Pozyskanie najlepszych ludzi do pracy w organizacji,
Inspirowanie do rozwoju, kreatywnosci,
Tworzenie Srodowiska pracy

wolnego od dyskryminacji,

Ksztattowanie postaw obywatelskich

przy zachowaniu swobody wypowiedzi

i wolnosci zrzeszania sie,

Wzmacnianie strefy zdrowia i bezpieczenstwa,

promowanie aktywnego stylu zycia.

Cele w obszarze wewnetrznym realizowane
sg poprzez nastepujace dziatania:

Budowanie otwartych relacji miedzy

pracownikami na réznych szczeblach,

ROZWOJ

Wspieranie dialogu miedzypokoleniowego,
stawianie na réznorodnos¢,

Ksztattowanie postaw majacych na celu
identyfikacje pracownikéw z wartosciami Grupy,
Wspieranie awanséw wewnetrznych,
Poszanowanie kapitatu intelektualnego

i réznorodnosci,

Umozliwianie elastycznych form zatrudnienia,
Zapewnienie szkolen i rozwoju pracownikom

na wszystkich szczeblach organizacji,
Przeznaczanie odpowiednich srodkéw
finansowych, technicznych i technologicznych
dla zapewnienia bezpiecznych warunkéw pracy,
Priorytetowe traktowanie zadan wynikajacych

z Polityki Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

Celem strategicznym Grupy FORTE w obszarze spotecznym
jest integracja spotecznosci lokalnej wokét waznych celéw.

Dziatania w obszarze spotecznym dotycza gtéwnie:

Wspierania inicjatyw majacych na celu
wyréwnywanie réznic spotecznych

zgodnie z Polityka Dobroczynnosci,

Wspierania edukacji, wspotpracy z uczelniami
wyzszymi i szkotami $rednimi, organizowania
praktyk, stazy, pomocy dydaktycznej

dla szkét i instytucji oSwiatowych,

Wspotpracy z Fundacja AMF ,NASZA DROGA”, w celu
dtugofalowego ksztattowania postaw j mtodziezy,
Wspierania lokalnych wydarzen kulturalnych:
konferencji, festiwali, koncertéw, wystaw

zgodnie z Polityka Sponsoringowa,

Programéw wolontariatu pracowniczego,

Dialogu z wladzami samorzadowymi.

Grupa FORTE chce by¢ liderem odpowiedzialnego
biznesu, dlatego udoskonala system zarzadzania
dbajac o transparentnos¢ proceséw biznesowych.
Takie podejscie wptywa na sposéb w jaki dazy do
osiggniecia zysku w biznesie i wzrostu wartosci.
Celem Grupy jest budowanie dtugotrwatych relacji

z partnerami biznesowymi, opartych na zaufaniu

i jasnych zasadach wspétpracy. Wybor partneréw
biznesowych dokonywany jest w oparciu o przejrzyste

kryteria gwarantujgce réwny dostep do informacji.
Dziatania w obszarze rynkowym dotycza gtdwnie:

Oferowania warunkéw wspétpracy

opartych o jasne i zrozumiate kryteria,
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Prowadzenia dialogu z interesariuszami Grupy, tj.:
klientami, dostawcami, kontrahentami, partnerami
biznesowymi i uczestnikami rynku kapitatowego,
Konsultowania planéw i dziatan a takze
informowanie o wynikach finansowych,
Wymagania od dostawcow spetnienia

kryteriéw jakosciowych i etycznych,

Prowadzenia warsztatow szkoleniowych

i audytéw dostawcow,

Ciagtego rozwijania oferty handlowej

w oparciu o oczekiwania klienta,

Przestrzegania wewnetrznego kodeksu

dziatan marketingowych,

Rzetelnego i zrozumiatego formutowania

ofert handlowych, przekazéw

marketingowych i dziatarn promocyjnych,

Aktywnej, skutecznej i etycznej rywalizacji na rynku.

Celem strategicznym w obszarze Srodowiskowym
jest dbatos¢ o kazdy element srodowiska naturalnego
i jego wiasciwa ochrona. Cel ten jest realizowany
poprzez $wiadome prowadzenie dziatalnosci

w sposob pozwalajacy racjonalnie korzystac¢

z zasobow i waloréw srodowiska przyrodniczego.

Dziatania w obszarze sSrodowiskowym dotycza gtdwnie:

Minimalizowania wptywu na $rodowisko
podczas pozyskiwania surowcoéw, produkgji,
pakowania i dystrybucji produktéw,
Wdrazania nowych technologii i modernizacji
instalacji w celu minimalizacji oddziatywania
na atmosfere, klimat i pozostate
komponenty srodowiska naturalnego,
Stosowania zasady redukcji u zrédta juz
podczas projektowania wyrobéw i opakowan.
Zasada ta pozwala oszczednie gospodarowac
materiatami w procesie produkcyjnym,
Optymalizacji procesow produkcyjnych

w celu minimalizacji zuzycia podstawowych
surowcow, paliw i energii,

Odpowiedzialnego zagospodarowywania
wytworzonych odpaddw, segregowanie
odpadow u zrodta,

Edukacji ekologicznej pracownikéw,
wspoétpracownikéw i kontrahentow.

BIZNESOWEGO

Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. to
jeden z najwiekszych europejskich producentéw
mebli do samodzielnego montazu. Cztery zaktady
produkujace meble zlokalizowane sa w Ostrowi
Mazowieckiej, Suwatkach, Biatymstoku oraz Hajnéwce.
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Piagty zaktad to nowoczesna fabryka ptyty zlokalizowana

w okolicy Suwatk. W ramach integracji pionowej
zaktad ten zaspokaja w 100% zapotrzebowanie
Fabryk Mebli ,FORTE" S.A. na podstawowy
materiat do produkcji mebli jakim jest ptyta.



Grupe Kapitatowa FABRYK MEBLI ,,FORTE” S.A. stanowig nastepujace spotki:

FABRYKI MEBLI ,FORTE” S.A.
Jednostka dominujaca

FORTE SK s.r.o.
Bratystawa, Stowacja
Przedstawicielstwo handlowe

FORTE FURNITURE Ltd
Preston, Wielka Brytania
Przedstawicielstwo handlowe

FORTE IBERIA S.L.U.
Walencja, Hiszpania
Przedstawicielstwo handlowe

Meubilair FORTE BV
Kontich, Belgia
Przedstawicielstwo handlowe

UAB FORTE BALDAI
Wilno, Litwa
Przedstawicielstwo handlowe

TM HANDEL Sp. z 0.0., Warszawa, Polska
Doradztwo w zakresie prowadzenia
dziatalnosci i zarzadzania

FORESTIVO Sp. z 0.0. w likwidacji
Suwatki, Polska, Zapewnianie
surowcdw do produkgji ptyt widrowych

FORTE MOBILA S.R.L.
Bacau, Rumunia
Przedstawicielstwo handlowe

B Jednostki konsolidowane metoda petng

B Jednostka konsolidowana MPW

o

TANNE Sp. z 0.0.
Ostrow Maz., Polska
Dziatalnos$¢ wytworcza

FORTE BRAND Sp.z o.0.
Ostréw Maz., Polska, Wynajem

i zarzadzanie posiadanymi aktywami:

znakiem towarowym FORTE
i nieruchomosciami

DYSTRI-FORTE Sp. z 0.0.
Ostrow Maz., Polska

Kwadrat Sp. z 0.0.
Bydgoszcz, Polska
Obstuga nieruchomosci
i wynajem

Galeria Kwadrat Sp. z 0.0.
Bydgoszcz, Polska
Zarzadzanie
nieruchomosciami

Magazynowanie i przechowywanie towaréw

Forte Mobel AG
Baar, Szwajcaria
Przedstawicielstwo handlowe

Méobelvertrieb Forte GmbH
Bad Salzuflen, Niemcy
Przedstawicielstwo handlowe

TM HANDEL Sp.z 0.0. S.KA.

Ostrow Maz., Polska, Kupno, sprzedaz

i zarzadzanie nieruchomosciami,

doradztwo w zakresie prowadzenia

dziatalnosci i zarzadzania

FORT INVESTMENT Sp. z 0.0., Ostréw Maz., Polska
Kupno, sprzedaz i zarzadzanie

nieruchomosciam i doradztwo w zakresie
prowadzenia dziatalnosci i zarzadzania

ANTWERP FP Sp. z 0.0., Warszawa, Polska
Dziatalno$¢ agentéw zajmujacych

sie sprzedaza mebli

FORTE FURNITURE PRODUCTS INDIA PVT. LTD

Tamil Nadu, Indie
Produkcja i sprzedaz mebli
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Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
sprzedaje swoje produkty do najwiekszych
detalicznych sieci meblowych w Europie. FORTE
stawia na wtasne wzornictwo dostosowane

do oczekiwan réznych klientéw i rynkéw.

Oferta produktowa Grupy obejmuje prawie trzy

tysigce modeli i podlega ciggtej rotacji. Kazdego roku
wprowadzane jest do oferty kilkaset nowych wzoréw.
Rozwoj produktu i logistyki zmierza w kierunku spetnienia
wymogoéw serwisowych duzych dystrybutordw.

Spotka oferuje meble do samodzielnego montazu,
funkcjonalne, wysokiej jakosci, konkurencyjne cenowo.
Celem strategicznym w obszarze produktowym

jest szybkie reagowanie na zmieniajace sie trendy
rynkowe i co za tym idzie innowacyjna produkgja,

wykorzystanie nowoczesnych technologii i materiatéw.

Grupa Kapitatowa Fabryk Mebli ,FORTE” S.A. okreslita
nastepujace priorytety dziatania na rok 2020:

osiagniecie
) zatozonego poziomu przychodéw
'I ze sprzedazy, poziomu EBIT oraz

redukcja kapitatu obrotowego.

poprawa bezpieczenstwa,
zwiekszenie zaangazowania pracownikoéw,

rozwdj kompetencji i umiejetnosci.

realizacja

szeregu projektéw zwigzanych
z gromadzeniem, analizowaniem

i dystrybuowaniem informacji

w Spotce, doskonalenie komunikacji.

Zapewnienie
bezpieczenstwa proceséw i produktéow
w zgodzie z zasadami ochrony
srodowiska, poprawa jakosci wewnetrznej

i zwiekszenie efektywnosci produkgji.

Zgodna
z umowa realizacja uzgodnien z klientem,
zwiekszenie reaktywnosci, poprawa jakosci

oferty, unikalna propozycja sprzedazy.
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Po raz pierwszy opracowujac cele roczne Spotka siegneta
po jedng z metod LEAN - Hoshin Kanri, zwang réwniez
wdrazaniem zasad. Skupiono sie wiec na tym, aby cele
strategiczne firmy byty elementem napedowym do
rozwoju i dziatania w kazdym obszarze firmy. Dostosowano
cele firmy (Strategia) do planéw kierownictwa

Sredniego szczebla (Taktyka) i pracy wykonywanej

przez wszystkich pracownikow (Operacje). W ten

sposdb zainicjowano proces eliminacji marnotrawstwa,
ktére powstaje na skutek braku komunikacji i braku

konsekwencji we wdrazaniu zatozonych celéw.

1160 007 2020
1176618 2019
1107 298 2018
1096 230 2017
1090 294 2016
954 275 2015
822414 2014
666 365 2013
560531 2012

Wykres 1. Przychody ze sprzedazy Grupy Kapitatowej
FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. w latach 2012 - 2020 w tys. PLN.

Eksport stanowi 80,5% sprzedazy FABRYK MEBLI
,FORTE" S.A. Grupa posiada wtasne organizacje
sprzedazy na najwazniejszych rynkach. Sprzedaz
na rynku polskim stanowita 19,5 % sprzedazy
ogoétem wobec 15,6% w roku 2019.

Najwiekszymi odbiorcami wyrobéw Grupy sa: Roller
GmbH z siedzibg w Niemczech, Grupa Steinhoff
International oraz grupa Giga Lutz.

FORTE jest podmiotem o rozpoznawalnej i wiodacej
roli, w gronie europejskich lideréw w segmencie mebli
do samodzielnego montazu. Grupa realizuje plan
rozwoju, ktéry pozwoli na umocnienie na obecnych
rynkach oraz rozwdj na nowych, poza Europa. FORTE
koncentruje swoja dziatalnos¢ na byciu dostawca

do najwiekszych sieci sprzedazy mebli i utrzymaniu
bliskich relacji z klientami. Rozwdj klientéw otwiera
nowe rynki, a duze wolumeny zaméwien pozwalaja

w optymalny sposéb wykorzystywac moce produkcyjne.
Kluczowym czynnikiem sukcesu realizacji planu



sprzedazy jest wykorzystanie efektu konsolidacji rynku
sprzedazy mebli w Europie. Jednoczesnie FORTE chce

zachowac zréznicowanie oferty na kazdym z rynkow.

Celem strategicznym FORTE jest osiggniecie zdolnosci
produkcyjnej, ktéra stawia Spétke na pozycji
wyraznego lidera, pozwala elastycznie dostosowywac
procesy produkcyjne do potrzeb réznych rynkéw.

Optymalizacje kosztowe Spotka osigga poprzez
wykorzystanie innowacyjnych technologii m.in:
zautomatyzowanych linii ciecia ptyty, nowoczesnych
wiertarek, robotéw, systeméw pakowania okuc.
Dzieki nowoczesnym i elastycznym rozwigzaniom,
FORTE moze realizowac jeden z kierunkéw swej
polityki, czyli silng orientacje na klienta.

W celu zapewnienia wszystkim swoim fabrykom petnej
dostepnosci surowca i jednoczesnie zachowania
elastycznosci wyboru folii oraz rozmiaru ptyty Grupa
uruchomita w 2018 roku wtasng fabryke podstawowego
surowca do produkgji mebli. Fabryka produkuje ptyty
widrowe najnowszej generacji, spetniajace standardy
jakosciowe i ekologiczne (m.in. dot. emisji), a takze
surowe, ponadstandardowe wymogi norm z zakresu
ochrony srodowiska. Decyzja ta uniezaleznia FABRYKI
MEBLI ,FORTE" S.A. od trudnego rynku surowcowego.
Przewagi konkurencyjne, jakie uzyskata Grupa to przede
wszystkim: autonomia, elastycznos$¢ w zakresie rozmiarow
i dekorow, stabilnos¢ kosztowa, mozliwos¢ regulowania
wielkosci zapasu. Produkcja zaktadu zapewnia petne
pokrycie wiasnych potrzeb produkcji mebli a nadwyzki,

powyzej zapotrzebowania wewnetrznego, s

odsprzedawane na wolnym rynku do podmiotéw trzecich.

Celem Grupy w roku 2020 jak i w roku poprzednim
byta konsolidacja zaréwno kosztowo-marzowa,
jakifinansowa, czyli zwiekszenie rentownosci
biznesu oraz poprawa sytuacji finansowej poprzez
obnizenie wskaznika zadtuzenia do EBIDTA. FORTE
poprawito rentownosci pomimo obserwowanego
wzrostu kosztéw materiatéw, energii i pracy i ciggle
zmieniajacej sie sytuacji na rynkach zbytu.

W 2020 roku rzady poszczegdlnych krajow
wprowadzity wiele restrykcji, ktére miaty ogranicza¢
rozprzestrzenianie sie koronawirusa i nadal
dostosowujg je do zmieniajacej sie sytuacji.

Zamkniecie wielkopowierzchniowych sklepéw
meblowych, ograniczenia w przemieszczeniu
sie i konieczno$¢ zachowania spotecznego
dystansu obowiagzywaty w wiekszosci krajow,
do ktérych FORTE eksportuje produkty.

W nastepstwie tych dziatarh Grupa FORTE odnotowata
gwattowny spadek zamoéwien w okresie od marca

do maja, czyli w czasie lockdownu spowodowanego
pandemig, a nastepnie gwattowny wptyw zamowien

od maja do sierpnia. W kolejnych miesigcach (wrzesier /
pazdziernik) wptyw zamoéwien utrzymywat sie na wysokim
poziomie i widoczny byt rosnacy popyt konsumentéw.

Podobnie w okresie od marca do maja nastapito
zatamanie sprzedazy mebli, a nastepnie silne
odbicie w sierpniu, co miato zwigzek z dostepnymi
zapasami magazynowymi. Grupa utrzymywata

wysoki poziom wysytek do korica 2020 roku.

Grupa FORTE doktadata wszelkich staran aby stabilizowa¢
sytuacje sprzedazowa i ogranicza¢ powstajace

luki. Miedzy innymi zbudowano znaczace zapasy
magazynowe pozwalajace na realizacje sprzedazy

na rekordowym poziomie w trzecim i czwartym

kwartale 2020. Czas obnizonej produkgji i zamkniecie
fabryk w marcu i kwietniu 2020 wykorzystano na
przeprowadzenie napraw technicznych i konserwacji
maszyn. W ten sposéb fabryki uniknety corocznego

przestoju remontowego w okresie wakacyjnym.

Grupa prowadzita szereg projektéw i inicjatyw
strategicznych, miedzy innymi: standaryzacja proceséw
i produktéw, porzadkowanie struktur, wzmocnienie
wspotpracy i przygotowanie sie na dalszy rozwdj.

Pomimo niestabilnej sytuacji rynkowej Grupa FORTE
zrealizowata sprzedaz na poziomie 1,4% nizszym

niz w roku ubiegtym. Wysokos$¢ skonsolidowanego
wyniku EBITDA za rok 2020 wyniosta 198 min zt,

w stosunku do 141 min zt w roku 2019 (wzrost 0 41%).

Na rok 2021 Grupa FORTE przyjeta 5
priorytetéw: zréwnowazony rozwoj, doskonatosé
operacyjna, digitalizacja, koncentracja na

kliencie i przygotowanie sie na wzrost.

720}

Srodowisko w centrum uwagi.

QE gl N )
Rentowna organizacja, ktdra przycigga
i zatrzymuje utalentowanych ludzi

@ Dobrze zorganizowane, elastyczne,

ciggle doskonalace sie i profesjonalnie
prowadzone przedsiebiorstwo
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Oo— Korzystanie z technologii w celu
poprawy efektywnosci organizacji

i pobudzania potencjatu pracownikéw

Dostawca pierwszego wyboru
z dobrze dopasowang ofertg i sprawna
obstuga. Lider w rozwigzaniach

zapewniajacych warto$¢ dodana
i umozliwiajacych zaréwno Klientowi,
jak i FORTE rozwdj swoich biznesow

Przygotowywanie sie na przyszty rozwoéj

Biorac pod uwage trwajaca pandemie, zmieniajace
sie obostrzenia w catej Europie i lokdowny na
gtéwnych rynkach sprzedazy FORTE bedzie musiato
odpowiednio reagowac na niepewng sytuacje
ekonomiczng i gospodarcza. W tym celu FORTE
monitoruje sytuacje u swoich gtéwnych odbiorcéw

i podejmuje szereg dziatan, zeby utrzymac ptynnosé
produkgji i ciggtos¢ dostaw do klientow.
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PRACOWNICZY



PERSONALNA

Zagadnienia zwigzane z zatrudnianiem pracownikéw, ich
rozwojem oraz tworzeniem wtasciwego srodowiska pracy
sq najwazniejsze dla dtugoterminowego zréwnowazonego
rozwoju Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
(dalej: Grupa kapitatowa, grupa FORTE lub Grupa).

4Polityka Personalna FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.”
stosowana jest we wszystkich spotkach Grupy Kapitatowej
i wyznacza podstawowe zasady stosowane w relacjach
z pracownikami oraz cele do osiggniecia w tym

obszarze w perspektywie aktualnej strategii rozwoju.

Celem jaki przed catym kierownictwem FORTE stawia
Polityka Personalna jest pozyskiwanie i utrzymanie
jak najlepszych pracownikéw, ich ciagty rozwdj oraz
budowanie zaangazowania i motywacji. Gtéwnymi
zasadami Polityki Personalnej sa: transparentnosg,
réwne traktowanie w zatrudnieniu, poszanowanie

réznorodnosci oraz ciggty rozwoéj pracownikow.

Dziatania prowadzone w ramach
Polityki Personalnej obejmuja:

w obszarze rekrutacji:

planowanie zapotrzebowania na personel
odbywa sie w oparciu o strategie firmy,

w pierwszej kolejnosci na wolne stanowiska
poszukiwani sg kandydaci wewnetrzni

w ramach programu ,Zmien

prace, nie pracodawce”,

system polecen pracowniczych

,Polecaj i zarabiaj z FORTE’,

zapewnienie wszystkim kandydatom
réwnego dostepu do sktadania aplikacji,
prowadzenie rekrutacji w oparciu o obiektywne
kryteria, metody i narzedzia, zgodnie

z obowigzujaca Procedura rekrutacyjna,
wprowadzenie rekrutacji on-line

w celu zwiekszenie dostepnosci do
prowadzenia rozméw rekrutacyjnych
utworzenie miejsc pracy dla pracownikéw

Z orzeczeniem o niepetnosprawnosci

w obszarze szkolenia i rozwoju:

programy rozwojowe w ramach prowadzonej
przez Spétke ,Akademii FORTE" skierowane
sg do wszystkich grup pracownikéw,
podnoszenie kompetencji pracownikéw jest

zaproszeniem do partnerstwa i wspotudziatu

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A.
oraz Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. za okres 01.01.2020 - 31.12.2020

w budowaniu przysztosci oraz tworzeniu
sukcesu Spoftki i Grupy Kapitatowej,
szkolenia wstepne z zakresu wiedzy
ogolnofirmowej, stanowiskowej

i szkolenia obowigzkowe dla pracownikéw
rozpoczynajacych prace w FORTE w ramach
onboardingu,

w obszarze wynagrodzen:

obowiazujacy w Grupie system wynagradzania
uwzglednia jakos¢ swiadczonej pracy,

poziom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
niezbednych do wykonywania powierzonych
pracownikowi obowigzkéw,

siatka wynagrodzen pracownikéw oparta jest
o model warto$ciowanie stanowisk pracy

w obszarze motywowania i budowania

zaangazowania:

Grupa FORTE ofertuje szereg Swiadczen
pozafinansowych w tym wsparcie

w ksztatceniu, kontakt z kultura i sztuka,
imprezy firmowe i wolontariaty pracownicze,
projekt ,Rozmowy rozwojowe” dla
menadzeréw i pracownikéw administracyjnych,
polegajacy na zapewnieniu skutecznego,
ciagtego procesu rozwoju kadry,
przeprowadzane co dwa lata Badanie Satysfakgji
z Pracy oraz wdrazane dziatar majacych na celu
podniesienie poziomu satysfakgji z pracy.

w obszarze ksztattowania wizerunku firmy jako
odpowiedzialnego pracodawcy:

prowadzenie profili firmowych w social mediach,
wprowadzenie wewnetrznej grupy na
Facebooku ,Jestesmy FORTE” w celu utatwienia
dostepu do informacji dla pracownikéw

Grupy FORTE - cztonkami grupy jest

0k.50% zatrudnionych w Grupie FORTE
wprowadzenie dziataniach z obszaru employer
branding majacych na celu zwiekszenie
zaangazowania pracownikéw np. akcja ,Dziekuje.
Szanuje. Doceniam” wpierajaca budowe kultury
doceniania i motywowania pracownikéw
wsparcie rozwoju szkolnictwa zawodowego
(klasy patronackie technologii



drewna, mechatronik, automatyk,

operator maszyn drzewnych),

prowadzenie dziatart promocyjnych w celu
uruchomienia dualnej klasy branzowej w Ostrowi
Mazowieckiej, ksztatcacej w kierunkach
mechatronik, operator CNC oraz $lusarz
wspétpraca z uczelniami

wyzszymi (staze i praktyki),

dziatania komunikujace na rynku
zewnetrznym wartos$ci FORTE poprzez
udziat w wydarzeniach lokalnych takich
jak dni miast, udziat w tragach pracy,
wspotpraca z lokalnymi samorzadami,
dziatania wspierajace dziatanie kodeksu
etycznego dla Grupy FORTE.

ROZNORODNOSCI

Zasady ,Polityki R6znorodnosci FABRYK MEBLI
,FORTE" S.A.” (dalej: Polityka R6znorodnosci) zostaty
zaimplementowane we wszystkich spdtkach Grupy
Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. Celem wskazanym
w Polityce Réznorodnosci jest tworzenie takich miejsc
pracy, w ktérych wszyscy, bez wzgledu na wiek, pte¢,
rase, narodowos¢, pochodzenie etniczne, przekonania
polityczne, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢, status
rodzinny, wyznanie, styl zycia, orientacje seksualna, czy
jakiekolwiek inne kryterium, beda czuli sie doceniani,
dowartosciowani i beda mogli w petni rozwijac
sie, czerpigc satysfakcje i zadowolenie z pracy.

Kolejnym celem Polityki R6znorodnosci jest budowanie
$wiadomosci i kultury organizacyjnej Spotki otwartej

na réznorodnos¢, ktdra przyczynia sie do sukcesu
organizacji, prowadzi do zwiekszenia efektywnosci pracy,
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi oraz wptywa
na poprawe wynikéw osigganych przez Grupe FORTE.

Polityka R6znorodnosci realizowana w Grupie FORTE
obejmuje miedzy innymi nastepujace obszary:

zarzadzanie r6znorodnosciag w miejscu pracy
- zréznicowanie pracownikéw pod wzgledem

ptci, wieku, wyksztatcenia, kompetencji,
pochodzenia kulturowego i narodowego,
edukacja, szkolenia i rozwdj osobisty - kazdy
pracownik, bez wzgledu na zajmowane stanowisko,
wiek czy pte¢ ma réwny dostep do ksztatcenia. FORTE
wychodzi na przeciw oczekiwaniom pracownikéw
prowadzac cykliczne programy rozwojowe tzw.
Akademii FORTE, spojne ze strategia i celami firmy,
dziatanie na rzecz zapobiegania dyskryminacji

i mobbingowi w miejscu pracy poprzez wdrozenie
polityki antydyskryminacyjnej i antymobbingowej
oraz procedury zgtaszania naruszen.

zgodnie z obowiazujaca Procedurg rekrutacji,
kluczowym kryterium podczas procesu

rekrutacji jest posiadane doswiadczenie

oraz umiejetnosci kandydata,

dialog miedzypokoleniowy — organizowane sa

dla pracownikéw zajecia sportowe oraz spotkania
kulturalne skierowane do 0séb z réznych pokolen.
zagwarantowanie w Grupie FORTE poprzez

KODEKS ETYCZNY jednakowych norm i zasad dla
wszystkich pracownikéw Grupy FORTE z mozliwoscia
rozwigzywania konfliktowych sytuacji zgodnie

z procedurg zawartg w dokumencie

Swiadczenia pozaptacowe

W Spétkach Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI
~FORTE” S.A. stosowane sg dodatkowe swiadczenia
pozaptacowe dedykowane dla wszystkich
pracownikoéw. Do najistotniejszych naleza:

funkcjonowanie platformy e-learningowej do
nauki jezyka angielskiego i niemieckiego

dla wszystkich pracownikéw Grupy FORTE

oraz 0s6b towarzyszacych,

pakiety prywatnej opieki medycznej,
wspotfinansowane przez pracodawce

dwdch przyzaktadowych, dwujezycznych
przedszkoli z oddziatem ztobkowym,

projekt ,Witamy Mamy” dla kobiet

wracajacych po urlopach macierzynskich,
program doceniajacy prace pracownikéw
odchodzacych na emeryture ,Pozegnania emerytéw”,
finansowanie przez pracodawce

profilaktyki zdrowotnej,

dofinasowanie kosztu wynajmu mieszkan

dla pracownikéw, ktérzy po zatrudnieniu
przeprowadzili sie, a wczesniej mieszkali

w duzej odlegtosci od siedziby Spofki,
organizowanie wydarzen i spotkan kulturalnych,
organizacja spotkan wigilijnych dla

wszystkich pracownikéw,

Zaktadowe Fundusze Swiadczen Socjalnych
dostosowane dla pracownikéw poszczegélnych
oddziatéw i spotek.
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Badanie satysfakcji z pracy

W roku 2019 po raz drugi w Grupie FORTE
przeprowadzono badanie satysfakcji z pracy. Celem
badania byto poznanie opinii kazdego z pracownikéw na
temat funkcjonowania firmy, komunikacji, wspotpracy

i mozliwosci rozwoju w ramach organizacji. W badaniu
wykorzystano kwestionariusz, ktéry bazowat na wersji
z poprzedniego badania. Miato to na celu zapewnienie
mozliwosci poréwnania wynikéw oraz zweryfikowanie
czy podjete dziatania po rekomendacjach z pierwszego
badania realnie wptynety na poprawe komfortu

i satysfakcji z pracy. W badaniu wzieto udziat 2966 osob,

co stanowi 83% pracownikéw, a tym samym ponad 13%
wiecej niz przy poprzednim badaniu. Wyniki badania
pozwolity wskazac obszary, ktére zdaniem pracownikéw
najbardziej wptywaja na poziom satysfakgji z pracy.

W 2020 roku zostaty wprowadzone dziatania majace

na celu poprawe komunikacji w catej Grupie FORTE,
zwiekszono dostep do rekrutacji wewnetrznych
umozliwiajac tym samym rozwoj pracownikéw
wewnatrz organizacji. Przeprowadzono réwniez kolejng
edycje Akademii FORTE w formie on-line dla kadry
zarzadzajacej produkcjg oraz obszardéw wspierajacych.

| ROZWO)J

Grupa Kapitatowa FORTE S.A. od lat przeznacza
znaczne srodki finansowe na rozwdj swoich kadr.
Dzieki inwestycjom w kapitat ludzki, pracownicy
majg mozliwos¢ podnoszenia swoich kwalifikacji

i najlepszego wykorzystywania swoich predyspozycji,
uczestnicza w wewnetrznych szkoleniach

i programach rozwojowych, a takze w zewnetrznych
szkoleniach specjalistycznych i konferencjach.

W ciaggu catego roku 2020, mimo pandemii, Grupa
kontynuowata realizacje whasnych planow
szkoleniowych, lecz ich zakres i forma ulegty zmianie.
Warsztatowe formy zajec zostaty zastapione znacznie
krétszymi, ale bezpiecznymi formami nauki zdalnej

i e-learningami. Zmiany te wptynety na ograniczenie
czasu, poswiecanego przez pracownikow na rozwo;j.
Znalazto to odzwierciedlenie w poziomach kluczowych

wskaznikéw, monitorujacych aktywnos¢ szkoleniowa kadr.

Akademia FORTE

Akademia FORTE to programy rozwoju, budowane
na bazie diagnozy potrzeb rozwojowych Spétki.
Obejmuja swoim zasiegiem wszystkie grupy
pracownikéw. W 2020 roku, podobnie jak w roku
2019, Akademia kierowata gtéwna czesc swojej oferty
do kadry kierowniczej obszaru produkcji i obszardéw
okotoprodukcyjnych. Tym samym, objeta swym
zasiegiem ponad 80% kadry kierowniczej Spotki.

Programy Akademii FORTE realizowane
sg we wspotpracy z najlepszymi trenerami,
specjalistami i partnerami merytorycznymi.

Kazdy pracownik, bez wzgledu na zajmowane
stanowisko, wiek czy pte¢ ma réwny dostep do
rozwoju, , spéjnego z celami strategicznymi firmy.
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W latach 2016 - 2020 w ramach Akademii FORTE
zrealizowano nastepujace programy rozwojowe:

program Wszechstronnego Przywoédztwa —
skierowany do wyzszej kadry kierowniczej
(33 absolwentéw programu),

pierwsza edycja studiow podyplomowych

- skierowana do sredniej kadry kierowniczej
oraz pracownikéw z duzym potencjatem
rozwojowym (21 absolwentéw),

Akademia FORTE Kierownikéw i Mistrzow

- program skierowany do sredniej kadry
kierowniczej (103 absolwentow),

Akademia FORTE pracownikéw

liniowych (114 absolwentéw),

druga edycja studiéw podyplomowych -
skierowana do kadry kierowniczej Sredniego
szczebla oraz pracownikéw z duzym
potencjatem rozwojowym (20 absolwentow).
Akademia FORTE Menedzeréw Produkgji

- skierowana do kadry kierowniczej
wszystkich szczebli z produkcji i obszaréw
okotoprodukcyjnych (180 uczestnikow)

0Od 2018 roku Akademia FORTE obejmuje
caty system szkolert w Grupie FORTE.

Realizacja ciagtego doskonalenia umiejetnosci
i kompetencji odbywata sie w 2020 roku
poprzez nastepujace dziatania:

szkolenia adaptacyjne tzw. onboarding, czyli
wdrazanie nowych pracownikéw w obowiazki,
organizacje i kulture pracy w firmie;
uruchomiony w 2020 roku system szkolen
stanowiskowych, obejmujacych nie tylko czes¢



obowigzkowa, ale réwniez podnoszenie kwalifikacji
w zaleznosci od Sciezki rozwoju pracownika;
warsztaty wspierajace projekty ogoélnofirmowe;
warsztaty Lean Management;

Akademie FORTE Menedzera Produkgcji, dedykowana
kadrze kierowniczej produkgji i obszarow
okotoprodukcyjnych.

W poszczegélnych obszarach i Spétkach Grupy
Kapitatowej FORTE wystepuja dodatkowe potrzeby

w zakresie szkolen i konferencji specjalistycznych. Nowo
utworzone Biuro Rozwoju Personelu i Organizacji
wspdlnie z dyrektorami poszczegdlnych biur

i fabryk prowadzi diagnozy potrzeb rozwojowych
pracownikéw proponuje programy rozwojowe

wspierajace realizacje celéw biznesowych organizadji.
Zarzadzanie talentami

Jedna z warto$ci FORTE jest Rozwdj. Kazdy pracownik

ma mozliwosci rozwijania swoich kompetencji

i umiejetnosci. Spétka umozliwia pracownikom coraz
lepsze wykorzystywanie swojego potencjatu. Zarzadzanie
talentami obejmuje uczestnikéw i absolwentéw
programéw rozwojowych Akademii FORTE, czyli
pracownikéw liniowych, kierownikéw, mistrzéw oraz

absolwentéw studidw podyplomowych Akademii FORTE.

0d 2019 r. w FORTE jest realizowany projekt, ktéry po
pierwsze umozliwia pracownikom rozwéj wewnatrz
firmy, a po drugie zatrzymuje kompetencje pracownikéw
w organizacji. Projekt rekrutacji wewnetrznych ,Zmien
prace, nie pracodawce” gwarantuje pierwszenstwo
dostepu do wolnych stanowisk wszystkim pracownikom
Grupy FORTE, na réwnych zasadach. W ten sposéb
umozliwiamy pracownikom rozwéj zawodowy

w innych obszarach organizacji oraz zwiekszamy ich
motywacje i zaangazowanie. To pozwala zatrzymac

w firmie wartosciowe osoby, ktére sg gotowe na

podejmowanie nowych, ambitnych wyzwarn zawodowych.

W przeciwienstwie do rekrutacji zewnetrznych rekrutacje
wewnetrzne zaktadajg spotkania z kazdym aplikujgcym
pracownikiem. Uczestniczy w nich rekruter i menedzer
obszaru. Dzieki temu mozemy blizej pozna¢ oczekiwania
pracownika i wskaza¢ mu nowe $ciezki rozwoju

w firmie. W 2020 roku odbyto sie ponad 30 rekrutacji
wewnetrznych, na ktére aplikowato 100 pracownikéw.
Zmniejszenie o potowe liczby rekrutacji w stosunku do
poprzedniego roku wynikato z sytuacji epidemiczne;j.

Celem zarzadzania talentami w FORTE jest z utrzymanie
w Spétce i Grupie Kapitatowej pracownikéw o duzym
potencjale, gotowych do wspétudziatu w budowie

i umacnianiu pozycji rynkowej Grupy Kapitatowej
FORTE w nowej rzeczywistosci biznesowej.

Programy stazowe i wspotpraca ze

szkotami srednimi i uczelniami

Spétka aktywnie zabiega o zatrudnianie absolwentéw.
W tym celu wspétpracuje z najlepszymi uczelniami
technicznymi oraz ekonomicznymi w Polsce. W ramach
wspotpracy FORTE bierze udziat w targach pracy,
organizuje warsztaty dla studentéw, wycieczki do
fabryk Grupy FORTE. ,Dni z FORTE" to spotkania

ze studentami na uczelniach wspétpracujacych

z FORTE, w czasie ktérych studenci majg mozliwos¢
zapoznania sie z dziatalnoscia Spoétki oraz mozliwg

w FORTE $ciezka kariery. W 2020r dziatania zostaty
ograniczone w zwiazku z sytuacjg epidemiologiczna.
Zorganizowano spotkania on-line w szkotach srednich
oraz na uczelniach wyzszych promujace marke FORTE.

FORTE kontynuuje wspoétprace z Politechnika
Biatostocka oraz Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Suwatkach wpierajac:

kierunek inzyniera meblarstwa (studia
zaoczne) na Politechnice Biatostockiej

studia dualne - Wydziat Politechniczny PWSZ
w Suwatkach.

0Od 2013 roku funkcjonuje w FORTE program stazowy
»Twéj mocny start”. Absolwenci majg mozliwos¢ odbycia
stazu w obszarze produkgji, technicznym lub w innych
biurach. Stazysci maja zapewniong opieke merytoryczna,
udziat w konkretnych projektach oraz samodzielnos¢

w realizacji zadan. Staze maja charakter odptatny. W czasie
stazu Spotka zapewnia wyzywienie i zakwaterowanie.

W roku 2020 program stazowy w obszarze produkgji
odbyto 6 studentoéw, ktérzy wykonywali zadania
fotografii dnia w 4 fabrykach Grupy FORTE oraz
zrealizowano staz technologiczny w fabryce Tanne.
Nawiazano rowniez wspétprace z Wyzsza Szkota
Bankowa w Warszawie. W 2020 r. FORTE byto partnerem
strategicznym konkursu ,Niesamowita Maszyna”
organizowanego przez Politechnike Biatostocka
skierowanego do uczniéw szkét srednich.

Majac na uwadze potrzeby szkolnictwa zawodowego
FORTE zaangazowane jest w tworzenie i wsparcie

klas patronackich ,FORTE Z KLASA", ksztatcacych
technikéw technologii drewna, mechatronikow

i automatykow, operatoréw maszyn drzewnych.
Realizacja ksztatcenia w/w zawodoéw odbywa sie

w czterech szkotfach $rednich na terenie Ostrowi
Mazowieckiej, Biategostoku oraz Suwatk. Uczniowie klas
patronackich realizuja praktyki zawodowe w fabrykach,
uczestnicza w dedykowanych zajeciach prowadzonych
na uczelniach wspdtpracujacych z FORTE. Ponadto
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uczniowie klas patronackich biorg udziat w konkursach
zawodowych sponsorowanych przez FORTE. Najlepsi
uczniowie obejmowani sg programem stypendialnym.

W 2020 roku wszyscy uczniowie klas maturalnych
uczestniczacych w projekcie ,FORTE z Klasg” zostali
objeci wsparciem o charakterze doradztwa zawodowego.
W 2020 roku 30 uczniéw klas patronackich o profilu
technik technologii drewna oraz branzowej klasy stolarz
z Suwatk oraz Biategostoku odbyto praktyki zawodowe na
terenie FORTE. Kontynuowane byty zajecia z doradztwa
zawodowego dla klas 7 i 8 w szkotach podstawowych.

W 2020 roku podjeto inicjatywe utworzenia branzowej
klasy dualnej ksztatcacej w zawodach mechatronik,
operator CNC oraz $lusarz. Nowe dziatanie o charakterze
edukacyjnym zwigzane jest z zapotrzebowaniem

rynku na wyzej wymienione zawody. Ideg ksztatcenia
dualnego jest zaangazowanie w edukacje zawodowa

od pierwszego roku nauki poprzez prowadzenie zajec
praktycznych na terenie zaktadu przez wykwalifikowanych
instruktoréw praktycznej nauki zawodu. Prowadzone
byty dziatania promujace klase branzowa wsréd uczniéw
klas 8, rodzicow oraz doradcéw zawodowych. Otwarcie
klasy dualnej zaplanowano we wrzesniu 2021.

WOLNOSCI DO ZRZESZANIA SIE

W Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
funkcjonuja zwigzki zawodowe. Majg one petny dostep
do informacji, prawo do przeprowadzania uzgodnien

i konsultacji. Spotka prowadzi konstruktywne dialog

ze zwigzkami zawodowymi. Obie strony dialogu
dyskutuja, wymieniaja sie informacjami, wnioskami

i dokonujg wspdlnych ustalen. Odbywaja sie spotkania,

PRACOWNICZYM

podczas ktérych omawiane sg najwazniejsze dla
pracownikéw kwestie, zmiany organizacyjne oraz
inne zgtaszane problemy i wnioski. Obie strony maja
mozliwos¢ dyskusji, wymiany zdan i doswiadczen.

Zwiazki zawodowe biora aktywny udziat
w dziatalnosci socjalnej FORTE.

3135

3147

3560

3563

3129

3141

3549

3552
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Tabela 1. Zatrudnienie w FABRYKACH MEBLI ,FORTE" S.A. i Grupie Kapitatowej

FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. na 31 grudnia 2020 i 2019 roku



Grupa Kapitatowa FABRYK
MEBLI "FORTE" S.A.

2020

FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019 2019

1097 1198 1153

ponizej 30 lat 244 240 253 250

30-50 lat 626 585 671 623

powyzej 50 lat 267 272 274 280

1998 2050 2362 2410
ponizej 30 lat 534 610 639 722

30-50 lat 923 884 1096 1052

powyzej 50 lat 541 556 627 636
“ 3135 3147 3560 3563

Tabela 2. Zatrudnienie w FABRYKACH MEBLI ,FORTE” S.A. i Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI
,FORTE" S.A. wedtug pfci i struktury wiekowej na 31 grudnia 2020 i 2019 roku

Grupa Kapitatowa FABRYK
MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019

FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019

Pracownicy zatrudnieni
na podstawie umowy
na czas okreslony

Pracownicy zatrudnieni
na podstawie umowy
na czas nieokreslony

Razem

Tabela 3. Zatrudnienie w FABRYKACH MEBLI ,FORTE” S.A. i Grupie Kapitatlowej FABRYK
MEBLI ,FORTE” S.A. wedtug rodzaju umowy o prace na 31 grudnia 2020 i 2019 roku

Grupa Kapitatowa FABRYK
MEBLI "FORTE" S.A.

FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019 2020 2019
Kobiety

ponizej 30 lat 116 107 19 14

30-50 lat 118 101 126 103

powyzej 50 lat 14 27 14 27

ponizej 30 lat 227 252 262 288

30-50 lat 158 150 182 184

powyzej 50 lat 31 41 37 51
“ 664 678 740 767

Tabela 4. Przyjecia pracownikéw w FABRYKACH MEBLI ,FORTE” S.A. i Grupie Kapitatowej
FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. wedtug ptci i struktury wiekowej w 2020 i 2019 roku

*Dane nie obejmujg pracownikéw, ktérzy zmienili pracodawce w ramach przesunie¢ w Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,,FORTE" S.A.
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Grupa Kapitatowa FABRYK
MEBLI "FORTE" S.A.

2020

FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019 2019

ponizej 30 lat 71 78 74 82

30-50 lat 65 75 67 80

powyzej 50 lat 37 36 38 36

430 429 487 507
ponizej 30 lat 201 205 223 250

30-50 lat 160 183 185 213

powyzej 50 lat 69 41 79 44

Tabela 5. Odejscia pracownikéw w FABRYKACH MEBLI ,FORTE” S.A. i Grupie Kapitatowej
FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. wedtug pici i struktury wiekowej w 2020 i 2019 roku

*Dane nie obejmujg pracownikéw, ktérzy zmienili pracodawce w ramach przesunie¢ w Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A.

FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019

Kobiety

ponizej 30 lat

30-50 lat 1 1

powyzej 50 lat

: :

ponizej 30 lat

30-50 lat

powyzej 50 lat 4 4 Tabela 6. Skiad Zarzadu FABRYK MEBLI
,FORTE” S.A. wedtug pfci i struktury
wiekowej na 31 grudnia 2020 i 2019 roku

Grupa Kapitatowa FABRYK

FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A. MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2019 2020 2019
Pracownicy liniowi 8 8 7 8
Specjalisci 16 24 15 22
Kierownicy 39 48 32 52
Dyrektorzy 39 44 38 43

Tabela 7. Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajacych na pracownika w FABRYKACH MEBLI ,FORTE”
S.A.iw Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. w podziale na stanowiska w latach 2020-2019

*Powyzsze zestawienie nie obejmuje szkoler obowiazkowych zwigzanych z BHP, PPOZ, Instruktazy stanowiskowych.
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Kobiety 1

10 12

Mezczyzni 10

Tabela 8. Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajacych na pracownika w FABRYKACH MEBLI
,FORTE” S.A.iw Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. wedtug ptci w latach 2020-2019

| HIGIENA PRACY (BHP)

Grupa FORTE priorytetowo traktuje zapewnienie

pracownikom i wspotpracownikom przebywajacym
na terenie zaktadéw produkcyjnych odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy.

Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy
w Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A.
(dalej: Polityka BHP).

Jako pracodawca FORTE podejmuje nieustanne

dziatania w celu ochrony zycia i zdrowia pracownikdw.
Celem jest eliminacja wypadkéw przy pracy i choréb
zawodowych, zapewnienie bezpiecznych i higienicznych
warunkow w srodowisku pracy, eliminacja zdarzen
potencjalnie wypadkowych oraz minimalizacja
zagrozen. Do osiggniecia tego celu Spotki z Grupy FORTE
wprowadzajg procedury angazujace kierownictwo

i wszystkich pracownikéw do ciggtego poprawiania
bezpieczenstwa na kazdym stanowisku pracy

i w kazdym procesie produkcyjnym oraz eliminacje
zagrozen wystepujacych w prowadzonych procesach.

Zadania wskazane w Polityce BHP:

zapewnienie odpowiednich srodkéw finansowych,
technologicznych, technicznych i organizacyjnych

dla realizacji postawionych celéw BHP i zadan,
identyfikacja zagrozen majacych wptyw na
bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw oraz
podejmowanie niezbednych dziatan profilaktycznych,
dbatos¢ o podnoszenie poziomu kompetencji

i Swiadomosci wszystkich pracownikéw w zakresie
bezpieczenstwa pracy i ochrony zdrowia, miedzy
innymi poprzez prowadzenie regularnych szkolen,

bezwzgledne przestrzeganie regulacji prawnych,

przepiséw, zasad oraz innych wymagan odnoszacych
sie do zagadnien bezpieczenstwa i higieny pracy,
zapobieganie wypadkom przy pracy i chorobom
zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym i niebezpiecznym poprzez
propagowanie kultury bezpieczenstwa i higieny
pracy wsréd pracownikéw oraz wzajemne;j
odpowiedzialnosci za zycie i zdrowie.
nadrzednym celem jest zmniejszenie liczby
wypadkdéw przy pracy oraz choréb zawodowych
wystepujacych w fabrykach do zera.

Uzupetnieniem Polityki BHP jest szereg procedur

wskazujacych zasady postepowania:

Identyfikacja zagrozen wypadkowych

i ocena ryzyka zawodowego. W procedurze
zostaty ustalone reguty postepowania przy
zarzadzaniu ryzykiem zawodowym.
Nadzorowanie substancji chemicznych.

W procedurze zostaty okreslone $ciste zasady
postepowania od momentu planowania
zakupu do utylizacji substancji, preparatu

lub materiatu niebezpiecznego.
Postepowanie w przypadku wystapienia
zdarzen wypadkowych i ich raportowanie.

W procedurze zostaty opisane rodzaje
wypadkdéw przy pracy oraz okreslone reguty
postepowania podczas zaistnienia wypadku.
Dopuszczenie wykonawcy do prac na

terenie Grupy FORTE. Procedura okresla tryb
postepowania i zakres obowiazkéw dotyczacy
0s6b zlecajacych ustugi, wykonawcéw,

pracownikéw firm zewnetrznych oraz gosci.
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Procedura postepowania w przypadku podejrzenia
zarazenia koronawirusem SARS-CoV-2.

Struktura odpowiedzialnosci w obszarze
BHP jest nastepujaca:

Dyrektor Zaktadu/Fabryki odpowiada za zapewnienie
niezbednych zasob6w do wdrozenia, funkcjonowania,
nadzorowania i doskonalenia zasad BHP,

Osoby kierujace pracownikami odpowiadaja

za stosowanie sie do ustalonych procedur

BHP, dbanie o przestrzeganie zasad

BHP przez swoich pracownikéw,

Inspektorzy i specjalisci BHP odpowiadaja za
stosowanie sie do ustalonych procedur BHP,
monitorowanie warunkéw pracy, sporzadzanie
raportéw kwartalnych/rocznych, koordynowanie oraz
petnienie funkcji doradczej w zakresie stosowania

i realizacji Polityki BHP.

Dbatos¢ o podnoszenie poziomu kompetencji
i Swiadomosci wszystkich pracownikéow
wyraza sie w prowadzeniu dziatalnosci

edukacyjnej wérdd pracownikow.

Szczegotowe cele jakie postawita sobie
Grupa Kapitatowa Fabryk Mebli ,FORTE” S.A.
na rok 2020 w obszarze bezpieczenstwa

i higieny pracy byly nastepujace:

Poprawa bezpieczenstwa poprzez state
monitorowanie warunkéw pracy oraz wprowadzanie
dziatan naprawczych (Gemba Walk) — w zaktadach
przeprowadzono 20 kompleksowych kontroli
warunkéw pracy z uwzglednieniem organizacji
procesow pracy, stanu technicznego pomieszczen
pracy, maszyn i innych urzadzen technicznych,
stosowania srodkéw ochrony indywidualnej

i zbiorowej, bezpieczenstwa wézkéw widtowych,
organizacji recznych prac transportowych,
sktadowania materiatéw, stosowania substancji
chemicznych oraz prowadzenia dokumentacji
pracowniczej w zakresie bhp. Kazdy audyt zakonczyt
sie raportem i zaplanowaniem akcji korygujacych.
Za wykonanie tych dziatann odpowiedzialne byty
osoby nadzorujace dany obszar we wspotpracy

z dziatem BHP, a wyniki kontroli oraz postepy we
wdrazaniu prezentowane byty pracownikom na
tablicach wydziatowych. Wyniki ukazaty obszary do
wprowadzenia wspolnych dziatan w zaktadach. Byty
to m.in. zakup ogniotrwatych szaf na substancje
chemiczne, wprowadzenie obowigzku stosowania
okularéw ochronnych w obszarze produkgji i montazu,
wymiana floty wozkéw na nowe z dodatkowym
os$wietleniem ostrzegawczym, naprawy posadzek.
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Zwiekszenie zaangazowania pracownikéw

w bezpieczenstwo pracy poprzez raportowanie
zdarzen potencjalnie wypadkowych (Close

Call) - kazdy zaktad zostat wyposazony w punkty
zgtaszania zdarzen potencjalnie wypadkowych

i propozycji usprawniania proceséw pracy. W 2020
zgtoszono 26 sytuacji potencjalnie niebezpiecznych
i wprowadzono odpowiednie dziatania
profilaktyczne: lustra sferyczne i bariery w miejscach
potencjalnej kolizji pieszego z wozkiem, nowe
antyposlizgowe przejicia awaryjne przez rolotoki
transportowe, podniesienie standardu odziezy
roboczej.

Podnoszenie Swiadomosci 0séb kierujacych -
szkolenie SUSA doskonalace kulture bezpieczeristwa
i rozwoj kompetencji przy prowadzeniu rozmow

o niebezpiecznych zachowaniach.

W kazdym z zaktad6w funkcjonuja zastepy
Zaktadowych Ochotniczych Strazy Pozarnych,
skupiajace tacznie ponad 80 strazakdw-ochotnikéw.

Jednostki te regularne odbywaja ¢wiczenia, raz

w roku organizowane sg zawody strazackie
potaczone z firmowym piknikiem. W ten sposéb
FORTE propaguje idee bezpieczenstwa i jednoczy
pracownikéw wokét wspdlnego celu.

W roku 2020, jak rowniez w latach 2019 i 2018 nie
byto wypadkéw smiertelnych wéréd pracownikow,
ani wsrod pracownikéw podwykonawcdw
pracujacych na terenie zaktaddw, nie stwierdzono
zadnego przypadku choroby zawodowe;j.



W OBSZARZE BHP

Liczba wypadkéw przy pracy
wsrod oséb wykonujacych 29 29 31 30
prace na terenie zaktadu

Wskaznik czestosci
wypadkéw - wypadki
powodujace niezdolnos¢ 5,58 518 5,29 4,74

do pracy w stosunku godzin
przepracowanych x 1 000 000

Wskaznik absencji
wypadkowej —ilos¢ dni
roboczych chorobowego
z powodu wypadku
w stosunku do ilosci godzin
przepracowanych x 1 000

0,35 0,28 0,25 0,25

Liczba dni niezdolnosci do
pracy wsrod pracownikow 1801 1564 1876 1612
spowodowana wypadkami

Tabela 9. Wskazniki dotyczace BHP w FABRYKACH MEBLI ,FORTE” S.A. i Grupie
Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. w 2020 i 2019 roku

W 2021 roku szczegdétowe zadania w obszarze
BHP beda obejmowaty miedzy innymi:

Kontynuowanie projektéw Gemba Walk i Close Call,
Zaangazowanie wszystkich pracownikéw w projekt
definiowania zagrozen, promowanie kultury
bezpieczenstwa, szerokie komunikowanie

korzysci z wprowadzanych zmian,

Warsztaty — dalsze rozwijanie kompetencji
pracownikéw nadzoru w prowadzeniu rozméw

o bezpieczenstwie oraz poszukiwaniu rozwigzan.
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SPOLECZNY

Grupa Kapitatlowa FABRYK MEBLI ,,FORTE” S.A. to aktywny uczestnik zycia spotecznego. Prowadzenie
dialogu i partnerskiej wspétpracy z otoczeniem to jeden z filaréw spotecznej odpowiedzialnosci FORTE.

Spoteczna misja FORTE jest wychowanie, edukowanie i ksztattowanie postaw, w szczegélnosci mtodych
ludzi, chetnych do dziatania na rzecz rozwoju osobistego i spotecznego, dostrzegajacych potrzeby innego
cztowieka. FORTE nie zaprzestato swoich dziatan spotecznych réwniez w czasie pandemii wirusa SARS-CoV-2.



DOBROCZYNNOSCI

W ramach realizowanej Polityki Dobroczynnosci
FORTE skupia sie na inicjatywach, ktére maja
na celu wyréwnanie réznic spotecznych

i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

FORTE podejmuije liczne inicjatywy i dziatania, majace

na celu wsparcie edukacji i wszechstronny rozwdj
mtodego pokolenia. Zaangazowanie w rozwdj kultury

i sztuki przejawia sie we wspieraniu inicjatyw zwigzanych
z jej rozwojem, zachowaniem dorobku kulturalnego

i dziedzictwa narodowego oraz instytucji i wydarzen
kulturalnych, ktére zlokalizowane sg przede wszystkim

w miejscach prowadzenia aktywnosci biznesowej.

Dziatalnos¢ charytatywng i sponsoringowa Grupy
Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE"S.A. wytyczaja dwa
kierunki: dziatalno$¢ na rzecz edukacji i wychowania oraz
dziatalno$¢ na rzecz rozwoju kultury i sztuki, jednakze

w roku 2020 postanowiono réwniez obrac kierunek

wsparcia dziatalnosci na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa.
Dziatalnos¢ na rzecz edukacji i wychowania:

wspotpraca z dziatajaca przy Spotce

Fundacja AMF ,Nasza Droga”;

wspotpraca z uczelniami wyzszymi

i szkotami Srednimi ksztatcacymi przyszta
kadre pracowniczg firmy przez m.in. staze,
praktyki, organizacje patronatéw, konkurséw,
pomoce dydaktyczne i rzeczowe, organizacje
wyktadéw i konferencji naukowych;
wspotpraca i pomoc rzeczowa w wyposazaniu
placowek oswiatowych i edukacyjnych;
wspieranie badan i dziatalnosci dydaktyczno-
naukowej w zakresie rozwoju przemystu
drzewnego i meblarskiego;

indywidualna pomoc rzeczowa osobom znajdujagcym

sie w trudnej sytuacji zyciowej.

Dziatalnos¢ na rzecz rozwoju kultury i sztuki:

wspieranie lokalnych wydarzen kulturalnych

m.in. koncertéw, wystaw, festiwali;

wspieranie lokalnych projektéw w zakresie kultury
fizycznej i sportu m.in. zawodow pozarniczych;
wspieranie realizacji projektéw kulturalnych
majacych na celu aktywizacje lokalnych srodowisk
w obszarze sztuki i edukacji kulturalnej.

Dziatalnos¢ na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa:

wspieranie lokalnych szpitali poprzez darowizny
sprzetu i materiatéw ochronnych;

organizacja webinardéw dla pracownikéw,
kontrahentéw i pozostatych interesariuszy na tematy
blisko zwigzane z pandemia COVID-19;

Przyktady realizacji Polityki Dobroczynnosci
w FABRYKACH MEBLI ,FORTE" S.A.:

, ktdra skupia zdolng, ale

potrzebujaca wsparcia mtodziez licealng i studentow

z powiatu ostrowskiego. Dla podopiecznych fundacji
organizowane sg spotkania, wyktady, warsztaty online
z autorytetami w réznych dziedzinach, a takze wyjazdy
kulturalne. Mtodziez otrzymuje réwniez stypendia.

— program FORMY - Fabryka

Inicjatyw powstat z mysla o miejscach, w ktérych
mieszkaja pracownicy FORTE, z mysla o ich sasiadach,
lokalnych srodowiskach oraz o samych pracownikach,
ktérzy chcg zmieni¢ swoje otoczenie. Program umozliwia
otrzymanie wsparcia finansowego lub pozafinansowego
na realizacje wiasnych projektéw. Realizowane
inicjatywy najczesciej dotycza zagadnien takich jak:
edukacja dzieci i mtodziezy, kultura i sztuka, sport

i rekreacja, ochrona i promocja zdrowia, Srodowisko

i ekologia, wyréwnanie réznic spotecznych.

W ramach szesciu edycji projektu zrealizowano 79
projektéw. Wyremontowano klasy, swietlice i stotéwki
szkolne, stworzono przestrzenie dla két gospodyn
wiejskich, wytyczono trase narciarskg oraz stworzono
wiele innych, przyjaznych miejsc. £aczna kwota
przeznaczona na realizacje programu FORMY w latach
2016 — 2020 wyniosta ok. 490,5 tysigca ztotych.

FORTE wspétpracuje z uczelniami wyzszymi, szkotami
Srednimi oraz samorzadami miast, w celu rozwoju edukacji
i szkolnictwa zawodowego. Spétka wspiera badania

i dziatalno$¢ dydaktyczno-naukowa w zakresie rozwoju
przemystu drzewnego i meblarskiego. Przedstawiciele
FORTE uczestnicza w konferencjach i spotkaniach
branzowych, podczas ktérych dzielg sie wiedza

i doswiadczeniem. Dodatkowo w wybranych szkotach
$rednich zlokalizowanych w miastach dziatania zaktadow

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
oraz Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. za okres 01.01.2020 - 31.12.2020



Grupy dziataja klasy patronackie FORTE, w ktérych
ksztatcg sie przyszli technolodzy drewna. Oferowany
jest bogaty program ptatnych stazy dla studentéw.

W 2020 roku zdalne nauczanie stato sie koniecznoscia.
Obserwujac rozbieznosci przy prowadzeniu

zajec zdalnych w lokalnych szkotach, FORTE przy
wspétpracy z Microsoftem, postanowito je wesprze¢,
wprowadzajac do lokalnych szkét aplikacje MS Teams.
Zespot IT FORTE zatozyt uczniom i pedagogom konta,
przeprowadzit warsztaty i szkolenia online z uzytkowania
MS Teams oraz objat ich opieka merytoryczna.

W projekcie wziety wybrane szkoty podstawowe

i ponadpodstawowe z miast, gdzie usytuowane sa
fabryki Grupy FORTE oraz z okolicznych miejscowosci.

Przyzaktadowe przedszkola firmowe ,,Zc’)fty Stonik”

z oddziatami Ztobkowymi sg placéwkami o najwyzszych
standardach w kraju. Grupa Forte powiada dwie takie
placowki. Od 2015 roku funkcjonuje przedszkole w Ostrowi
Mazowieckiej, zas od 2018 roku w Suwatkach. Przedszkole
przyzaktadowe utatwia godzenie pracy zawodowej

z zyciem rodzinnym, jest swego rodzaju wsparciem dla
mtodych rodzicéw i umozliwia im bezstresowy powrdt
do pracy po narodzinach dziecka. Zajecia prowadzone

sq w systemie dwujezycznym, polsko-angielskim, na
podstawie autorskiego programu nauczania.

FORTE oferuje tez dzieciom pracownikéw
kolonie wzbogacone o warsztaty kulturalne.

W czasie pandemii koronawirusa, Grupa wsparta
szpitale w Ostrowi Mazowieckiej, Hajnéwce

i Suwatkach darowiznami rzeczowymi. Spotka zakupita
materiaty i sprzet medyczny, np. koncentratory tlenu.
Dodatkowo, Grupa FORTE zakupita na potrzeby
witasne pulsoksymetry oraz koncentrator tlenu, ktére
sg dostepne do wypozyczenia przez pracownikéw.

Wraz z Miejskim Domem Kultury w Ostrowi Mazowieckiej,
Spotka wsparta senioréw z Uniwersytetu Trzeciego

Wieku we wrzesniowej akgji sprzatania laséw na terenie
Nadlesnictwa Ostrow Mazowiecka. Grupa stuchaczy
UTW oczyscita ze Smieci ok. 200 hektarow lasow. Akcja
sprzatania lasu, to nie tylko zadbanie o srodowisko, ale
réwniez o troska o senioréw, ktérzy dzieki tego typu
dziataniom nadal czuja sie potrzebni i wartosciowi.
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Zarzad FORTE juz od poczatku marca 2020 r. podjat szereg
dziata majacych na celu ograniczenie rozprzestrzeniania
sie koronawirusa SARS-CoV-2ijego wptywu na
dziatalno$¢ catej Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE”
S.A.Juz w pierwszych dniach marca br., w Jednostce
Dominujacej i podmiotach z Grupy Kapitatowej FORTE
zostat powotany specjalny zespot na czele z cztonkami
Zarzadu, ktéry na biezagco monitorowat i nadal

monitoruje sytuacje zwigzang z rozwojem pandemii.
Zespot wprowadzit aktualnie obowigzujaca 4 stopniowg
matryce zarzadzania ryzykiem. Obejmuje ona wytyczne

i zalecenia majace zapewnic¢ bezpieczng i higieniczng
wspotprace z kontrahentami, partnerami biznesowymi
oraz bezpieczne srodowisko pracy, odpowiedni sprzet

i srodki ochrony umozliwiajace prace zapewniajgca wysoki
poziom ochrony przed zakazeniem koronawirusem.

Do planu audytu wewnetrznego wigczono cykliczne
zadania zapewniajgce o stosowaniu procedur majacych
na celu zapewnienia pracownikom i partnerom

biznesowym bezpieczenstwa oraz w trosce o ich zdrowie.

Wprowadzono zasady postepowania zwiekszajace
bezpieczenstwo pracownikéw. Okoto 50% pracownikéw
biurowych skierowano do pracy w systemie home

office, zapewniajac niezbedny sprzet i w razie potrzeby
tacze internetowe. W halach produkcyjnych oddzielono
jaskrawymi kolorami strefy operacyjne poszczegdlnych
zespotow i zalecono aby pracownicy nie opuszczali
przydzielonych stref. W ten sposdb ograniczono fizyczne
kontakty miedzy zespotami. Kilka razy dziennie w firmie
przeprowadzana jest profesjonalna dezynfekcja ciagdéw
komunikacyjnych, szatni, sanitariatéw oraz pomieszczen
socjalnych. Pracownicy zostali wyposazeni w maseczki
ochronne, oraz srodki do dezynfekgji rak i indywidualnych

miejsc pracy, m.in. kabin wézkéw widtowych.

Wejscie do obiektéw magazynowych dla przedstawicieli
firm zewnetrznych mozliwe jest tylko do wyznaczonych
stref. Wprowadzono systemy komunikacji
elektronicznej (telefony, domofony) oraz dodatkowe
separatory do obstugi dokumentowej kierowcoéw
realizujacych transporty. Zorganizowano punkty
higieniczne dla przedstawicieli firm zewnetrznych
(kierowcy, dostawcy), ktérzy chcg wejsé na teren
obiektéw magazynowych w fabrykach FORTE.

Pracownicy regularnie otrzymuja wiedze, jak zapobiega¢
zarazeniu i na biezaco sa informowani o wszelkich
zmianach i nowych zaleceniach. Osoby chore lub
podejrzewajace u siebie zarazenie koronawirusem maja
obowigzek skontaktowania sie z lekarzem i zgtoszenia
tego faktu przetozonemu; istnieje réwniez odpowiednia

procedura dla os6b, ktére w pracy stwierdzg u siebie



objawy zakazenia. W fabrykach zostaty rozwieszone
plakaty ze szczegétowymi zaleceniami higienicznymi,

zgodnymi z wytycznymi rzadu oraz Gtéwnego

ZA PRODUKT

Jednym z gtéwnych celéw FORTE jest zapewnienie
bezpieczenstwa uzytkowania produkowanych mebli.
Aby to zrealizowa¢ FORTE podejmuje szereg dziatan,
miedzy innymi analizuje przepisy prawne i normatywne
krajow wtasciwych dla klientéw. Obowigzujace

normy sa jednym z gtéwnych aspektéw branych pod
uwage podczas projektowania wyrobow. Spotka
przeprowadza regularne badania wyrobéw na zgodnos¢
z odpowiednimi standardami. Cze$¢ badan odbywa sie
w wewnetrznym laboratorium Spétki. Laboratorium
przystosowane jest do badania szaf, szafek RTV, komdéd
i witryn. Gtéwnym narzedziem weryfikacji mebli

pod katem bezpieczerstwem sg badania konstrukgcji
przeprowadzane przez niezalezne jednostki badawcze.
Wspotpraca z tymi jednostkami prowadzona jest

w zakresie badan oraz certyfikacji wyrobéw. Forma

MARKETING

Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. posiada
wewnetrzny Kodeks Etyki Reklamy. Kodeks stanowi
zbidr zasad jakimi powinni kierowac sie pracownicy
FORTE odpowiedzialni za ksztattowanie wizerunku
marki korporacyjnej oraz ksztattowanie przekazu
reklamowego zwigzanego z oferta produktowa.

Zasady te to miedzy innymi: zakaz umieszczania

w reklamach tresci dyskryminujacych, elementéw,
ktére zachecajg do aktéw przemocy. Reklama FORTE
nie moze kreowac negatywnego wizerunku innych
podmiotéw dziatajacych na rynku meblarskim, nie
moze by¢ realizowana w sposéb, ktéry narazitby

na uszczerbek obiekty o znaczeniu historycznym
lub artystycznym. Reklama nie moze wprowadza¢
klienta w btad i przez to nie wptywac na jego
decyzje co do nabycia towaru lub ustugi.

Inspektora Sanitarnego. Specjalnie dla pracownikéw
uruchomiony zostat adres mailowy i numer telefonu
do kontaktu w sprawach dot. koronawirusa.

potwierdzenia zgodnosci konstrukcji wyrobéw na
podstawie badan w jednostkach niezaleznych sa
deklaracje zgodnosci, wystawiane przez FORTE.

Opracowane zostaty procedury i instrukcje, ktore
pozwalajg zapewni¢ bezpieczenstwo wyrobow
podczas transportu, miedzy innymi bezpieczny
sposob formowania oraz roztadunku pakietow
transportowych. Zasady bezpiecznego uzytkowania
podawane sa w instrukcjach montazu.

Na zyczenie Klienta FORTE przekazuje szczegétowe
informacje dotyczace produktu, zwigzane z jego
bezpieczenstwem mechanicznym oraz chemicznym.
Udostepniane sg réwniez informacje zwigzane

z pochodzeniem materiatu drzewnego - kraj
pochodzenia i gatunki uzytego drewna.

Reklamy FORTE nie mogg narusza¢ spotecznego
zaufania do prawidtowo realizowanych dziatan
podejmowanych w zakresie ochrony srodowiska
naturalnego oraz wykorzystywac braku wiedzy jej
odbiorcéw w zakresie ochrony srodowiska naturalnego.

W raportowanym okresie nie odnotowano w Grupie
przypadkow niezgodnosci dziatart marketingowych

z obowiazujacymi przepisami praca oraz wewnetrznym
Kodeksem Etyki Reklamy Grupy FORTE.
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PRAW CZLOWIEKA

Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. przestrzega
zobowiazan wynikajacych z Powszechnej Deklaracji

Praw Cztowieka, czyli miedzy innymi prawa do ochrony
zdrowia, nauki, odpowiedniego i zadowalajacego
wynagrodzenia, zapewniajacego jednostce i jej rodzinie
egzystencje odpowiadajaca godnosci ludzkiej, pomocy
socjalnej, pracy, wolnosci mysli, sumienia i wyznania.

FORTE dokfada wszelkich staran dla poszanowania
praw cztowieka poprzez identyfikacje,
zapobieganie lub podejmowanie odpowiednich
dziatan; zaréwno przez organizacje jak i strony,

z ktérymi organizacja utrzymuje relacje.

W tym celu stale weryfikuje zgodnos¢ jej umoéw

i ustalen zwigzanych z bezpieczenstwem z prawami
cztowieka oraz miedzynarodowymi normami

i standardami w zakresie egzekwowania prawa.

Polityka Personalna obowigzujaca w Grupie

zawiera deklaracje poszanowania i przestrzegania
wszystkich praw cztowieka oraz zakaz dyskryminacji,
pracy dzieci i pracy przymusowej.

W Polityce Réznorodnosci zawarta jest deklaracja
szacunku i tolerancji w stosunku do kazdego cztowieka.
FORTE chce tworzy¢ miejsca pracy, w ktérych

wszyscy bez wzgledu na wiek, pte¢, rase i narodowos¢,
pochodzenie etniczne, przekonania polityczne, stan
zdrowia czy orientacje seksualna beda sie czuli
docenieni i dowartosciowani i beda mogli w petni
rozwijac sie czerpiac satysfakcje i zadowolenie z pracy.

Poszanowanie praw cztowieka wpisane jest
réwniez w postepowanie etyczne Grupy
FORTE i odpowiednie zapisy to regulujace
znajduja sie w Kodeksie etycznym Grupy.

Spétki nalezace do Grupy FORTE dbaja o to, aby
w umowach, jakie sg zawierane z kontrahentami
znajdowata sie klauzula dotyczaca poszanowania

i przestrzegania praw cztowieka.

W Ogdlnych Warunkach Dostaw — dokumencie
obowigzujacym w relacjach biznesowych z kontrahentami,
FORTE oswiadcza, iz nie nawigzuje w sposéb

Swiadomy wspotpracy handlowej z dostawcami
wykorzystujacymi prace przymusowa, zatrudniajacymi
osoby w wieku ponizej legalnie obowigzujacego
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minimum i stosujacymi jakiekolwiek praktyki
dyskryminacyjne w stosunku do oséb zatrudnionych.

Dostawcy FORTE skfadaja oswiadczenie, Ze nie
wykorzystuja pracy przymusowej i nie zatrudniaja
0s6b ponizej legalnie obowigzujacego minimum oraz
nie stosujg jakichkolwiek praktyk dyskryminacyjnych,
majac na uwadze w szczegdlnosci poszanowanie
zapiséw Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka.

W przypadku gdy FORTE powezmie informacje

o wystapieniu przejawow jakiejkolwiek dyskryminacji,
w szczegodlnosci ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie
etniczne, przekonania religijne lub polityczne, badz

z uwagi na wszelkie inne cechy osobiste Dostawca
FORTE jest zobowigzany do podjecia zdecydowanych
krokéw majacych na celu wyeliminowac powyzsze.

Podpisujac Ogolne Warunki Dostaw dostawca
Grupy FORTE zobowigzuje sie do zapewnienia
swoim pracownikom bezpiecznych i higienicznych
warunkéw pracy, do terminowego wyptacania
wynagrodzenia za wykonane prace, zobowigzujac
sie, ze jego pracownicy bedga posiadali prawo

do zrzeszania sie w zwigzkach zawodowych.

W raportowanym okresie nie zgtoszono ani nie
potwierdzono w Grupie przypadkéw famania
praw cztowieka, nie wptyneta tez do Grupy
FORTE Zzadna informacja na temat tamania

praw cztowieka u podwykonawcow.



KORUPCJI

Polityka przeciwdziatania naduzyciom

Ogromne kwoty, na jakie opiewaja zakupy i inwestycje
prowadzone przez Spoétke zawsze rodza potencjalne
zagrozenie zwigzane z zachowaniami nieetycznymi.
Cyklicznie przeprowadzany w Spétce przeglad ryzyka
identyfikujgc zagrozenia zwigzane z naduzyciami.
Wszelkie ryzyka biznesowe, w tym zachowania
nieetyczne, podlegajg monitorowaniu. Dokument
,Polityka przeciwdziatania naduzyciom FABRYK MEBLI
,FORTE" S.A” (dalej: Polityka) okresla zbiér zasad
postepowania w przypadku podejrzenia dziatan

lub zaniedban o charakterze naduzy¢. Celem jest
wyeliminowanie dziatan nieetycznych, doskonalenie
proceséw zarzadczych oraz skuteczna ochrona

reputacji Spotki, jej aktywow i pracownikéw.

Zgodnie z Polityka naduzycie rozumiane jest jako celowe
dziatanie lub zaniechanie dziatania stanowigce ztamanie
przepiséw prawa lub takie naruszenie wartosci i zasad
obowigzujacych w Grupie FORTE, w wyniku ktérego
dopuszczajaca sie go osoba odnosi nieuprawnione
korzysci lub ktérego rezultatem sa straty ponoszone
przez Spotke. Za naduzycia uwazane sg w szczegdlnosci:
wszelkie formy zachowania korupcyjnego, oszustwo lub
fatszerstwo, wymuszenie, kradziez (w tym przywtaszczenie
wartosci intelektualnej) lub nieuprawnione uzycie
zasobéw, niezgodne z prawem uzycie zastrzezonych
danych, spisek, zmowa, manipulacja danymi, dziatanie
lub zaniechanie dziatania stanowigce naruszenie
przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

Polityka przeciwdziatania naduzyciom ma zastosowanie
do wszelkich przypadkéw, gdy istnieje podejrzenie
popetnienie naduzycia przez: pracownikéw FABRYK
MEBLI ,FORTE” S.A. oraz Pracownikéw Grupy Kapitatowej
FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A., kontrahentéw zewnetrznych:
klientéw, dostawcéw, kooperantéw, podwykonawcdw,
podmioty doradcze, inne podmioty, z ktérymi
organizacja pozostaje w relacjach biznesowych.

Odpowiedzialno$¢ za wykrywanie i zapobieganie
naduzyciom oraz za budowanie srodowiska pracy
wolnego od jakichkolwiek przejawéw naduzy¢ lezy
po stronie Zarzadu FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. oraz
kierownictwa struktur organizacyjnych Spétki i Grupy
Kapitatowej. Kazdy cztonek kadry zarzadzajacej
przywiazuje szczegdlng wage do ryzyka naduzy¢ lub

jakichkolwiek odstepstw od przyjetych zasad, nie
tylko w obszarze, za ktéry odpowiada, ale w catej
Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A..

W FORTE nie jest akceptowane nie tylko dopuszczanie sie
naduzy¢, ale takze zatajanie wiedzy o takich dziataniach.

Obowiazkiem kadry zarzadzajacej i wszystkich
menedzerdw jest w szczegdlnosci: identyfikacja ryzyka
naduzy¢ w odniesieniu do obszaréw, za ktére s
odpowiedzialni, zapewnienie odpowiedniego systemu
kontroli wewnetrznej, zapewnienie, aby wszyscy
pracownicy w petni rozumieli dziatanie istniejacego
systemu kontroli wewnetrznej oraz stosowali sie do
procedur kontroli, dokonywanie regularnych przegladéw
systemu kontroli w celu zapewnienia ich przestrzegania,
a takze sprawdzenia, czy systemy te sa nadal skuteczne.

Pracownicy Spétki sg zobowigzani do niezwtocznego
zgtaszania wszelkich swoich watpliwosci oraz
przekazanych im informacji o potencjalnych dziataniach
korupcyjnych lub naduzyciach popetnionych przez
wspotpracownikéw, kierownictwo, dostawcow lub

inne podmioty majace relacje biznesowe ze Spétka.

Spétka w systematyczny sposéb rewiduje kategorie
ryzyka naduzy¢ w tym ryzyko zachowania korupcyjnego.
Dyrektorzy wraz z Biurem Audytu Wewnetrznego
dokonuja systematycznych przegladéw ryzyka

naduzyc¢. Sposdb analizy jest taki sam jak kazdego
innego ryzyka zidentyfikowanego w skali catej Grupy.

Uczciwe zasady w relacjach z kontrahentami

FABRYKI MEBLI ,FORTE" S.A. daza do ksztattowania

relacji zdostawcami i podwykonawcami w sposéb
uczciwy i partnerski. Do uméw z dostawcami materiatéw
standardowo dotaczany jest zatgcznik ,0géIne warunki
dostaw FABRYK MEBLI FORTE S.A. z siedziba w Ostrowi
Mazowieckiej”. Dokument ten okresla zobowigzania
dostawcy w zakresie: zachowan etycznych, rzetelnego
informowania, bezpieczenstwa produktéw, poszanowania
srodowiska, zachowania tajemnicy. Podpisujac ten
dokument dostawca zobowiazuje sie do nie oferowania

zadnych korzysci pracownikom i przedstawicielom Spofki.

W 2020 roku nie stwierdzono przypadkéw
naduzy¢ w organizadcji.
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ETYKA

W 2019 roku Grupa FORTE wdrozyta Kodeks etyczny Grupy.
We wszystkich Oddziatach Spoétki i podmiotach zaleznych
odbyty sie szkolenia dla kadry zarzadzajacej i pracownikéw.

W zwigzku z wdrozeniem dokumentu
powotano funkcje rzecznikéw ds. etyki.

Rzecznicy ds. etyki to osoby cieszace sie zaufaniem
wsréd pracownikow, a ich funkcja petniona jest
spotecznie, poza swoimi codziennymi obowigzkami.

Wraz z Kodeksem zostaty wprowadzone
dodatkowe procedury i polityki, m.in. Polityka
przeciwdziatania naduzyciom oraz Procedura
przeciwdziatania naduzyciom, a takze Procedura
antymobbingowa i antydyskryminacyjna oraz
Procedura zgfaszania nieprawidtowosci.

Procedura przeciwdziatania naduzyciom ma na celu

ustalenie jednolitych zasad postepowania eliminujacych

i minimalizujacych mozliwos¢ wystgpienia naduzy¢
lub innych dziatan o charakterze korupcyjnym

oraz skuteczne zapobieganie i przeciwdziatanie
naduzyciom dokonywanym na szkode FABRYK
MEBLI ,FORTE” S.A. i podmiotéw zaleznych. Ma ona

rowniez zapewnic transparentno$¢ dziatan spotki.
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Celem Procedury antymobbingowej

i antydyskryminacyjnej jest wspieranie dziatan
sprzyjajacych budowaniu pozytywnych relacji
interpersonalnych pomiedzy pracownikami w Grupie
oraz utrwalanie jej kultury organizacyjnej, w ktérej
kazdy pracownik czuje sie szanowany i doceniany,

a srodowisko pracy jest wolne do wszelkich
przejawdw dyskryminacji lub mobbingu.

Powotano Komisje Wyjasniajaca w sktad ktérej wchodza
osoby o odpowiedniej wiedzy i doswiadczeniu
zyciowym pozwalajagcym na ocene okreslonych
zdarzen i wydawanie postanowien w zakresie

naruszen Procedury przeciwdziatania naduzyciom,
Procedury antydyskryminacyjnej i antymobbingowej
oraz zgtaszania nieprawidtowosci.

W Grupie FORTE funkcjonuja anonimowe
kanaty zgtaszania naduzy¢ i naruszen.

Kodeks etyczny jest narzedziem, ktére kazdemu
pracownikowi Grupy FORTE daje mozliwos¢
wptywu na firmowa rzeczywistosc.



NATURALNE



SRODOWISKOWA

Dla naszej planety - nasze zobowiagzania

Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
nieustannie doskonali swoje dziatania w obszarze
odpowiedzialnego biznesu a Polityka Srodowiskowa
jest jednym z filaréw zarzadzania, wyznaczajacym
kierunki rozwoju FORTE. Jej misja jest wskazanie
takich kierunkéw prowadzenia dziatalnosci, ktére
pozwola na rozwoj w zgodzie i poszanowaniu

kazdego elementu $rodowiska naturalnego.

Grupa Kapitatowa FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
coraz mocniej wspiera zrbwnowazony rozwoj

i chroni srodowisko, w ktérym prowadzi swoja
dziatalno$¢. Zobowiazania te zawarte sa w Polityce
Srodowiskowej Grupy, opublikowanej na stronie
internetowej pod adresem:

Cele Polityki Srodowiskowej zostaty postawione na
okres pieciu lat. Wynikat on ze ztozonej specyfiki
dziatalnosci oraz planowanych zadan, ktérych

realizacja warunkowana jest dtugotrwatym procesem
inwestycyjnym, potrzeba wdrozenia nowych rozwigzan

i technologii lub wynika z dtugotrwatego procesu
budowania swiadomosci ekologicznej. Rok 2021 stanowi
podsumowanie piecioletniego okresu w ktérym
zatozono osiggniecie celéw srodowiskowych.

Wyznacznikami kierunkow dziatan dla

zréwnowazonego rozwoju jest:

ograniczenie zuzycia materiatéw, paliw,
energii i wody w celu ochrony naturalnych
zasobdw nieodnawialnych,

ograniczanie emisji zanieczyszczen podczas

produkgji, magazynowania i transportu oraz budowa

zamknietego obiegu gospodarki odpadami. Celem

jest generowanie zrbwnowazonego wzrostu poprzez

wydajne wykorzystanie zasobdw i minimalizacje
poziomu emisji dwutlenku wegla.

W obszarach: planowania, zakupéw, magazynowania

i dystrybucji, projektowania proceséw, produkgji,

pakowania i uzytkowania wyznaczono zadania polegajace

na wdrazaniu rozwigzan chroniacych srodowisko.

Polityka Srodowiskowa zaktada wspotprace
z odpowiedzialnymi partnerami. FORTE okre$la
wymagania srodowiskowe wobec strategicznych
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dostawcow oraz realizuje inicjatywy rozwoju
zrébwnowazonego w tancuchu dostaw. Wybor
dostawcow materiatéw i surowcéw uwzglednia zaréwno
zasady zréwnowazonego rozwoju (np. w zakresie
ograniczania wielkosci emisji, braku stosowania
substancji szkodliwych, pozyskiwania materiatow

z odzyskanych surowcéw czy tez zrbwnowazonej
gospodarki lesnej) jak i wymagania konsumentéw
dotyczace jakosci, bezpieczenstwa i designu.

Jednym z podstawowych dziatarh w odniesieniu do
faricucha dostaw jest optymalizacja transportéw
oraz wybor odpowiedzialnych srodowiskowo
dostawcoéw materiatéw i ustug. Optymalizacja
zatadunkéw i wysytek pozwala na ograniczanie tras
przewozow a tym samym zmniejszenie obcigzenia

srodowiska emisjami wynikajacymi z transportu.

Materiaty zuzywane w procesach produkcyjnych s
oceniane m.in. pod katem cech mogacych oddziatywac
na $rodowisko. W przypadku opakowan papierowych,
kartonowych badz materiatéw drzewnych celem jest
uzywanie wytacznie materiatéw pochodzacych z laséw,
ktore sg zarzadzane w sposéb zréwnowazony i chronia
réznorodnos¢ biologiczng. Zapobiega to stosowaniu
drewna i wyrobdéw drzewnych pochodzacych z laséw
naturalnych badz zagrozonych zanikiem, laséw
wycinanych nielegalnie, plantacji le$nych powstatych
w wyniku przeksztatcania laséw naturalnych, a takze

siedlisk gatunkéw zagrozonych wyginigciem.

Efektywne zarzadzanie gospodarka
materiatowa polega na:

optymalizacja zuzycia materiatéw

w procesie produkgji,

optymalizacji proceséw pakowania,
stosowaniu wytycznych proceséw klejenia
i optymalizacja zuzycia klejow,
ograniczaniu zuzycia ptyty poprzez
planowaniu rozkrojow ptyt w sposéb
minimalizujacy ilos¢ odrzutéw,

ponownym uzyciu surowcdw wtdrnych - ptyty i kartonu

Racjonalnie gospodarujac materiatami Grupa FORTE
redukuje wolumen odpaddw co przyczynia sie do
ograniczenie eksploatacji surowcédw i materiatéw

i ograniczenia ilosci sktadowanych odpadéw.



Ponadto FORTE edukuje i uswiadamia dostawcoéw,
odbiorcéw, kontrahentéw, konsumentéw,
pracownikéw i wspétpracownikéw jak wazna

jest dbatos¢ o srodowisko naturalne.

Dziatalnos¢ produkcyjna Grupy Kapitatowej FABRYK
MEBLI ,FORTE" S.A. obejmuje gtéwnie produkcje mebli

z ptyt drewnopochodnych oraz produkcje ptyty wiérowej.

Dziatalnos$¢ produkcyjna i dystrybucyjna w zakresie
produkcji mebli, prowadzona jest w Zaktadzie w Ostrowi
Mazowieckiej, magazynie wysokiego sktadowania DYSTRI
- FORTE Sp. z 0.0. w Ostrowi Mazowieckiej, Oddziatach
FORTE w Suwatkach, w Biatymstoku i w Hajnéwce.
Produkcja ptyty wiérowej realizowana jest przez TANNE
Sp.z 0. 0. w Fabryce Ptyty Widrowej w Suwatkach.

Dziatalnos$¢ produkcyjna skupia sie zatem

w wojewodztwie podlaskim charakteryzujacym sie
surowym klimatem Polski pétnocno-wschodniejiw
mniejszym stopniu w wojewodztwie mazowieckim, gdzie
podobnie jak na wiekszosci Nizu Srodkowopolskiego,
dominuje klimat przejsciowy miedzy oceanicznym

a kontynentalnym. Warunki te ksztattuja sSrodowisko

w miejscach prowadzenia dziatalnosci przez FORTE

i warunkuja mozliwosci funkcjonowania fabryk.

Lokalizacja fabryk produkcyjnych Grupy FORTE

zostata zaplanowana i dobrana tak, aby nie ingerowac

w przyrodniczo cenne zasoby naturalne. Dotyczy

to zaréwno przyrody ozywionej jak i nieozywionej.

W 2020 r. nie prowadzono kompleksowych analiz
oddziatywania na srodowisko istniejgcych Zaktadow.
Skupiono sie na realizacji badan i pomiaréw wymaganych
posiadanymi decyzjami i pozwoleniami. Ich wyniki
pozwalajg stwierdzi¢, ze oddziatywania nie przekraczaja
standardéw oraz ustalonych dopuszczalnych progéw aw
okreslonych przypadkach stanowig niewielka ich czes¢.

W sasiedztwie zaktaddw znajdujg sie w gtéwnej mierze
tereny produkcyjno-magazynowo-ustugowe i tereny
infrastruktury komunikacji kotowej i szynowej. Wsréd
elementdéw przyrody na terenach zaktadéw oraz

w ich bezposrednim otoczeniu wystepuja gtéwnie
sosny pospolite, olsza czarna, brzozy brodawkowate

i omszone, graby, lipy, jesiony, osiki, topole czarne, klony
pospolite, wigzy polne, ré6znego rodzaju gatunki wierzb
oraz ro$linnos¢ ozdobna: zywotniki, bukszpany itp..

Wymienione dziatania stanowig podstawe
zintegrowanego systemu zarzadzania

jakoscia i srodowiskiem w catym cyklu zycia
produktéw, certyfikowanego w 2018 r. zgodnie
znorma I1SO 9 001:2016i 14 001 : 2015.

Najblizej potozone tereny cenne przyrodniczo
w otoczeniu fabryk mebli to:

w Suwatkach - otulina Wigierskiego Parku
Narodowego, znajdujaca sie w kierunku pétnocnym
w odlegtosci ok. 0,89 km od Oddziatu w Suwatkach
i ok. 3,3 km od Fabryki produkgji ptyty widrowej

w Suwatkach TANNE. Wigierski Park Narodowy
znajduje sie w odlegtosci ok. 4,5 km. Najblizej
potozony teren ochronny od Fabryki TANNE
znajduje sie w odlegtosci ok. 1,18 km i jest to
Obszar Chronionego Krajobrazu - Puszcza i Jeziora
Augustowskie objety siecig Natura 2000 jako
Obszar Specjalnej Ochrony ,Puszcza Augustowska”
o kodzie PLB 200002 i Specjalny Obszar Ochronny
,Ostoja Augustowska” kod PLH200005

w Ostrowi Mazowieckiej - obszar NATURA 2000

tj. Obszar Specjalnej Ochrony OSO ,Puszcza Biata”
o kodzie PLB140007 usytuowany w kierunku
po6tnocno-wschodnim, okalajacy teren zaktadu

w odlegtosci ok. 2.3 km oraz w kierunku
potudniowo-zachodnim, w odlegtosci ok. 2.9 km
od granic terenu FORTE w Ostrowi Mazowieckiej

w Biatymstoku - obszar NATURA 2000 tj.

Specjalny Obszar Ochrony SOO ,Bagienna Dolina
Narwi” o kodzie PLB200001 i Obszar Specjalnej
Ochrony Ptakéw ,Puszcza Knyszyrnska” o kodzie
PLB 200003 oddalone ponad ok. 2,0 km od
Oddziatu w Biatymstoku. Blizej funkcjonuja
jedynie dwa niewielkie rezerwaty przyrody (re.
Antoniuk i rez. Las Zwierzyniecki) funkcjonujace
wsréd miejskiej zabudowy Biategostoku.

w Hajnéwce - Obszar Specjalnej Ochrony Ptakow
Natura 2000 OSO ,Puszcza Biatowieska”, ktory

jest rownocze$nie uznany jako Specjalny Obszar
Ochrony SOO Dyrektywy siedliskowej (kod
PLC200004) stanowiacy wielkoprzestrzenny element
systemu przyrodniczego o znaczeniu europejskim
i funkcjach: ekologicznej, bioklimatycznej,
naukowo-dydaktycznej, turystyczno-rekreacyjnej

i gospodarczej - usytuowany jest w odlegtosci

ok. 800 m w kierunku wschodnim od Oddziatu
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w Hajndéwece. Sa to lasy wchodzace w sktad obszaru
chronionego krajobrazu ,Puszcza Biatowieska”. Teren
Biatowieskiego Parku Narodowego, wpisanego na
liste Swiatowego Dziedzictwa Ludzkosci znajduje sie
w odlegtosci ok. 9,0 km w kierunku wschodnim.

Zadna z fabryk nie znajduje sie w poblizu pomnikéw
wpisanych na ,Liste dziedzictwa $wiatowego”

badz w dolinie cieku wodnego oraz innego
drobnoprzestrzennego systemu przyrodniczego
stanowiacego ciag powiagzan przyrodniczych

o znaczeniu lokalnym i funkcjach: ekologicznych,
krajobrazowych i gospodarczych.

Funkcjonowanie zadnej z fabryk nie zaktéca
funkcjonowania istniejacych korytarzy ekologicznych
badz gatunkow ujetych w Czerwonej Ksiedze
Miedzynarodowej Unii Ochrony Przyrody i jej Zasobow

i na krajowych listach gatunkéw chronionych z siedliskami.

Réwniez lokalizacja wybudowanej w 2018 r. Fabryki
produkgji ptyty widrowej zostata dobrana tak, aby nie
ingerowac w naturalnie cenne przyrodniczo tereny.
Fabryka ptyt wiérowych w Suwatkach zlokalizowana jest
w Suwalskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej oddalonej
ok. 6,5 km na potudnie od centrum miasta Suwatki.

W zasiegu oddziatywania przedsiewziecia nie znajduja
sie obszary podlegajace ochronie na podstawie ustawy
zdnia 16 kwietnia 2004 roku o ochronie przyrody.
Najblizsze tereny chronione to Obszar Chronionego
krajobrazu - Puszcza i Jeziora Augustowskie” oddalone
ok. 1,18 km od fabryki, ktéry podlega ochronie,

réwniez w ramach programu NATURA 2000.

Oddziatywanie zaktadéw Grupy FORTE nie powoduje
znaczacego wptywu na srodowisko przyrodnicze

i naturalne ekosystemy. Produkcja odbywa sie

w gtéwnej mierze w oparciu o materiaty i wyroby
wytworzone w sposéb powodujacy jak najnizsza
ucigzliwos¢ dla srodowiska ze wskazaniem, ich
potencjalnego wptywu na srodowisko.

Produkcja mebli nie wymaga bezposredniego
znaczacego zuzycia surowcéw naturalnych. Do 2018
r. jedynym zasobem naturalnym pobieranym wprost
ze Srodowiska w miejscu prowadzonej dziatalnosci,
byta woda z wtasnego ujecia w Suwatkach.

Obecnie surowce naturalne zuzywane gtéwnie w procesie
produkgji ptyty widrowej. Drewno, stanowi najwieksza
grupe materiatowa do produkcji, pochodzaca wprost

z zasobdéw naturalnych srodowiska. Drugim znaczacym
surowcem naturalnym wykorzystywanym w tym procesie
jest woda, ktéra pobierana jest z wtasnych ujec.

Korzystanie z zasobéw wodnych opiera sie na
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przeprowadzonych badaniach hydrogeologicznych,
ktére dopuscity ten zakres korzystania ze srodowiska
bez naruszania istniejacych zasobéw wod podziemnych.
Natomiast zuzycie drewna podlega scistej kontroli

w mysl obowiagzujacych w grupie zasad gospodarki
materiatowej uwzgledniajacej normy FSCi EUTR.

W celu ograniczenia zuzycia surowcéw naturalnych
Grupa FORTE wdrozyta rozwigzania gospodarki
obiegu zamknietego, czyli ponowne wykorzystanie
odpadoéw drzewnych oraz zawracanie wody
procesowej do ponownego wykorzystania. Realizacja
tych dziatan juz w 2020 roku przyniosta pierwsze
efekty srodowiskowe w postaci znaczacego
zmniejszenia zuzycia biomasy (zrebki energetycznej)

i zmniejszenia ilosci $ciekéw procesowych.

W fabrykach produkujacych meble nie sg wytwarzane
$cieki przemystowe, ktérych niekontrolowane
przedostanie sie do srodowiska mogtoby zaktdci¢
funkcjonowanie ekosystemdw. Natomiast $cieki opadowe
odprowadzane sg szczelnymi systemami kanalizacji
opadowej, zarzadzanymi przez lokalne jednostki
samorzadowe. Fabryki dbaja o zachowanie naturalnej
retencji i tam gdzie jest to mozliwe wody opadowe po
odpowiednim oczyszczeniu wprowadzane sg do ziemi.

Rozwigzania gospodarki wodno - $ciekowej

w fabryce ptyty, zostaty zaplanowane i wykonane po
przeanalizowaniu wszelkich mozliwych oddziatywan
na srodowisko i po uzyskaniu wymaganych

decyzji i uzgodnien organéw ochrony srodowiska.
Wdrozone innowacyjne rozwigzania technologiczne
zastosowano w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dla ludzi i Srodowiska. To technologia ktéra:

pozwala na cichy i stabilny proces produkgji
minimalizuje emisje do powietrza dzieki
zastosowaniu szeregu filtréw, cyklofiltrow

i przed wszystkim 2 najnowoczesniejszych
elektrofiltrow WESP

wykorzystuje zamkniety obieg wody technologicznej
realizuje procesy odzysku

materiatowego i termicznego

wyklucza ucigzliwosci zapachowe dzieki czemu
spetnia najbardziej rygorystyczne normy prawne

i pozwala by¢ dobrym sasiadem bez utraty poczucia

bezpieczenstwa mieszkancoéw.

Kolejnym przejawem odpowiedzialnego podejscia

do przyrody ozywionej i nieozywionej jest czeste
przyjmowanie rozwigzan wykraczajacych ponad wymogi
prawa. Przyktadem jest tu zastosowana technologia

w nowej fabryce czy prowadzona gospodarka odpadami,
w ramach ktérej segregacja odpadéw prowadzona



jest w znacznie szerszym zakresie niz wymaga katalog
odpadoéw. Odpady wymienione w katalogu odpadoéw jako
jeden rodzaj odpadu, sg dodatkowo rozsegregowywane
w celu umozliwienia odzysku i recyklingu jak najwiekszej
ilosci wytwarzanych odpaddéw. Dzieki temu tylko
niewielki odsetek odpadéw, ktérych nie mozna podda¢
odzyskowi, trafia na sktadowiska, ktére stanowia

jedna z czestszych przyczyn zachwiania lokalnych

ekosystemow i ograniczaniu bioréznorodnosci.

Dodatkowo w 2020 r. zrealizowalismy szereg
istotnych projektow zwigzanych z szeroko
pojeta ekologia ktore pozwolity:

na utrzymanie certyfikatu zintegrowanego systemu
zarzadzania ISO 9 000 ISO 14 000 zaréwno dla
proceséw produkcji mebli jak i produkgji ptyty,
ktéry integruje jakos¢ z kryteriami Srodowiskowymi
w ramach modelu biznesowego, przez co

FORTE wspiera zrbwnowazony rozwoj i chroni
Srodowisko, w ktérym prowadzi swojg dziatalnos¢
na utrzymanie certyfikatu FSC, ktéry promuje
odpowiedzialne gospodarowanie zasobami lesnymi.

Ptyta produkowana przez Tanne Sp. z 0.0. spetnia
niemieckie normy w zakresie emisji formaldehydu,
okreslone w rozporzadzeniu wydanym przez Federalne
Ministerstwo Srodowiska, Ochrony Przyrody oraz
Bezpieczenstwa z dnia 20 stycznia 2017 ( BGBI. I s. 94;
2018 |s.1389) w sprawie zakazu stosowania okreslonych
substancji chemicznych (ChemVerbotsV), oraz wymagania
zawartych w I0S MAT-0181 (AA-2183046-1) z dnia 29 maja
2019. Standardy byty utrzymywane przez caty 2020 rok.

W 2020 r. miata miejsce awaria zwigzana z pozarem

w instalacji produkgji ptyty. Awaria nie skutkowata
istotnym zanieczyszczeniem powietrza badz innego
elementu srodowiska. Przeprowadzone czynnosci
kontrolne nie wykazaty, aby awaria spowodowata
naruszenie standardow srodowiska. W Grupie
funkcjonuja szczegdtowe procedury i instrukcje
okreslajace odpowiedzialnosci i sposoby postepowania
w przypadku awarii mogacych wywotac skutki
srodowiskowe. Poza wymienionym incydentem

w Spotkach Grupy FORTE nie odnotowano znaczacych
wypadkéw mogacych miec skutki Srodowiskowe.

SRODOWISKOWYM

Zuzycie podstawowych surowcéw i materiatow

Zuzycie materiatow i surowcédw jest scisle zwigzane
z wielkoscig produkgji, jaka jest prowadzona

w czterech zaktadach FABRYK MEBLI ,FORTE”
S.A.izaktadzie TANNE Sp. z 0.0.. Podstawowymi
materiatami do produkgji ptyty jest drewno a od
2020 r. réwniez odpady drzewne. Wyprodukowana
ptyta widrowa zaréwno surowa, jak i uszlachetniona

stanowi gtéwny materiat do produkcji mebli.

Wsréd grup materiatowych, ktérych zuzycie
stanowi znaczacy aspekt sSrodowiskowy
w Grupie zidentyfikowano:

materiaty produkcyjne

w produkgji ptyty takie jak: drewno/biomasa,
kleje, utwardzacz i zywice - stosowane gtéwnie
w procesach produkgji i uszlachetniania ptyty,
w produkcji mebli takie jak: ptyta wiérowa i kleje
- stosowane gtéwnie w procesach produkg;ji
mebli,

materiaty opakowaniowe:

takie jak karton, folie czy styropian - stosowane
w procesach produkcji mebli

Dzieki wdrozeniu rozwigzan pozwalajacych na odzysk

i recykling odpadoéw drzewnych oraz wykorzystywaniu
kartonéw wyprodukowanych z surowcéw wtdrnych Grupa
znaczgco wptywa na zmniejszenie zuzycie surowcéw
naturalnych i ogranicza posredni wptyw na srodowisko.

Zaktady produkcyjne w Grupie FORTE osiagaja jako$¢
produktu o standardach wyzszych niz wymagaja
normy. W zakfadach produkowana i zuzywana jest
ptyta widrowa z niskg emisjg formaldehydu (ptyta
EO0,5iE1). Od 2018 roku TANNE Sp. z 0. 0. posiada
certyfikat CARB dla produkowanych tworzyw
drzewnych na zgodnos¢ emisji formaldehydu

z wymaganiami California Air Resources Board (CARB).
Zuzycie energii

Poprawa efektywnosci energetycznej to dla FORTE
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bardzo wazny aspekt srodowiskowy z uwagi na skale

i rodzaje korzystania ze srodowiska wytwoércow energii
elektrycznej w kraju. Tradycyjna produkcja energii
wykorzystywanej przez FORTE czerpie z otoczenia
takie czynniki jak surowce mineralne, woda i czyste
powietrze oddajac w zamian odpady, spaliny, pyty,
Scieki i gazy cieplarniane, ktére zmieniajg klimat.

Chcac ograniczy¢ powyzsze oddziatywania
i slad weglowy fabryki Grupy FORTE daza do
zmniejszenia zuzycia i strat energii poprzez:

stosowanie energooszczednych maszyn i urzadzen,

uwzglednianie efektywnosci energetycznej

maszyn jako priorytet, podczas dokonywania
zakupow inwestycyjnych, zakupy sprzetu i urzadzen
posiadajacych certyfikaty niskiej energochtonnosci.
ograniczanie czasu jatowej pracy maszyn

i urzadzen - samokontrola pracownicza,
optymalizacja i skracanie tras przejazddw pojazddw
wolnobieznych w ramach komunikacji wewnetrznej,
termomodernizacje obiektow,

W 2020 w Spdtkach Grupy FORTE nie wykorzystywano
energii elektrycznej pochodzacej ze zrédet odnawialnych.

jed.

[GJ] 69 352 83 862 761930 798 196

[GJ] 17 471 22223 28 402 33155
m [GJ] 86 823 106 086 790 332 831 351

Tabela 10. Zuzycie energii cieplnej w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A. i Grupie Kapitatowej
FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019 wedtug gtéwnych zrédet jej pozyskania

jed.

[MWHh] 40 260 45 893 82923 92 568

Tabela 11. Zuzycie energii elektrycznej w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A.
i Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019

Zuzycie wody przeciw pozarowej oraz do podlewania terenéw

zielonych. Tylko w jednej lokalizacji, gdzie woda

Wody podziemne jako surowiec naturalny, ktérego pobierana jest z wtasnego ujecia, znikome ilosci

zasoby dobrej jakosci (przydatn? do picia) sg ograniczone, wody zuzywane s3 do celéw produkeyjnych.
stanowia wazny aspekt Polityki Srodowiskowej
Wdrozone w latach 2019 / 2020 rozwiazania ktérych celem

byto zawrécenie wykorzystanych woéd procesowych do

Grupy FORTE pomimo, ze woda nie stanowi surowca
wykorzystywanego do proceséw produkcyjnych.

ponownego uzycia, po uprzednim ich podczyszczeniu,

Woda do zaktadéw produkujacych meble, dostarczana przyniosty w 2020 r. pozytywne efekty, gléwnie

Jest gtownie z lokalnych sieci wodociagowych w postaci mniejszej ilosci $ciekdw przemystowych.

i zuzywana gtéwnie na cele socjalno-bytowe, ochrony

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
oraz Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. za okres 01.01.2020 - 31.12.2020




[m3] 20238 26 359 24422 32915
[m3] 34615 38660 75174 80097

Tabela 12. Zuzycie wody w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A. i Grupie Kapitatowej
FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019 wedtug Zrédet pozyskania

Jakos$¢ ujmowanej wody jest monitorowana i nie wymaga gtéwne zrédto emisji zanieczyszczen do powietrza.

prowadzenia skomplikowanych proceséw uzdatniania.

Gtownym zroédtem zorganizowanej emisji sq
FORTE monitoruje i wdraza réwniez rozwigzania instalacje technologiczne i instalacje spalania
minimalizujace oddziatywanie wod opadowych na paliw majace na celu zapewnienie energii cieplnej.
srodowisko gruntowo-wodne, wypetniajac tym samym Z uwagi na specyfike dziatalnosci, w 2020 r. Zrédtem
wszelkie zobowigzania zawarte w obowigzujacych emisji zorganizowanej do powietrza byty:

pozwoleniach i przepisach prawa. Wyznacznikiem
Instalacje spalania paliw FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A.

tych dziatan jest tak realizowana gospodarka wodno-
w Ostrowi Mazowieckiej, Oddziatu w Suwatkach,

Sciekowa, ktdra nie wptywa na obnizenie retencyjnosci
- s - Instalacja wspétspalania odpadow
gruntu w miejscu prowadzonej dziatalnosci.

drzewnych TANNE Sp. z 0.0. w Suwatkach
Instalacje technologiczne FABRYK MEBLI
,FORTE” S.A. w Ostrowi Mazowieckiej, Oddziatu

w Suwatkach, Biatymstoku i Hajnéwce

Emisje do atmosfery

Zapotrzebowanie na energie cieplna, zuzycie
paliw w pojazdach wiasnych i emisje z proceséw Instalacje technologiczne do produkdi

technologicznych oraz transport, zaréwno materiatéw i uszlachetniania phyty TANNE Sp. z 0.0. w Suwatkach

do produkgdji jak i wyrobéw do klienta, stanowig

jed.
[Md] 10 421 12 058 92 559 91825
Tabela 13. Emisja do atmosfery gazéw cieplarnianych w FABRYKACH MEBLI "FORTE"
S.A.iGrupie Kapitatowej FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019
jed.
[Mq] 3,14 3,65 16,88 18,59
[Mg] 13,85 15,75 85,68 20,57
[Mq] 13,62 7,40 25,28 20,54
[Mg] 0,00 - 24413 -

Tabela 14. Emisje z proceséw spalania w instalacjach w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A. i
Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2019 i 2020

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A.
oraz Grupy Kapitatowej FABRYK MEBLI ,FORTE” S.A. za okres 01.01.2020 - 31.12.2020



Mg] 10,35

11,20 16,11 21,87

(Mg] 0,00

- 17,58 -

Tabela 15. Emisja gtéwnych substancji (pyt catkowity, LZO) z proceséw technologicznych
w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A. i Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019

Emisje odpadéw

W Spotkach Grupy FORTE funkcjonujg wewnetrzne regulacje,
ktére wyznaczajg zasady postepowania z odpadami,
adekwatnie do zmian prawnych, organizacyjnych oraz
dziafan realizowanych w ramach strategii dlugookresowych.

Grupa FORTE przyjeta ambitna polityke gospodarowania
odpadami, ktéra wykracza znacznie ponad wymogi
okreslone przepisami prawa. Postepowanie z wytworzonymi
odpadami w sposob stwarzajacy jak najmniejsza ucigzliwos¢
dla Srodowiska to juz zbyt niskie oczekiwanie w Swietle
postepujacych zmian srodowiska naturalnego. Od 2020

r. gtéwnym celem jest zbudowanie zamknietego obiegu
odpadoéw drzewnych, stanowigcych podstawowy

odpad z proceséw produkcyjnych. Jest to koncepcja
zmierzajaca do racjonalnego wykorzystania zasobéw

oraz ograniczenia negatywnego oddziatywania na
Srodowisko wytwarzanych produktéw. Model ten ma na
celu minimalizacje zuzycia surowcéw oraz powstawania
odpaddw, a tym samym zmniejszenie emisji i poziomow
wykorzystania energii, poprzez tworzenie zamknietej

petli proceséw, w ktérej powstajace odpady traktowane

sg jako surowce w kolejnych etapach produkcyjnych.

Gospodarka odpadami w Grupie FORTE polega

na optymalizacji wykorzystania materiatow we
wszystkich procesach dziatalnosci produkcyjnej

i magazynowej w celu minimalizacji ilo$ci
wytwarzanych odpadéw. Natomiast odpady, ktérych
wytworzenia nie dato sie uniknac¢ s w pierwszym
etapie segregowane ,u zrédta”, przygotowywane do
transportu a nastepnie przekazywane podmiotom
posiadajacym stosowne pozwolenia w celu poddania
procesom odzysku a ostatecznie unieszkodliwienia .

W celu prawidtowe;j realizacji zadan dotyczacych
gospodarowania odpadami w Grupie FORTE,
zcentralizowano zarzadzanie gospodarka odpadami

i nawigzano wspétprace zdwoma odbiorcami
odpadoéw, ktérzy na podstawie zawartych uméw
zapewniaja odbior wszystkich rodzajéw odpaddw.
Odbiorcy posiadaja aktualne, niezbedne zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci gospodarowania odpadami.
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W zaktadach wytwarzane sg
nastepujace rodzaje odpadow:

odpady wytwarzane i magazynowane selektywnie:
odpady drzewne (z podziatem na frakcje i rodzaj
materiatu odpadowego), makulatura, tworzywa
sztuczne (w tym: styropian, tworzywa wysokiej gestosci,
tworzywa niskiej gestosci), ztom, szkto, odpady
niebezpieczne np.: elektroodpady, oleje i sorbenty,
odpady zmieszane: poprodukcyjne i komunalne.

Dodatkowo fabryki, prowadzac segregacje odpaddw
objetych jednym kodem odpadu, uwzgledniajg
podziat na frakcje materiatowe w ramach kodu.
Powyzsze ma na celu uzyskanie jak najwiekszej ilosci
czystego odpadu w postaci surowca wtérnego, ktéry
bedzie mogt by¢ poddany procesom recyklingu.

Stosowane rozwigzania zmniejsza objetosci
przekazywanych odpadoéw (np. objetos¢
styropianu jest zmniejszana ok. 40-krotnie).

Wszystkie te dziatania realizujemy w celu zmniejszenia
ilosci odpadoéw niesegregowanych w ogélnym
strumieniu wytwarzanych odpadéw co najmniej o 10%

i odzyskanie z odpaddw jak najwiekszej ilosci surowcdw.

Aktualne cele w zakresie redukcji odpadéw to: zmniejszenia
ilosci odpadoéw niesegregowanych o co najmniej 10%

oraz zmniejszenie o 5% ilosci odpadéw w odniesieniu do
jednostki produkgji. Osiagniecie celu zatozono w okresie
5-letnim, biorac jako wyjsciowy rok 2016. Dotychczas

cel osiggnieto w zakresie: zmieszanych odpadow
poprodukcyjnych dla ktérych brak jest mozliwosci odzysku,
co $wiadczy o skutecznosci edukacji w zakresie segregadcji
odpadoéw. Réwniez dziatania dotyczace ograniczenia

zuzycia ptyty wiérowej przyniosty oczekiwane efekty.

Dodatkowo dzieki wdrozeniu zamknietego obiegu

w zakresie zagospodarowania odpadéw drzewnych,
odpady drzewne stanowia substytut dla paliw

i materiatéw drzewnych niezbednych do realizagji
podstawowych proceséw produkcyjnych Grupy FORTE.
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2020 2020

2019 2019

Odpady inne niz
niebezpieczne

Drzewne [Mg] 31922 39424 38622 39819
Makulatura [Mg] 1851 2218 1867 2234
Styropian [Md] 72 79 72 80
Folia opakowaniowa [Mg] 134 167 137 170
Ztom [Md] 249 54 334 85
Szkto [Mg] 59 78 59 78
oprodukeme | Ml 308 36 i =
Odpkady zmieszane [Mg] 264 217 337 279
omunalne
Inne pozostate odpady [Mg] 481 593 2653 3258
[Mg] 8,7 16,6 77,8 331
Elektroodpady [Mg] 0,1 0,7 0,1 0,8
Oleje Mg] 0,3 0,7 3,2 7,2
Sorbenty [Mg] 2,5 3,5 33 37
Inne pozostate odpady [Mg] 58 11,8 71,3 21,5

Tabela 16. Emisja odpadow w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A. i Grupie
Kapitatowej FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 2019
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FABRYKI MEBLI "FORTE" S.A. MEBLI "FORTE" S.A.

2020 2020

2019 2019

Odpady przekazane
do odzysku

Odpady przekazane

do unieszkodliwienia 26

265 108

Tabela 17. Catkowita masa odpadéw w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A. i Grupie Kapitatowej
FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019 w podziale wg metody zagospodarowania

Odzysk energii 0Odzysk materiatowy

2020 2019 2020 2019

Opakowania drzewne
150103

Odpady drzewne
030105 Mgl

14

442

20917 - 12221 -

Tabela 18. Odpady poddane procesom odzysku i recyklingu w instalacji TANNE Sp. z 0.0. w roku 2020

Emisje $ciekow " zzaktadu produkgji ptyty : Scieki bytowe i $cieki

przemystowe ujmowane w lokalne, szczelne systemy
W latach 2019/2020 zaktady produkcyjne

kanalizacyjne
w Grupie FORTE wytwarzaty:

© zzaktadéw produkcji mebli : écieki bytowe - Scieki z kazdej instalacji, zbierane s do szczelnych
ujmowane w lokalne, szczelne systemy kanalizacyjne instalacji i kierowane do systemow lub urzadzen
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kanalizacji komunalnej, a nastepnie poddawane
procesom oczyszczania w lokalnych oczyszczalniach
$ciekéw. Funkcjonowanie tych rozwiagzan uregulowane
jest stosownymi umowami z gestorami sieci oraz
pozwoleniami w zakresie odprowadzania sciekow
przemystowych. llo$¢ odprowadzanych Sciekéw

jest zmienna i $cisle uzalezniona od wielkosci
produkgji i ilo$ci zatrudnionych pracownikéw

oraz analogiczna do ilosci pobranej wody.

Aby zminimalizowa¢ mozliwos¢ negatywnego
oddziatania sciekéw przemystowych, od 2020 r. w Fabryce
ptyty wiérowej wdrozono rozwiagzania pozwalajace

na zmniejszenie ilosci wytwarzanych sciekow.
Podczyszczenie w procesie wod technologicznych
pozwala na ponowne jej wykorzystanie w instalacji.

Aby jako$¢ odprowadzanych $ciekéw nie wywierata
negatywnych skutkéw w srodowisku regularnie
dokonywane sa przeglady i konserwacja urzadzen i sieci
kanalizacyjnych a kazda stwierdzona nieprawidtowos¢ jest

niezwtocznie usuwana przez wyspecjalizowane stuzby.

W zwigzku ze zmiang przepiséw prawnych,
obecnie wszystkie Scieki wytwarzane w zaktadach
produkcyjnych (bytowe i technologiczne) nalezy
okresla¢ mianem sciekéw przemystowych.

jed.

[m?] 51453 57 497 57 086 61518
[m?] 0 0 4164 10992
[m?] 51453 57 497 61249 72510

W roku 2019 i 2020 nie odnotowano znaczacych
wypadkéw ani innych powaznych incydentéw,

w konsekwencji, ktérych dosztoby do istotnych
zanieczyszczen wody, gruntu czy powietrza, ktérych
skutkiem bytyby realne straty w srodowisku.

Podsumowanie

FORTE to silna, stabilna i odpowiedzialna organizacja
gospodarcza. Grupa stawia na réwni najwyzszg jakos¢
produktu z troska o $Srodowisko naturalne, kwestiami
etycznymi i pracowniczymi, a we wszystkich aspektach

swojej dziatalnosci kieruje sie uniwersalnymi wartosciami:

Tabela 19. Emisja sciekéw przemystowych w FABRYKACH MEBLI "FORTE" S.A.

i Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI "FORTE" S.A. w roku 2020 i 2019

odpowiedzialnoscia, wspotpraca, wrazliwoscig

i rozwojem. Rozwijajac firme i osiggajac zyski,
pozostajemy odpowiedzialni wobec srodowiska, a takze
lokalnych spotecznosci oraz naszych pracownikdw.

W 2020 r. pomimo licznych utrudnien rozwijalismy nasza
dziatalno$¢ zmierzajaca w strone zrbwnowazonego
rozwoju. Nasze dziatania zostaty docenione podczas
audytu receryfikacyjnego przeprowadzonego

w marcu 2021 r. ktéry potwierdzit zgodnos¢
funkcjonowania zintegrowanego systemu

zarzgdzania z normami 1SO 9000, ISO 14000.
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