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W FORTE wierzymy, ze kazdy dom
zastuguje na piekno, bezpieczenstwo
i komfort. Nasza misj3g jest tworzenie

lepszego domu.

Pozostawanie w zgodzie z nasza misjg jest nieustanng droga. Podazajac
nig, ciagle szukamy nowych sposobow, aby lepiej dbac o ludzi i planete,

i oczywiscie jednoczesnie osiggac zyski. Jako firma o rodzinnych korzeniach
nigdy nie myslelismy o prowadzeniu biznesu jedynie w kategoriach
kwartalnych wynikow. Wazne byto dla nas tworzenie wartosci w diugim
horyzoncie czasu i postrzeganie jej nie tylko w wymiarze finansowym, lecz
takze srodowiskowym i spotecznym.

Ten sposob myslenia towarzyszy nham od wielu lat. Bedac jednym

Z najwiekszych pracodawcow w regionie, waznym uczestnikiem zycia
spotecznego, zdajemy sobie sprawe, ze ponosimy odpowiedzialnosc nie tylko
za biznes. Bezpieczenstwo pracownikow, sgsiadow, partnerow biznesowych,
ekologia i troska o planete, a takze edukacja, zdrowie i kultura to istotne
obszary naszej dziatalnosci, ktérym obok produkcji mebli poswiecamy duzo
uwagi. Zdajemy sobie jednak sprawe, ze to ciggle za mato, a nasze ambicje
musza by¢ wieksze.



Ubiegty rok poswiecilismy na skoordynowanie wysitkow i sprecyzowanie
zobowigzan. Drogowskazem byty dla nas cele zrdwnowazonego rozwoju
ONZ - dotaczylismy do globalnej mobilizacji. Wybralismy szes¢ celdw, ktdre
mozemy nhajpetniej wesprzec. Wyszlismy z zatozenia, ze w tym wypadku
mniej znaczy wiecej: skupienie dziatan na obszarach, na ktére mamy
najwiekszy wptyw, przyniesie najlepsze i najtrwalsze efekty.

Pracujac nad strategig, stworzyliSmy centralng mape priorytetéw ESG,

a nastepnie mape interesariuszy i macierz istotnosci. W efekcie okreslilismy
dtugoterminowe cele w trzech obszarach: srodowiskowym, spotecznym

i tadu korporacyjnego. Zapisalismy je w Strategii jako nasze zobowigzania na
najblizsze lata, a o postepach w ich realizacji bedziemy mowic w raportach
niefinansowych.

Wyzwania dzisiejszego Swiata, zmiany klimatyczne, problemy spoteczne,
gospodarcze jeszcze bardziej przekonuja nas, ze sciezka zrownowazonego
rozwoju - z ambitnymi celami i tworzeniem partnerstw wzmachniajacych
zrownowazony rozwoj w szerszym zakresie - jest jedyna stuszna. Wierze, ze
biznes ma dzis do wyboru: byc¢ czescia problemu albo czescia rozwigzania.
Dla nas wybor jest oczywisty. Zrownowazony rozwaoj to rozwoj, ktory
odpowiada potrzebom dzisiejszego pokolenia, nie zagrazajac mozliwosciom
przysztych pokolen.

W FORTE tworzymy wartos¢ na pokolenia.

— Maria Florczuk
Czionek Zarzadu
FABRYK MEBLI ,,FORTE"” S.A.
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Jak budowali$smy Strategie
Zrownowazonego Rozwoju?

Zrownowazony rozwoj jest integralng czescia strategii biznesowej Grupy
Kapitatowe] FABRYK MEBLI ,FORTE" S.A. i jesteSmy gteboko przekonani,
ze aby dalej sie rozwijac i stawac coraz lepsza firma, wcigz musimy robic to
W sposob zrownowazony.

Opracowana Strategia okresla cele i kierunki dziatan Grupy FORTE w trzech
obszarach:

& &

Srodowisko Spoteczna
Environmental odpowiedzialnosé koroporacyjny
Social responsibility Governance

W Strategii wskazujemy cele krétkoterminowe

na lata 2022-2030, a dla niektérych obszaréw réwniez
cele diugoterminowe, w perspektywie do 2050 roku.
Planowane dziatania oraz postepy w ich realizacji,
okreslone za pomoca miernikéw finansowych

i niefinansowych, bedziemy systematycznie
ewaluowaé i raportowaé.
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Krok 1 - Cele ONZ

Przygotowujac Strategie
Zrownowazonego Rozwoju,
uznalismy, ze chcemy wspierac
realizacje Globalnych 17 Celow
Zrownowazonego Rozwoju 2030
wytyczonych przez ONZ

I przyjetych przez wszystkie

193 panstwa cztonkowskie ONZ,
w tym Polske. Wybralismy

6 Celéw, na ktére mamy
najwiekszy wptyw, i na
realizacji ktorych bedziemy sie

koncentrowac.

INNOWACYJNOSC,
PRZEMYSE,
INFRASTRUKTURA

DOBRE ZDROWIE WZROST
| JAKOSC ZYCIA GOSPODARGZY
| GODNA PRACA

4

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

1 3 DZIAEANIA IYCIE
WDZIEDZINIE NALADZIE
KLIMATU

3 ‘”

QO




8 | Strategia Zrownowazonego Rozwoju | FORTE

Krok 2 - Grupy interesariuszy

Dynamiczny rozwoj naszej firmy nie bytby mozliwy, gdyby nie wspdtpraca

z roznymi grupami interesariuszy. Tworzac Strategie, zaczelisSmy od okreslenia
kluczowych interesariuszy, ktorzy maja wptyw na dziatalnos¢ Grupy FORTE

i na ktore Grupa FORTE wptywa poprzez swoje decyzje, dziatania i ich skutki.

Badamy potrzeby interesariuszy, tworzymy relacje, odpowiadamy na wszystkie
najistotniejsze kwestie, ktére sygnalizuja, a przede wszystkim jesteSmy z nimi
w statym dialogu.

GRUPY INTERESARIUSZY
Partnerzy biznesowi Wykonawecy i podwykonawcy
Konsumenci Konkurenci
Dostawcy surowcoéw i ustug Instytucje finansowe,

) ) uczestnicy rynku kapitatowego
Akcjonariusze

I_ OTOCZENIE SPOLECZNE: _I

Spotecznosci lokalne Organizacje pozarzagdowe
Administracja publiczna Stowarzyszenia branzowe
Rzadowa/Europejska

Stowarzyszenia wpltywu

Lokalna administracja publiczna L _
Organizacje ekologiczne

Potencjalni pracownicy -
Uczelnie i szkoty

Media

OTOCZENIE WENETRZNE:

[

racownicy i wspétpracownicy

Spoétki Grupy Kapitatowej
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SPOSOBY KOMUNIKACJI Z INTERESARIUSZAMI

Otoczenie rynkowe Otoczenie wewnetrzne Otoczenie spoteczne

Doceniamy partnerow
biznesowych, ktérzy
Zapewniajg nam siec
dystrybucji w catej Europie.
Istotng grupg interesariuszy
s tez dla nas miliony
klientow, ktorzy wybrali
meble FORTE.

Okazja do dialogu

z klientami, dostawcami

i partnerami biznesowymi sg
m.in. bezposrednie spotkania
na targach w naszym
centrum wystawienniczym
w Niemczech, a takze

w Europie i na catym sSwiecie.
Rozmawiamy, zasiegamy
opinii, pytamy i dzieki temu
mozemy oferowac meble
dopasowane do kazdego
rynku.

Uczestnicy rynku
kapitatlowego, inwestorzy,
banki komunikuja sie

Z nami podczas spotkan
bezposrednich oraz
konferencji dla inwestoréw,
ktore organizujemy kilka
razy w roku. Réwny dostep
do informacji zapewniamy
poprzez publikacje na
naszej stronie internetowej
raportéw okresowych

i biezacych oraz prezentacji
wynikow.

Pracownicy Grupy FORTE
majg zapewniony réwny
dostep do informacji
poprzez: biuletyny
wewnetrzne, broszury
informacyjne, przewodniki,
intranet, zamknieta grupe
na Facebooku, a takze
spotkania kaskadowe

Z przetozonymi. Wazne
wiadomosci oraz wyniki
wydziatéw produkcyjnych
umieszczamy na tablicach
informacyjnych.

Nasi pracownicy maja
okazje do wyrazenia opinii
w badaniu satysfakgji i w
ankietach pracowniczych.
Maja réwniez mozliwosé
bezposrednich spotkan
podczas wydarzen
firmowych czy specjalnie
organizowanych spotkan
Zarzadu z przedstawicielami

pracownikow.

Spotykamy sie

Z przedstawicielami
srodowisk lokalnych.
Prowadzimy dialog, aby
dopasowac nasze inicjatywy
do potrzeb otoczenia.
Pytamy i stuchamy. Ale tez
informujemy o naszych
wartosciach, edukujemy

o ekologii, pomagamy

W rozwoju.

Potencjalni pracownicy,
dzisiaj studenci

i uczniowie, to szczegdlna
dla nas spotecznosé, ktorej
poswiecamy duzo troski.
Docieramy do nich poprzez
wspotprace z uczelniami
wyzszymi i szkotami
srednimi. Organizujemy

dni kariery dla studentow

i absolwentoéw, otwieramy
nasze fabryki i zapraszamy
mitodziez, zeby zobaczyta jak
FORTE dziata ,od srodka”.




10 | Strategia Zréwnowazonego Rozwoju | FORTE

Krok 3 - Ltancuch wartosci Grupy FORTE

W centrum naszej uwagi jest produkcja mebli wysokiej jakosci,
bezpiecznych zaréowno dla uzytkownikow, jak i dla planety.

Dbamy o produkt na kazdym etapie jego powstawania, poczawszy
od doboru surowcow i komponentdw, kontroli materiatow, poprzez
projektowanie i produkcje zgodne z wymaganiami europejskich norm
bezpieczenstwa, codzienny monitoring jakosci, az po dostawe do klienta.

Wiasna fabryka Tylko legalne zrédta Wysokie standardy
plyty widrowej ’ pozyskiwania surowca jakosciowe

I \\ @
oo ] | 0=
@
Odpowiedzialne podejscie Zorientowanie na klienta Odpowiedzialna
do tancucha dostaw i jego potrzeby produkcja

@

0 7
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LANCUCH WARTOSCI GRUPY FORTE

Wiasna fabryka plyty wiérowej

Dooﬂ

Jednym z czynnikow, ktory zwieksza mozliwosc
kontrolowania procesdéw produkcyjnych, a tym samym
ich wplywu na otoczenie, jest integracja pionowa.
Majac to na uwadze, w 2018 roku uruchomilismy
wiasna fabryke ptyty wiérowej (TANNE), ktéra w petni
pokrywa nasze zapotrzebowanie na ten podstawowy
surowiec do produkcji mebli. Wytwarzane w fabryce
ptyty charakteryzuja sie niska emisjg formaldehydu,
spetniajaca wymogi rynkow europejskiego i
amerykanskiego. Od 2018 roku posiadamy certyfikat
CARB Il dla produkowanych wyrobow drzewnych,
ktéry poswiadcza zgodnos¢ emisji formaldehydu z
restrykcyjnymi normami California Air Resources Board
(CARB II).

Tylko legalne zrédia pozyskiwania surowca

Kontrolujemy legalnosc¢ pozyskiwania drewna

i wyrobdw drzewnych, a do produkgcji uzywamy
wytgcznie surowcow pochodzacych z laséw, ktore sa
zarzadzane w sposob zrownowazony i chronig
réoznorodnos¢ biologiczng. Dbamy o to, aby
wykorzystywane przez nas surowce posiadaty
odpowiednie certyfikaty, Swiadczace o najwyzszej
jakosci i etycznym sposobie ich pozyskania.

Od 2013 roku posiadamy certyfikat zgodnosci
Systemu Kontroli Pochodzenia Produktu FSC® dla
produkcji mebli, ktéry rozszerzylismy w 2018 roku
o produkcje ptyty wiorowej w TANNE.

Numer licencji FORTE FSC-C118178.
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Wysokie standardy jakosciowe

Wybieramy certyfikowane surowce i atestowane
materiaty. Z najwyzsza starannoscig dobieramy
komponenty. Minimalizujemy zuzycie plastiku

i styropianu, caty czas pracujemy nad tym, aby
optymalizowac sposob pakowania pod katem wptywu
na srodowisko naturalne. Nieustannie dazymy tez

do tego, aby nasze opakowania byty przyjazne dla
Srodowiska.

Przy fabryce TANNE posiadamy wiasne, akredytowane
laboratorium, w ktérym przeprowadzamy testy

i badania ptyty widrowej, aby mie¢ pewnos¢, ze meble
FORTE spetniaja najwyzsze standardy jakosciowe.
Jestesmy pierwsza firma w Polsce w branzy produkgcji
wyrobow drewnopochodnych, ktdra uzyskata taka

akredytacje.

Odpowiedzialne podejscie do tancucha dostaw, w tym
do zakupéw i transportu surowcow oraz transportu wyrobéw

® Polityka zakupowa FORTE
gwarantuje najwyzsza jakosc
pozyskiwanych materiatow,
towardw i ustug, przy
jednoczesnym zapewnieniu
wysokich standardow etycznych,
spotecznych i sSrodowiskowych.
Oczekujemy, aby dziatania naszych
dostawcow byty zgodne z naszymi
wartosciami.
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Zorientowanie na klienta i jego potrzeby

Zespdt naszych projektantéw i ekspertdéw od rozwoju
® produktu nieustannie bada zmieniajace sie potrzeby
konsumentow, poszukuje nowych rozwigzan,
nietuzinkowych dekordéw i funkcjonalnosci - zawsze
z troska i szacunkiem dla srodowiska naturalnego,

z uwzglednieniem najwyzszych standardow
Jjakosciowych i etycznych.

Odpowiedzialna produkcja

® Obok ciekawego wzornictwa i funkcjonalnosci chcemy oferowacé niezawodna jakosc

i korzystne ceny. Takie podejscie wymaga od nas usprawnien w zakresie jak najlepszej
organizacji procesow produkcyjnych, magazynowych i tancucha dostaw. Skupiamy sie
wiec na ich ciagtym doskonaleniu, miedzy innymi poprzez wdrazanie sprawdzonych
narzedzi Lean Managementu, unikaniu marnotrawstw i optymalizowaniu kosztow.

Zwracamy duza uwage na to, aby podczas wytwarzania mebli mozliwie jak najbardziej
ograniczac zuzycie energii elektrycznej. W tym celu rozwijamy energooszczedne
technologie i inwestujemy w maszyny i urzadzenia o niskim zuzyciu energii i dtugim
okresie funkcjonowania.

Wiemy jak cenne sg surowce naturalne i jak wazne jest ich odpowiednie wykorzystywanie.
Dlatego w naszych fabrykach wdrazamy rozwigzania zgodne z koncepcja gospodarki
obiegu zamknietego. Obecnie skupiamy sie gtéwnie na procesach zamknietego obiegu
odpadow drzewnych, w ktérych powstajace odpady traktowane s3 jako surowce

w kolejnych etapach produkcyjnych.

Caty czas udoskonalamy procesy produkcyjne, zeby minimalizowac zuzycie surowcow,
W szczegolnosci zwigzanych z pochodzeniem materiatu drzewnego. Ponownie
wykorzystujemy odrzuty technologiczne, takie jak ptyta i karton, by zmniejszy< ilos¢

wytwarzanych odpaddw.
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Krok 4 - Matryca istotnosci

Dla kazdego ogniwa tancucha wartosci Grupy FORTE okreslilismy
zagadnienia istotne z punktu widzenia obszaréw: Srodowisko,
Spoteczna odpowiedzialnosc | tad korporacyjny (ESG). Powstata diuga
lista zagadnien, z ktoérej wybraliSmy 16 najwazniejszych. NaniesliSmy
je na matryce istotnosci wraz z ich pozycja w odniesieniu do stopnia
zainteresowania interesariuszy i potencjalnego wptywu na dziatalnosc¢
firmy. W efekcie tych prac wyznaczyliSmy Cele Zréwnowazonego
Rozwoju, na ktérych realizacji bedziemy sie koncentrowac w
najblizszych latach.

Wybrane zagadnienia sg w znacznym stopniu powigzane ze soba

i czesto moga na siebie wptywac, dlatego nie rozpatrujemy ich
indywidualnie, coraz bardziej sktaniajac sie ku zintegrowanemu,
holistycznemu podejsciu do zarzadzania zrownowazonym rozwojem.

Okreslajac cele, przewidywalismy rowniez ryzyka ESG, wiedzac, ze

sg one integralng czescig rozwoju firmy i elementem koncepcji
zrownowazonego rozwoju. Zarzadzanie ryzykiem w Grupie FORTE
stanowi staty, powtarzalny proces, polegajacy na identyfikacji, analizie

i ocenie ryzyka oraz podejmowaniu dziatan zaradczych, zapobiegajacych

mozliwosci wystagpienia niekorzystnych skutkow.
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Nasze Cele w ramach Strategii
Zrownowazonego Rozwoju
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3.10

Srodowisko i klimat

Polityki definiujgce nasze podejscie
w obszarze srodowiskowym

W ramach prowadzonej dziatalnosci chcemy w efektywny sposéb
wykorzystywac zasoby naturalne, przy jednoczesnym zachowaniu rownowagi
ekonomicznej i klimatycznej. Zasady w tym zakresie okreslilismy w:

Polityce srodowiskowej — ustanowionej w celu ograniczania
negatywnego wptywu Grupy FORTE na srodowisko oraz
ochrony srodowiska, w tym zapobiegania zanieczyszczeniom.
Polityka zawiera deklaracje spetnienia zobowigzan dotyczacych
zgodnosci w odniesieniu do srodowiska, jak rowniez do

statego doskonalenia; tworzy ramy do ustanawiania celow
srodowiskowych.

Polityce klimatycznej — ustanowionej w celu ograniczania
negatywnego wptywu naszej firmy na klimat, w tym
zapobiegania zmianom klimatu. Polityka okresla dziatania Grupy
FORTE wspierajgce utrzymanie wzrostu temperatury ponizej 2°C
wzgledem poziomow z okresu przedindustrialnego

i dostosowujace do skutkow, jakie niosg zmiany klimatu.

Polityce FSC® — ustanowionej w celu zapewnienia stron
Zainteresowanych wspieraniem przez firme wartosci FSC®
zidentyfikowanych w dokumencie FSC-POL-01-004.
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Obszary istotnego oddziatywania
na srodowisko

Podstawa zarzadzania srodowiskowego sg aspekty srodowiskowe wskazujgce
takie elementy dziatalnosci organizacji, jej wyrobow lub ustug, ktére wptywaja
lub moga wptywac na srodowisko. W Grupie FORTE zidentyfikowalismy te
aspekty zgodnie z normg ISO 14001:2015 oraz na bazie przeprowadzonego
badania sladu weglowego. Sg one aktualizowane za kazdym razem, gdy
nastepuje zmiana w procesie lub wyrobie, ktéra moze miec okreslony wptyw
na srodowisko.

Identyfikacje aspektdéw przeprowadzilismy w odniesieniu do cyklu zycia
produktu, wyrobow i ustug swiadczonych przez Grupe FORTE oraz wszystkich
procesow objetych systemem zarzagdzania sSrodowiskowego, takich jak: zakupy
materiatéw, surowcow i ustug, procesy produkcyjne (w tym magazynowanie

i sktadowanie surowcow, potproduktéow, wyrobdw gotowych, odpaddow),
procesy wspomagajace (wytwarzanie i zakup mediow technologicznych,
okresowe kontrole stanu technicznego, remonty urzadzen i instalacji

ochrony srodowiska), procesy doskonalenia i tancuch dostaw.
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Znaczacymi aspektami srodowiskowymi ustalonymi w Grupie FORTE s3:

produkcja oraz gospodarowanie
Zuzycie surowcéw odpadami
i materiatéw tj.: niebezpiecznymi
materiaty drzewne,
zywice, utwardzacze,
plyta wiérowa, folie
finisch, materiaty
opakowaniowe -
karton, folie,
styropian

efektywnos¢é
energetyczna

B

transport wyroboéw
do klientow

odpady
z rozpakowywania
wyrobow
u konsumentow

Drewno jest dla nas kluczowym surowcem, a jego pozyskiwanie do produkcji
to najistotniejszy obszar oddziatywania FORTE na srodowisko. Nie mozemy
dopusci¢ do wyniszczajacej eksploatacji laséw, ktére stabilizujg klimat

naszej planety, pochtaniajac gazy cieplarniane.

Dlatego nasze dziatania koncentruja sie na budowaniu gospodarki obiegu
zamknietego materiatéw drzewnych i kontroli tancucha dostaw, ktéra
Zapewnia pozyskanie drewna wytacznie z obszaréw zarzadzanych w sposéb

zrownowazony.
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Nasze zobowigzania w obszarze srodowiskowym

Gospodarka
Q Obiegu

Zamknietego

® 100% odpadoéw drzewnych w obiegu zamknietym w Grupie
FORTE do roku 2025

m Rozszerzona odpowiedzialno$¢ producentéw - cel szczegétowy
w trakcie ustalania.

Redukcja zuzycia
& materiatéw z surowcow

nieodnawialnych

m Eliminacja styropianu w opakowaniach do 2030 r.

— 20% mniegj styropianu w opakowaniach do konca 2025 r.*

— O 10% bardziej optymalne wypetnienie paczek do 2025 r.*

— O 10% wiecej materiatow alternatywnych stosowanych w opakowaniach
do 2025 r*

. Wdrozenie alternatywnych materiatéw i / lub sposobéw pakowania

m Redukcja zuzycia pozostatych materiatéw z surowcoéw
nieodnawialnych - cel szczegétowy w takcie okreslania.

*Wzgledem stanu na grudzien 2021r.

Neutralnos¢ klimatyczna -
minimalizacja

sladu weglowego

B  Ograniczenie sladu weglowego - osiggniecie neutralnosci
weglowej do 2050 r.
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Racjonalna

gospodarka

odpadami

® 100% odpadéw kartonu zawracanych do recyklingu
¥ 100% odpadoéw tworzyw sztucznych zawracanych do recyklingu
do 2030 r. zmniejszenie o 30%* ilosci odpadéw niesegregowanych

¥  do 2030 r. zmniejszenie o 20%* ilosci wytwarzanych odpadéw
niebezpiecznych - np. poprzez uzycie zamiennikéw
nieposiadajacych cech niebezpiecznych

® Eliminacja skfadowania wytworzonych odpadéw

*w odniesieniu do grudnia 2021 r.

Projektowanie

z mysla

o planecie

®  Ograniczenie udziatu materiatéw opakowaniowych srednio o 10%
na paczke we wszystkich wyrobach

m  Wykorzystywanie komponentéw, materiatow i rozwigzan
przyjaznych srodowisku

®E  Stworzenie opakowan w 100% nadajacych sie do recyklingu

B Opracowanie usystematyzowanych wytycznych dla projektantéw,
rozwoju produktu, technologii, produkcji - jak projektowaé,
przygotowywac¢ produkt, majac zawsze na uwadze srodowisko
naturalne
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ze styropianu.
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Podnoszenie

Swiadomosci
ekologicznej

Swiadomosé ekologiczna to pierwszy krok do realizacji zadan w duchu
Zzréownowazonego rozwoju. Jest ona niezbedna na kazdym etapie cyklu zycia
produktu, poczawszy od dostawcow, przez ustugodawcow, pracownikow

i wspotpracownikow, az po klientow i ostatecznych konsumentow.

Chcemy docieraé¢ do kazdego, kto moze w najmniejszym stopniu przyczynié
sie do ochrony planety. Rozpoczynamy edukacje naszych dostawcéw w celu
wspodlnej realizacji dziatan mogacych ogranicza¢ emisje gazdw cieplarnianych

w procesach wytwaérczych wyrobéw/surowcéw, ktére nastepnie wykorzystywane
sg do produkcji naszych mebli.

W Kodeksie dostawcy zobowigzujemy naszych dostawcéw do troski
o srodowisko naturalne i aktywnego dziatania na rzecz klimatu.

Réwnie wazna jest edukacja naszych klientéw i konsumentéw,

tj. uzytkownikéw mebli FORTE. Od nich zalezy czy materiaty opakowaniowe
badz wyeksploatowany produkt dostang drugie zycie i wréca do obiegu
jako substytut surowcéw naturalnych, czy trafig do srodowiska jako odpad.
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3.2.

@ Spoleczna odpowiedzialnosé

Polityki definiujgce nasze podejscie
w obszarze pracowniczym i spotecznym

To pracownhnicy stymuluja
zréwnowazony rozwoj @
przedsiebiorstwa i Srodowiska,

diatego obok celéw ekonomicznych FORTE

znajdujj sie cele spoteczne.

Kierunek dla kadry zarzadzajacej i pracownikdow, uwzgledniajacy idee
zrownowazonego rozwoju we wszystkich procesach zarzgdzania personelem
- poczawszy od planowania zatrudnienia, poprzez rekrutacje i selekcje, rozwaj
i motywowanie, do ksztattowania warunkow pracy - wyznacza Polityka
personalna Grupy FORTE.

Polityka wspiera firme w osigganiu wyznaczonych celéw oraz ksztattuje
rozwoj kultury organizacyjnej poprzez wyznaczanie zasad i standardow
stosowanych w relacjach z pracownikami.
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Zasady dotyczace zarzadzania réznorodnosciag w pracy reguluje Polityka
roznorodnosci Grupy FORTE. Celem wskazanym w Polityce réznorodnosci
jest tworzenie takich migjsc pracy, w ktorych wszyscy — bez wzgledu

na wiek, ptec¢, rase, narodowosc, pochodzenie etniczne, przekonania
polityczne, stan zdrowia, niepetnosprawnosc, status rodzinny, wyznanie,
styl zycia, orientacje seksualna czy jakiekolwiek inne kryterium — beda czuli
sie doceniani, dowartosciowani i beda mogli w petni rozwijac sie, czerpigc
satysfakcje | zadowolenie z pracy.

Budujemy kulture organizacyjna firmy otwartej na réoznorodnosc,
ktdra przyczynia sie do sukcesu organizacji, prowadzi do zwiekszenia
efektywnosci pracy, przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi oraz
wptywa na poprawe wynikéw osigganych przez Grupe FORTE.
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W FORTE stale dbamy o zrownowazony
rozwoéj w miejscu pracy

Konsekwentnie rozwijamy i umacniamy nasza kulture
organizacyjng budujgca zaangazowanie pracownikow.

Gtéwnymi zasadami we wspotpracy sa transparentnosc i etyka.

Wspodtpraca i zespotowosc towarzysza nam w codziennych zadaniach
i projektach, dlatego dbamy o indywidualnos¢ zespotdw, aby
wzmachiac¢ identyfikacje z grupa i aktywna realizacje celéw.

Inwestujemy w rozwoj pracownikdw. Stworzylismy

Akademie FORTE obejmujaca nasze wewnetrzne programy
ksztatcenia i rozwoju oraz specjalizacje kadry, dajac mozliwosé
jak najlepszego dopasowania umiegjetnosci do potrzeb firmy

i pracownikow.
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Kluczem do rozwoju firmy i pracownikdw sg kompetencje naszych
menedzerdw, dlatego dbamy o rozwijanie ich umiejetnosci zarzadzania
zespotem, motywowania i budowania zaangazowania zgodnie

z zasadami Polityki personalnej Grupy FORTE. Wysoka swiadomosc¢
biznesowa menedzerdw jest priorytetowa dla efektywnego zarzadzania
wynikami zespotdw i firmy, dlatego ksztatcimy postawy brania
odpowiedzialnosci za realizowane zadania i koncentracji na rezultatach
swojej pracy. Wzmacnianie decyzyjnosci pracownikow, wzmacnia
rowniez firme i daje poczucie wplywu na osiggane cele.

Umacniamy kulture ciggtej komunikacji z pracownikami,
dostarczania na biezaco i systematycznie informacji zwrotnej na
temat realizowanych zadan i zachowan. Osiggniecia pracownikow
doceniamy sprawiedliwym systemem wynagrodzen, wspierajacym
ich rozwdj i zaangazowanie oraz realizacje celdw firmy.

Sitg zespotdw jest ich réznorodnosc. Chcemy, zeby kazda
zatrudniona osoba czuta sie szanowana i doceniana, dzieki czemu
bedzie mogta w petni wykorzystac swoj potencjat i przyczynic sie
do realizacji celéw Grupy FORTE.

Dbatos¢ o bezpieczne i zdrowe srodowisko pracy jest naszym
wspolnym celem. Poza dziataniami wynikajacymi z uregulowan
prawnych wprowadzamy szereg zasad i inicjatyw, ktére wzmacniaja
wewnetrzna kulture bezpieczenstwa i komfortu pracy.
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Zobowigzania w obszarze spotecznym
i personalnym

Zréwnowazone wyniki

Jestesmy branza produkcyjna wymagajaca zaangazowania fizycznego w
prace, co wigze sie ze zwigekszong rotacjg pracownikéw. Zarzadzanie rotacja
jest czynnikiem gwarantujacym odpowiednie warunki do realizacji

strategii i celéw ekonomicznych firmy oraz umozliwia budowanie stabilnego i
zZmotywowanego zespotu.

CEL Zréwnowazone wyniki

WSKAZNIKI Utrzymanie wskaznika rotacji tacznej (dobrowolnej i wymuszonej)
personelu na bezpiecznym poziomie wg ustalonego celu rocznego

DZIALANIA Doskonalenie proceséw zarzadzania personelem
Rozwijanie kompetencji menedzerskich

Diagnozowanie przyczyn zwiekszonej rotacji i dziatania celowane
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Réznorodna i inkluzywna
kultura pracy

Zarzadzanie réznorodnoscia i inkluzywnoscia to czerpanie

z potencjatu kazdego pracownika. Uwazamy, ze opierajac polityke na
zarzadzaniu réznorodnoscia, mozemy szybciej sie rozwijac i utrzymywac wiodaca
pozycje rynkowa, poniewaz oprocz korzysci ptynacych z rozbudowanej wiedzy

i umiegjetnosci pracownikow, wptywamy na zwiekszenie ich zaangazowania

i satysfakcji z pracy.

Celem zarzadzania roznorodnoscia i inkluzywnoscia jest zapobieganie
Jjakimkolwiek formom dyskryminacji oraz stwarzanie takich warunkow w firmie,
aby kazdy czut sie szanowany i doceniany, przez to angazowat caty swoj potencjat,
przyczyniajac sie do realizacji zadan i celow firmy.

OBSZARY, KTORYM POSWIECAMY SZCZEGOLNA UWAGE
POD WZGLEDEM ZAGROZENIA DYSKRYMINACJA;:

szacunek w kontaktach bezposrednich i posrednich
dostep do przywilejéw pracowniczych

przydziat zadan i ustalanie celéw

dostep do szkolen i rozwoju

Sciezki awansu

wynagrodzenie
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ROZNORODNI
#RAZEMIESTESMYFORTE

ceL Réznorodna i inkluzywna kultura pracy

WSKAZNIKI Wskazniki roznorodnosci, uwzgledniajace:
m pfec

wiek

wyksztatcenie

doswiadczenie zawodowe

narodowosc¢

niepetnosprawnosc

DZIALANIA L Promowanie réznorodnosci
— Budowanie swiadomosci zarzadzania roznorodnoscia i inkluzywnoscig

— Digitalizacja i automatyzacja - szybszy dostep do danych
i raportow o pracownikach dla HR i menedzeréw

- Zarzadzanie roznorodnoscia - uwzglednienie w procesach HR (rekrutacja,
selekcja, zatrudnianie, rozwdj, promowanie)

— Przeciwdziatanie dyskryminacji - procedury i zasady, oraz planowane dziatania
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Tworzenie przyjaznego
@ i bezpiecznego miejsca pracy

Q\ (& Dbato$¢ o bezpieczenstwo pracownikéw, zapobieganie wypadkom i urazom

W miejscu pracy, zapewnienie bezpieczenstwa epidemiologicznego, dziatania

w celu ochrony zdrowia oraz konsekwentne wspieranie i promowanie zachowan
etycznych to nasza codzienna rola.

Zaangazowanie w tworzenie

bezpiecznego i przyjaznego miejsca |_'_\‘|
pracy potwierdzajg pozytywne oceny eﬂ&
z audytow spotecznych, z ktérych

w 2021 roku otrzymalismy doskonate

wyniki. Wyniki audytéow SMETA i ICS
potwierdzily, Zze w Grupie FORTE
stosujemy najlepsze praktyki zgodne

z miedzynarodowym kodeksem
postepowania etycznego ETI Base Code.

Na strazy etyki i poszanowania praw cztowieka w naszej firmie stoi Kodeks
etyczny Grupy FORTE. Dzieki niemu tworzymy przekonanie, ze w codziennej
pracy nalezy kierowac sie spojnym i uniwersalnym systemem wartosci oraz zasad
obowigzujacych wszystkich bez wzgledu na zajmowane stanowisko. Powofalismy
rzecznikow ds. etyki, ktdrzy sa w petni zaangazowani na rzecz przestrzegania

i promowania Kodeksu w FORTE.

Wiemy, jak wazna jest komunikacja wewnetrzna, wiec wciaz ja rozwijamy,
ulepszamy i dopasowujemy do potrzeb wszystkich pracownikow. Zachecamy
pracownikéw do dialogu, rozmawiamy z reprezentacjami pracownikow

i organizacjami zwigzkowymi. To pomaga w wypracowywaniu tworczych
rozwigzan. Pracownicy Grupy FORTE maja petne prawo do dobrowolnego
Zrzeszania sie.
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CEL

WSKAZNIKI

DZIALANIA

Tworzenie przyjaznego i bezpiecznego miejsca pracy

Liczba zgtoszen do Kodeksu etycznego

Liczba naruszen

Szybkosc¢ i skutecznos¢ procedowania wyjasnien, zalecen,
rozwigzywania problemow do zgtoszen i naruszen
Bezpieczenstwo i higiena pracy — monitoring liczby wypadkow,
liczby dni bez wypadkow, liczby urazéw

Wdrozone wewnatrz firmy regulacje i zasady dot. systemow pracy
i warunkow wspierajacych elastycznosc

Liczba pracownikoéw zrzeszonych w organizacjach
pracowniczych

— Wspieranie przyjaznego i etycznego miejsca pracy

= Utrzymywanie, cykliczne przeglady i aktualizacja regulacji wewnetrznych
w firmie wzmacniajgcych kulture etycznego miejsca pracy

— Analiza zgtoszen i naruszen oraz podejmowanie celowanych dziatan na rzecz

zZmiany zachowan

— \Wspieranie i budowanie kultury etycznego miejsca pracy - komunikacja,
szkolenia, dziatania employer brandingowe

= \Wspieranie i promowanie bezpieczenstwa i higieny pracy

— Promowanie zachowan prozdrowotnych i profilaktyki zdrowia

— \Ndrazanie elastycznych warunkdw pracy
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Docenianie osiggnieé¢ wsparte
sprawiedliwym systemem wynagrodzen

W Grupie FORTE precyzyjnie definiujemy potrzeby i oczekiwania stanowiskowe,
aby méc odpowiednio zadbaé¢ o dobrze dopasowany i kompetentny zespét.
Wiedza i umiejetnosci naszych pracownikow wykorzystywane przez nich

W pracy sa najcenniejszym kapitatem firmy.

Osiggniecia pracownikéw doceniamy sprawiedliwym wynagrodzeniem
niezaleznie od ptci, pochodzenia i innych aspektéw réznorodnosci.
Uwzgledniamy ztozonos¢ zadan, efekty swiadczonej pracy, umiejetnosci

i kompetencje niezbedne do realizacji powierzonych obowigzkow. Dbatosé
0 rownosc wynagrodzen jest elementem polityki ptacowe].
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CEL Docenianie osiggnie¢ wsparte sprawiedliwym systemem
wynagrodzen

WSKAZNIKI m Luka ptacowa - wskaznik réwnosci wynagrodzen kobiet
i mezczyzn w firmie w danym okresie sprawozdawczym
m Srednie wynagrodzenia pracownikéw w poréwnaniu do

wynagrodzen rynkowych, wedtug grup pracowniczych

DZIALANIA L Wdrazanie odpowiednich mechanizmow i wiasciwych polityk wynagrodzen

L Utrzymanie rynkowego i sprawiedliwego systemu wynagrodzen dla
pracownikow dopasowanego do potrzeb organizacji

Opracowanie efektywnej metodologii liczenia i analizy wskaznika rownosci
pfac - luki ptacowej

= \Ndrazanie dziatan na rzecz eliminacji luki ptacowej
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(&)

Budowanie swiadomosci ekologicznej
wséréd pracownikéw - ,,Green HR”

Wzajemny szacunek, wrazliwos¢ i pozytywne nastawienie okreslajg nasze
zachowania wobec ludzi i planety.

Szacunek do srodowiska wzmacniamy wsréd pracownikdw przez wdrozone
polityki: sSrodowiskowa, klimatyczng, FSC® oraz Kodeks etyczny, a takze
odpowiednie procedury. Od kilku lat prowadzimy program wolontariacki FORMY -
FABRYKA INICIJATYW, angazujacy z sukcesem naszych pracownikow i ich bliskich w
dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci i Srodowiska naturalnego. Organizujemy
konkursy i akcje proekologiczne podnoszace swiadomosé w tym obszarze.

Chcemy réwniez wdrazaé¢ odpowiednie praktyki
w obszarze pozyskiwania i rozwoju kadry, majac na

uwadze budowanie ekologicznego wizerunku firmy
na rynku pracy oraz szerzenie i wzmacnianie postaw
wrazliwych na aspekty ekologiczne.

CEL Budowanie swiadomosci ekologicznej wséréd pracownikéw - ,,Green HR”

WSKAZNIKI B Aktywnosc¢ pracownikdw na rzecz wspierania dziatan ekologicznych
B Ankiety dotyczace swiadomosci ekologicznej
B Aktywnosc pracownikow w konkursach i akcjach o tematyce
ekologicznej

DZIALANIE — Tematyka ekologiczna w szkoleniach onboardingowych
— Obowigzkowe szkolenia ustawiczne i budujace swiadomos¢ ekologiczna

— \Wdrazanie nowych aspektéw ekologicznych w strategii HR (Kodeks etyczny
obejmujacy aspekty ekologiczne, uwzglednienie w selekcji kandydatow
zachowan ekologicznych i wrazliwosci na aspekty ekologiczne)

- Organizowane dziatania EB o tematyce ekologicznej — konkursy, akcje,
komunikacja
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3.3.

tad korporacyjny

W budowaniu pozycji Grupy

FORTE realizacja celdéw zwigzanych

Z nalezytym zarzadzaniem tadem
korporacyjnym ma szczegolne
miejsce. Ktadziemy nacisk na ochrone
wiasnosci intelektualnej, tajemnicy
przedsiebiorstwa, ochrone danych
osobowych i bezpieczenstwa
teleinformatycznego catej Grupy.
Zdajemy sobie sprawe, ze wiasciwe
wykorzystanie kreatywnosci

i iInnowacyjnosci w biznesie,

a takze nieustanne podnoszenie
Swiadomosci pracownikow w wyzej
wymienionych obszarach prowadzi

do zwiekszenia konkurencyjnosci

i rozwoju Grupy FORTE, a postepujace
Znaczenie nowoczesnych technologii
w gospodarce powoduje dodatkowe
wyzwania.
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Zobowigzania w obszarze fadu korporacyjnego

Zarzadzanie ESG i Komunikacja

Rozwdj struktury zarzadzania ESG w Grupie Kapitatowej FABRYK MEBLI
.FORTE" S.A.

Integracja standardéw ESG z procesami biznesowymi, ryzykami oraz
przypisanie odpowiedzialnosci i wyznaczenie celéw ESG dla poszczegolnych
obszaréw w Grupie

Przejrzystos¢ w podziale obowigzkdw i odpowiedzialnosci dyrektorow
i cztonkéw zarzadu

Identyfikacja ryzyk zwigzanych z ESG oraz wiaczenie ich do systemu
zarzadzania ryzykiem w Grupie FORTE

Edukacja pracownkoéw, kontrahentow i pozostatych interesariuszy
w zakresie ESG

Ulepszanie standarddw ujawniania informacji ESG aby byty pozytywnie
postrzegane przez akcjonariuszy i szerokie grono inwestorow

Nalezyta komunikacja z akcjonariuszami i poostatymi inwestorami
w zakresie wyznaczania i osiggania celow i wskaznikow ESG

Bezpieczenstwo informacji i danych osobowych

Zapewnienie bezpieczenstwa tajemnicy przedsiebiorstwa i know-how
Zapewnienie bezpieczenstwa informacji w systemach teleinformatycznych

Zapewnienie bezpieczenstwa danych osobowych w Grupie FORTE
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Zachowanie zgodnosci z wymogami i normami —
skuteczny monitoring legislacyjny

Monitoring planowanych zmian oraz wprowadzanych biezacych nowych
regulacji na poziomie unijnym, polskim oraz wszystkich legislacji naszych

odbiorcéw/dostawcéw zaréwno pod katem materiatéw, wymogdéw
srodowiskowych, bezpieczenstwa produktu, obstugi konsumenta

Wdrozenie, przestrzeganie i monitoring regulacji wewnetrznych




Integracja czynnikow
zrowhowazonego rozwoju
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[]1 Integracja czynnikow
Zrownowazonego rozwoju

W zmieniajacych sie warunkach
zewnetrznych - postepujacej
globalizacji, zmian struktur
gospodarczych, technik wytwarzania
i komunikacji, rosngcych wymagan
odbiorcéw - integracja procesow
zapewniajacych wysoka jakosc¢
produktéw z troska o sSrodowisko,
przy szczegolnym uwzglednieniu
zagadnien spotecznych, rozszerza
sie na wszystkie aspekty dziatalnosci
Grupy FORTE. Integracje te
zapewniaja wysokie standardy
zarzadzania procesami, potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami.

Certyfikowany zintegrowany system zarzadzania jakoscia

i Srodowiskiem: ISO 9001 i ISO 14001, ktory integruje jakos$¢ z kryteriami
Srodowiskowymi w ramach modelu biznesowego, przez co Grupa FORTE
wspiera zréwnowazony rozwaj i chroni srodowisko, w ktérym prowadzi swojg
dziatalnos¢. Zakres systemu to ,,Projektowanie, produkcja i sprzedazy
mebli” oraz ,,Produkcja i sprzedaz ptyt wiérowych.” \Wdrozony

i utrzymywany system obejmuje dziatalnosé: Fabryk Mebli ,FORTE"” S.A.

w szczegolnosci Biur Centralnych (m.in. projektowanie, technologia, zakupy,
sprzedaz i logistyka), zaktad w Ostrowi Mazowieckiej oraz Oddziaty w
Suwatkach, Biatymstoku (w restrukturyzacji) i Hajndéwce oraz spotki DYSTRI-
FORTE Sp. z 0.0. i TANNE Sp. z o.0.
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Certyfikowany system FSC® - numer certyfikatu NC-COC-013500 wazny
do 2023 roku, ktéry promuje odpowiedzialne gospodarowanie zasobami
lesnymi. Do certyfikowanych wyroboéw FSC® kupujemy surowce drzewne
wytacznie z legalnych zrédet certyfikowanych i kontrolowanych zgodnie
z normami FSC®.

Certyfikacja FSC® wyklucza mozliwos¢ zastosowania surowcow
pochodzacych z kradziezy i z nieznanych zrédet, pozyskiwanych w ramach
rabunkowej i nieodpowiedzialnej polityki wyrebu laséw, z obszarow

0 szczego6lnych walorach przyrodniczych oraz innych zrédet budzacych
zastrzezenia natury prawnej, spotecznej i ekologicznej. Wprowadzajac
system, gwarantujemy $ledzenie tarnicucha dostawy surowca od miejsca jego
pozyskania do gotowego produktu, w ktérym zostat on uzyty.

Surowiec drzewny wykorzystujemy odpowiedzialnie w catym ftancuchu
dostaw tj. w procesie wytwarzania ptyty oraz produkcji mebli.

Numer licencji FSC-C118178.

Certyfikowany w 2021 r. w TANNE system spetniania kryteriow
zréwnowazonego rozwoju KZR INiG.

Stanowi on potwierdzenie, ze paliwa drzewne w catym tancuchu dostaw
spetniajg okreslone systemem kryteria zrownowazonego rozwoju, a ich
spalanie w okreslonych warunkach, spetnia wymagania Komisji Europejskiej
w zakresie ograniczania gazdéw cieplarnianych. Certyfikat KZR jest
uznawanym na catym $wiecie systemem certyfikacji paliw biomasowych

z ktérych pozyskiwana jest energia cieplna.




Zdajemy sobie sprawe, ze cele, ktdre sobie postawiliSmy w ramach przyjetej

Strategii Zrownowazonego Rozwoju sg ambitne, ale jednoczesnie jesteSmy
zmotywowani, zeby je zrealizowac. Chcemy stale aktywnie wtgczac sie

w dziatania na rzecz poprawy jakosci klimatu i srodowiska naturalnego,

a takze stawac coraz lepszym pracodawcy, sgsiadem i partnerem
biznesowym. Mamy swiadomosc¢ szans i wiemy, jakie ryzyka nam zagrazaja.
Wiemy tez, ze jedne i drugie wigza sie z otwarciem na to co nowe, lepsze.
Dlatego juz podejmujemy szereg krokdw w kierunku zrownowazonego
rozwoju, m.in. zwiekszajac inwestycje w tym obszarze, wprowadzamy zmiany
W sposobie pakowania mebli, aby byt jak najbardziej przyjazny srodowisku,
zmieniamy oferte. Odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow i korzystanie

Z zasobow naturalnych, stopniowa redukcja emisji, ograniczanie odpadow

i wprowadzenie gospodarki obiegu zamknietego, a takze jeszcze wieksza
praca w zakresie przestrzegania zasad etycznych, bhp czy promowania
réznorodnosci i inkluzywnosci w miejscu pracy to jedne z najwazniejszych
zobowigzan, ktore wskazaliSmy w Strategii i ktore bedziemy konsekwentnie
realizowac.

Nasza odpowiedzialnos¢, podobnie jak kazdego przedsiebiorstwa, dzis
rosnie, ale rosnie tez nasza swiadomosc w zakresie ESG. Niniejszg strategia
potwierdzamy kierunek, w ktorym juz od lat podazamy oraz zobowigzujemy
sie do dalszych dziatan w tym zakresie.

mmsssm  Mariusz Gazda
Cztonek Zarzadu
FABRYK MEBLI ,,FORTE"” S.A.






