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Ostrów Mazowiecka ,      01.11.2023 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR  1/2023/KPO 
Wersja 1 

 

 

na zakup  licencji na  oprogramowanie - platformę  wspierającą sprzedaż klientów biznesowych 

Forte do konsumentów, służącą do zawierania umów sprzedaży pomiędzy konsumentami ze 

sprzedającymi  - klientami biznesowymi Forte, obsługi procesu sprzedaży i dostawy produktów 

oraz uzyskania informacji o produktach z oferty Forte planowanej do realizacji w ramach  

projektu pt.:  

„Robotyzacja i cyfryzacja  FABRYK MEBLI "FORTE" SPÓŁKA AKCYJNA szansą na uzyskanie 

odporności na długofalowe wyzwania rynku oraz podniesienie konkurencyjności na 

rynku krajowym i międzynarodowym”  

w ramach inwestycji A.2.1.1 pn. Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w 

przedsiębiorstwach 

Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności 
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CZĘŚĆ I – INFORMACJE PODSTAWOWE 
 

I. Zamawiający 
 

1. Nazwa i adres Zamawiającego 

FABRYKI MEBLI „FORTE” S.A. z siedzibą w Ostrowi Mazowieckiej (07-300 Ostrów Mazowiecka, 

ul. Biała 1) wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000021840, 

posiadająca NIP: 7590005082, REGON: 550398784,  

 

Osoba do kontaktu: 

Tomasz Piłat 

e-mail: tomasz.pilat@forte.com.pl 

tel. 538 500 062 

 

Justyna Przepiórka-Knap 

e-mail. justyna.przepiorka-knap@forte.com.pl, 

tel. 695 550 931 

 

II. Postanowienia ogólne 
 

1. Upubliczniając zapytanie ofertowe na stronie Zapytania ofertowe - Forte Zamawiający 

wszczyna postępowanie o udzielenie zamówienia dla projektu pn. „Robotyzacja i cyfryzacja  

FABRYK MEBLI "FORTE" SPÓŁKA AKCYJNA szansą na uzyskanie odporności na długofalowe 

wyzwania rynku oraz podniesienie konkurencyjności na rynku krajowym i międzynarodowym” 

w ramach inwestycji A.2.1.1 pn. Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w 

przedsiębiorstwach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności.  

2. Zamawiający jest podmiotem, który nie jest zobowiązany do stosowania ustawy z dnia 11 

września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm).  

W związku z tym, że niniejsze postępowanie toczy się w oparciu o zasadę konkurencyjności 

określoną w „Zasadach konkurencyjności w ramach inwestycji A.2.1.1” (obowiązujących od 

28.09.2023 r.)  inne aktualnie obowiązujące przepisy w sposób zapewniający przejrzystość oraz 

zachowanie uczciwej konkurencji i równego traktowania Oferentów. 

3. Termin nadsyłania ofert upływa dnia 08.11.2023 r. o godz. 23:59 CET. 

4. Za termin dostarczenia oferty rozumie się faktyczną datę jej wpływu na adres e-mail 

Zamawiającego smartfactory@forte.com.pl lub wpływu oferty do siedziby Zamawiającego 

wskazanej w pkt.V.6. Oferta złożona po terminie zostanie odrzucona.  

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość, przed upływem terminu do składania ofert, 

zmiany zapytania ofertowego bez podania przyczyny. W przypadku  zmiany treści zapytania 

mailto:tomasz.pilat@forte.com.pl
mailto:justyna.przepiorka-knap@forte.com.pl
https://company.forte.com.pl/firma/zapytania-ofertowe/
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ofertowego Zamawiający uwzględni informację o zmianę a także przedłuży termin składania ofert 

o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamknięcia postępowania bez dokonywania 

wyboru oferty lub do unieważnienia postępowania. O unieważnieniu postępowania lub zmianie 

treści zapytania ofertowego zostaną poinformowane podmioty, od których Zamawiający otrzymał 

już ofertę.  

7. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z któregokolwiek z uprawnień 

wskazanych w pkt. 5 i 6 oraz z tytułu odrzucenia oferty Oferentom nie przysługują żadne 

roszczenia względem Zamawiającego. 

8. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i dostarczeniem oferty ponosi Oferent. 

9. Zamawiający oświadcza, że dokumenty objęte tajemnicą przedsiębiorstwa złożone przez 

Oferentów nie będą udostępniane innym Uczestnikom postępowania, a dane osobowe zawarte w 

ofertach będą wykorzystywane dla potrzeb niezbędnych do procesu oceny ofert i realizacji 

szkolenia objętego zapytaniem ofertowym. 

10. Wszyscy Oferenci mają taki sam dostęp do informacji dotyczących niniejszego 

zamówienia i żaden Oferent nie jest uprzywilejowany względem drugiego, a postępowanie 

przeprowadzone jest w sposób transparentny. 

11. Nie przewiduje się udziału Oferentów w otwarciu ofert. 

12. Wybór oferty zostanie dokonany z należytą starannością z zachowaniem zasad uczciwej 

konkurencji, bezstronności, obiektywności, efektywności oraz przejrzystości.  

13. Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Oferentów wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert, w tym dokumentów potwierdzających podane w ofertach 

informacje 

14. Otwarcie ofert nastąpi dzień po upływie terminu składania ofert. Ocena ofert zostanie 

przeprowadzona w terminie do 3 dni roboczych od upływu terminu składania ofert, z 

zastrzeżeniem sytuacji, w których Oferenci zostaną wezwani do uzupełnień formalnych zgodnie 

z procedura opisaną w pkt. IV. Zapytania ofertowego. W takiej sytuacji termin 3 dni roboczych 

liczony będzie od dnia następnego po dniu, w którym upływa termin składania uzupełnionych 

ofert. 

15. Zamawiający sporządzi pisemny protokół z wyboru oferty. Protokół z wyboru oferty (z 

wyłączeniem części ofert stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa) który  zostanie udostępniony 

na wniosek Oferenta, który złoży ofertę.       

16. Informacja o wyniku postepowania zostanie upubliczniona  na stronie internetowej 

Zapytania ofertowe - Forte (https://company.forte.com.pl/firma/zapytania-ofertowe/ 

17. Zamawiający nie przewiduje procedury odwoławczej. 

18. W przypadku gdy wybrany Oferent odstąpi od podpisania umowy lub gdy podpisanie 

umowy z wybranym Oferentem stało się niemożliwe z innych przyczyn Zamawiający może 

podpisać umowę z kolejnym wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia uzyskał 

kolejną najwyższą liczbę punktów. 

19. Zamawiający dopuszcza możliwość przedpłaty na poczet realizacji zamówienia.  

https://company.forte.com.pl/firma/zapytania-ofertowe/
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III. Opis przedmiotu zamówienia  
 

1. Rodzaj zamówienia 

Usługi  

 

2. Wspólny Słownik Zamówień (CPV) 

     72268000-1 Usługi dostawy oprogramowania 

 

3. Przedmiot zamówienia 

 

Przedmiotem zamówienia jest  zakup  licencji na  oprogramowanie - platformę  wspierającą 

sprzedaż klientów biznesowych Forte do konsumentów, służącą do zawierania umów sprzedaży 

pomiędzy konsumentami ze sprzedającymi  - klientami biznesowymi Forte, obsługi procesu 

sprzedaży i dostawy produktów oraz uzyskania informacji o produktach z oferty Forte o 

minimalnych parametrach w poniższych obszarach: 

 

DANE TECHNICZNE W CELU KORZYSTANIA Z PLATFORMY 

 

Wymaga się aby platforma  działała prawidłowo przy spełnieniu następujących wymogów 

technicznych:  

a) dostęp do sieci Internet komputera lub urządzenia mobilnego; 

b) zainstalowana przeglądarka Internet Explorer w wersji 10 lub nowszej albo najnowsze 

wersje przeglądarek (w tym mobilne): Chrome, Firefox, Microsoft Edge w języku polskim; 

c) włączona obsługa języka JavaScript; 

d) możliwość odczytu plików w formacie Portable Document Format (pdf); 

e) obligatoryjne  posiadanie przez Użytkownika indywidualnego działającego konta poczty 

elektronicznej e-mail – przy zakładaniu konta.  

ŚRODOWISKO PRODUKCYJNE WYMAGANIA 

Serwer aplikacyjny (x2) 4 vCPU, 8 GB RAM, 50 GB HDD 

Serwer baz danych [w tym replika] (x2) 
4 vCPU, 15 GB RAM, 80 GB HDD 

 

Serwer gateway i statyki (x2) 2 vCPU, 4 GB RAM, 100 GB HDD 

Serwer integracyjny Mule (x1) 2 vCPU, 4 GB RAM, 50 GB HDD 

Serwer monitoring, logi i management (x1) 2 vCPU, 8 GB RAM, 100 GB HDD 

 

Miejsce hostingu aplikacji  - po stronie wykonawcy. Rekomendowany jest hosting w chmurze 

komercyjnej takiej jak AWS lub równoważnej. 
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WYMAGANIA NIEFUNKCJONALNE 

 

a) Wymaga się aby aplikacja była podzielona na część dla konsumentów i część dla 

użytkowników biznesowych – klienci B2B. 

b) Wymaga się aby, platforma działała w całości z wykorzystaniem protokołu HTTPS. 

c) Wymaga się aby grafika – layout był zgodny z identyfikacją wizualną firmy 

d) RWD – wymaga się by platforma miała wdrożone pełne RWD.  

e) Wymagania wydajnościowe – zakres dotyczący ruchu i ilości transakcji w platformie  

✔ ilość zamówień miesięcznie – do 10000, 

✔ ilość linii w zamówieniu - do 100, 

✔ ilość klientów w platformie – do 1000, 

f) wskaźniki wydajnościowe Core Web Vitals: LCP: <= 2,5s; FID: <=100ms; INP: <=200ms; 

CLS: <=0,1; 

 

Rozwiązanie ma obsługiwać kompletny proces konsumencki na platformie www.forte.com.pl  

Wymaga się aby platforma posiadała następujące funkcjonalności: 

a) Moduł Sprzedażowy: Rejestracja Konsumenta, Proces Koszykowy, Dostosowanie karty 

produktu,  

b) Moduł Back Office: Panel Sprzedawcy, Dostosowanie Panelu Administracyjnego,  

c) Moduł Zarządzania Cenami,  

d) Integracja z wskazanymi usługami zewnętrznymi 

e) Integracja z systemami wewnętrznymi 

 

 

CZĘŚĆ      OPERACYJNA 

 

OFERTA I SKŁADANIE ZAMÓWIEŃ KONSUMENCKICH 

 

Platforma ma prezentować konsumentowi pełną ofertę Forte – przeznaczoną na rynek Polski 

zgodnie ze wskazaniami FORTE  

 

Konsument na stronie ma mieć możliwość przeglądania list i kart produktów i wybierania 

produktów do zakupów.  

 

Na kartach produktów wymagany jest dodatkowo: 

a) modyfikowalny tekst marketingowy 

b) wyszukiwarka sprzedawców po miejscowościach 

c) wybór sortowania 

d) opcja z udostępnieniem lokalizacji 

e) cena sprzedawcy 
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Ceny widoczne na kartach produktów docelowo mają uwzględniać wytyczne polityki cenowej 

ustalonej między Forte a partnerem biznesowym. 

 

REJESTRACJA KONSUMENTA 

 

Konsument, aby korzystać z platformy i składać zamówienia nie będzie musiał być zalogowany. 

Zamówienia będzie mógł składać jako Gość, bez rejestracji konta konsumenckiego. 

 

Wymaga się aby założenie konta konsumenckiego było dostępne w dwóch opcjach: 

a) Założenie konta z menu na stronie głównej – opcja Logowanie  

b) Założenie konta w trakcie zakupów po pierwszym kroku koszykowym  

 

Wymaga się, aby po podaniu podstawowych danych konsument dostał wiadomość z prośbą o 

potwierdzenie adresu e-mail. Po akceptacji adresu konsument będzie mógł się logować na swoje 

konto. 

 

Po zarejestrowaniu konta, konsument będzie miał dostęp do swojego Panelu konsumenta, gdzie 

będzie mógł: 

a) Dodać nowy adres dostawy 

b) Zmodyfikować zapisane adresy dostawy 

c) Wybrać opcję kupowania „na firmę” 

d) Edytować swoje dane osobowe 

e) Usuwać adresy, z wyjątkiem domyślnego adresu 

f) Zmienić hasło 

g) Zmodyfikować zgodę na newsletter 

 

PROCES KOSZYKOWY 

 

Aby zamówić dany produkt konsument będzie musiał: 

1. wybrać produkt i wejść na jego kartę 

2. na karcie produktu wybrać dowolnego sprzedawcę  

3. dodać produkt do koszyka 

4. dodanie do koszyka ma aktywować informację o akcji koszykowej. Oprogramowanie musi 

zapewnić możliwość kontynuacji oraz dodawania kolejnych wyrobów do koszyka „Kontynuuj 

zakupy” lub przejść do finalizowania zamówienia „Zobacz koszyk”  

5. Wciśnięcie klawisza „Zobacz koszyk” ma przenosić do koszyka i kolejnych kroków 

składania zamówienia, gdzie można zweryfikować dane i uzupełnić wymagane wpisy.  

6. Na pierwszym kroku koszykowym konsument będzie musiał posiadać możliwość: 

a) zmienić wybranego sprzedawcę, co skutkuje aktualizacją cen w koszyku  
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b) zmienić ilości wybranych produktów  

c) dodać nowe produkty lub usunąć niechciane  

7. Aby przejść do danych teleadresowych musi być możliwość decydowania o możliwych 

akcjach :  

a) logowaniu do konta,  

b) zarejestrowaniu nowego konta,  

c) kontynuowaniu zakupów bez zakładania konta (kontynuacja jako Gość). 

W przypadku wyboru działania a) i c) dane teleadresowe muszą być zaczytane z konta 

konsumenta. Wybierając działanie c) konsument będzie musiał uzupełnić dane teleadresowe w 

bieżącym koszyku. 

8. W drugim kroku koszyka zakupowego ma się: 

a) wpisać adres rozliczeniowy 

b) wybrać, zmienić lub dodać adres dostawy. W przypadku zapisanych danych adres 

dostawy ustawia się jako domyślny adres rozliczeniowy.  

c) zaznaczyć akceptację regulaminów (obowiązkowo) 

d) udzielić dowolnie zgody na otrzymywanie newsletteru 

e) wybrać metodę dostawy (koszty naliczają się automatycznie) 

f) wybrać metodę płatności. 

9. Po zweryfikowaniu danych w drugim kroku koszyka, zamówienie powinno być gotowe do 

złożenia. Powinien być aktywny klawisz „Złóż zamówienie”  

10. Po wciśnięciu klawisza „Złóż zamówienie” zamówienie powinno być podsumowane oraz: 

a) jeśli zostało opłacone od razu przekazane do sprzedawcy i realizacji przez Forte  

b) jeśli została wybrana opcja płatności w salonie lub płatności przy odbiorze od razu 

przekazane do sprzedawcy i realizacji przez Forte 

c) jeśli została wybrana opcja płatności przelewem tradycyjnym przekazane do akceptacji 

sprzedawcy i dopiero po potwierdzeniu przez sprzedawcę do realizacji przez Forte 

11. Złożone zamówienia powinny być widoczne na koncie zalogowanego konsumenta i 

zalogowanego sprzedawcy z uprawnieniami Admina  

 

 

METODY DOSTAWY 

 

Platforma ma umożliwiać trzy formy dostawy zamówienia: 

a) wysyłkę standardową bez wniesienia  

b) wysyłkę z wniesieniem  

c) wysyłkę do punktu odbioru partnera biznesowego FORTE 

 

METODY PŁATNOŚCI 

 

Platforma handlowa  ma oferować kilka form płatności: 

a) szybkie płatności online  
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b) przelew tradycyjny (bankowy) 

c) płatność przy odbiorze w salonie sprzedawcy 

d) płatność za pobraniem przy dostawie kurierem  

 

CZĘŚĆ ADMINISTRACYJNO-ZARZĄDCZA SPRZEDAWCÓW 

 

CENNIKI 

 

Platforma ma stwarzać możliwość zarządzania cennikami przez poszczególnych sprzedawców. 

Zakładka Cenniki będzie ma służyć sprzedawcom do zarządzania cenami, które  będą 

prezentowane konsumentom jako oferta danego sprzedawcy.  

 

 

ZAMÓWIENIA BW PANELACH  SPRZEDAWCÓW 

Sprzedawcy mają mieć w swoich panelach oddzielne zakładki z zamówieniami konsumentów.  

 

Każde zamówienie konsumenckie ma być przetwarzane w  zamówienie biznesowe klienta B2B  

i prezentowane również w zakładce Zamówienia.  

Sprzedawca ma być informowany e-mailowo o każdym zamówieniu konsumenckim. 

 

CZEŚĆ ADMINISTRACYJNO-ZARZĄDCZA WŁAŚCICIELA PLATFORMY 

 

Administrator platformy ma mieć możliwość: 

- dołączania sprzedawców do platformy 

- zarządzania uprawnieniami, w tym specjalnymi do widoczności zamówień konsumenckich 

- rejestrowania i modyfikowania danych salonów 

- analizowania zamówień pod kontem wartości, statusów, typów zamówienia 

 

KOMPATYBILNOŚĆ Z SYSTEMEM 

 

Budowane rozwiązanie ma być kompatybilne z obecną platformą zakupową B2B.  

Dodatkowo powinno uwzględniać: 

- integrację z SAP 

- integrację z PIM-Core 

- integrację z Przelewy24 lub innym dostawcą płatności on-line 

 

OKRES GWARANCJI-  min. 12 miesięcy  
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CZAS REAKCJI SERWISOWEJ 

W przypadku ujawnienia wady lub błędu we wdrożeniu Systemu, dostawca powinien zobowiązać 

się do ich usunięcia w terminie nie dłuższym niż 

✔ 1 dni roboczych – dla Awarii Krytycznej 

✔ 2 dni roboczych - dla Dysfunkcji 

✔ 3 dni roboczych - dla Utrudnienia 

od dnia powiadomienia dostawcy o zaistnieniu takiego błędu. 

 

Serwis oczekiwany 24h 

 

LICENCJA 

Licencja powinna zostać udzielona na 10 lat. 

 

CYBERBEZPIECZEŃSTWO 

Dostarczone oprogramowanie powinno być przetestowane pod kątem cyberbezpieczeństwa  

co najmniej na poziomie spełnienia wymagań OWASP TOP Ten https://owasp.org/www project-

top-ten/  

 

4. Termin realizacji umowy:  

     Przedmiot zamówienia powinien zostać wykonany w terminie 10 miesięcy od dnia podpisania 

umowy.  

 

5. Miejsce realizacji zamówienia:  

Uruchomienie oraz konfiguracja wycenianego produktu odbędzie się w siedzibie Zamawiającego, 

przy ul. Białej 1, Ostrów Mazowiecka. System będzie podłączony do strony internetowej pod 

domeną www.forte.com.pl. 

 

IV. Warunki udziału w postępowaniu. 
 

1. O zamówienie mogą ubiegać się Oferenci, którzy spełniają wszystkie z poniższych 

kryteriów: 

1) Kryterium nr 1 – powiązania z Zamawiającym 

Oferent biorący udział w postępowaniu nie może być powiązany osobowo lub kapitałowo z 

Zamawiającym. 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się: 

a) uczestniczenie w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b) posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów 

prawa); 
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c) pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d) pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związanie 

z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawanie we wspólnym pożyciu z 

wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 

nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia; 

e) pozostawanie z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o 

udzielenie zamówienia 

Należy wypełnić Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie Wykonawcy, którzy oświadczą brak 

podstaw do wykluczenia z postępowania. 

2) Kryterium nr 2 – przygotowanie oferty 

Ofert zobowiązany jest do przedłożenia oferty przygotowanej według wzoru określonego w 

Załączniku nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego wraz z wymienionymi w niej załącznikami. 

Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu: 

Oferent musi spełniać wszystkie wyżej wymienione kryteria (od 1 do 2) udziału w 

postępowaniu, które oceniane są zero – jedynkowo (według formuły: spełnia – nie spełnia). 

Brak spełnienia któregokolwiek z w/w kryteriów będzie skutkowało odrzuceniem oferty. 

 

Weryfikacja spełnienia w/w warunków nastąpi na podstawie złożenia stosownych oświadczeń, 

stanowiących załączniki do niniejszego zapytania. Oferty, które nie spełnią tego wymagania 

zostaną odrzucone. Zamawiający zastrzega sobie prawo do możliwości wezwania Oferenta do 

potwierdzenia spełnienia wybranych lub wszystkich warunków wymaganych w Zapytaniu 

ofertowym lub do udzielenia dodatkowych wyjaśnień. 

V. Sposób przygotowania oferty  

 

1. Oferta musi być złożona w formie papierowej bądź elektronicznej na formularzu oferty, 

stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego, opatrzona pieczątką 

Wykonawcy oraz podpisana przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy. Oferty 

złożone na innym formularzu nie będą rozpatrywane.  

2. Termin związania Ofertą wynosi 60 dni kalendarzowych począwszy od upływu 

terminu składania ofert wskazanego w pkt. II.3. 

3. Oferta powinna zawierać pełen zakres usług, zgodnie z przedmiotem zamówienia 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. Zamawiający nie 

przewiduje zamówień uzupełniających.  

4. Do formularza Oferty należy dołączyć: dokument potwierdzający upoważnienie osoby 

podpisującej ofertę do reprezentowania Wykonawcy     . Oferent nie jest zobowiązany do złożenia 

dokumentów, o których mowa powyżej, jeżeli Zamawiający może je uzyskać za pomocą 
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bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile Oferent wskazał dane umożliwiające dostęp do 

tych dokumentów.  

5. Oferent może złożyć tylko jedną ofertę w ramach niniejszego postępowania.  

Nie dopuszcza się składania ofert wspólnych (np. w formule partnerstw, konsorcjów).  

6. Oferta powinna zostać złożona: 

- osobiście w siedzibie firmy (Biała 1, 07-300 Ostrów Mazowiecka) umieszczając na kopercie 

dopisek „Zapytanie ofertowe nr 1/2023/KPO”. Portiernia czynna 24h.  

- drogą pocztową jako list polecony lub przesyłką kurierską na adres siedziby Zamawiającego: 

Fabryki Mebli „FORTE” S.A, Biała 1, 07-300 Ostrów Mazowiecka.     ) umieszczając na kopercie 

dopisek „Zapytanie ofertowe nr 1/2023/KPO”. 

- drogą elektroniczną na adres e-mail: smartfactory@forte.com.pl wpisując w tytule 

wiadomości „Zapytanie ofertowe nr 1/2023/KPO”. 

VI. Kryteria oceny oferty oraz sposób przyznawania punktacji. 

 

KRYTERIUM OCENY OFERT 

1. Oferty Wykonawców spełniających warunki udziału w postępowaniu określone w pkt. IV 

niniejszego zapytania ofertowego zostaną ocenione według następujących zasad: 

a) cena netto– 80% 

 

b) „termin realizacji” przedmiotu zamówienia- 20% 

 
SPOSÓB PRZYZNANIA PUNKTÓW: 

1. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie przedstawionych wyżej kryteriów 

oraz ich wag. Oferty będą oceniane punktowo. Maksymalna liczba punktów, jaką po 

uwzględnieniu wagi, może osiągnąć oferta wynosi 100 pkt.  

 

a) Punkty przyznawane za oferowaną cenę (max. 80pkt.) wyliczamy wg wzoru: 

 

𝑊𝑎𝑟𝑡𝑜ść 𝑝𝑢𝑛𝑘𝑡𝑜𝑤𝑎 = W ×
𝐶𝑛

Co
 
 

W- waga kryterium 

Cmin- cena najtańszej z ofert 

Co- cena ocenianej oferty 

 

b) Punkty przyznawane w ramach kryterium „termin realizacji” (max. 20 pkt.)  

 

● czas realizacji Przedmiotu zamówienia w terminie do 3 miesięcy- 20 pkt 

● czas realizacji Przedmiotu zamówienia w terminie do 7 miesięcy- 10 pkt 

● czas realizacji Przedmiotu zamówienia w terminie do 10 miesięcy- 0 pkt 

mailto:smartfactory@forte.com.pl
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c) Ocena końcowa oferty (max 100pkt.) 

Jest to suma punktów uzyskanych za powyżej wymienione kryteria. 

 

2. Za najkorzystniejszą ofertę Zamawiający uzna ofertę, która spośród ocenianych ofert 

otrzyma najwyższą      liczbę punktów.       Maksymalna wartość punktów wynosi 100 pkt).  

3. W przypadku gdy Oferty najkorzystniejsze okażą się równoważne punktowo Zamawiający 

zwróci się do Oferentów o przedstawienie Ofert dodatkowych w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego. 

4. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu 

zamówienia, tj. różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych 

ofert, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu 

zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z 

odrębnych przepisów, Zamawiający żąda od Wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie 

wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia 

te wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy 

złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

5. Dozwolone jest poprawianie w ofercie:  

- oczywistych omyłek pisarskich,  

- oczywistych omyłek rachunkowych,  

- innych omyłek polegających na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, 

niepowodujących istotnych zmian w treści oferty. 

 

VII. Istotne postanowienia umowy i warunki zmiany istotnych 

postanowień umowy 
 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy w 

stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku 

wystąpienia, co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem 

podawanych warunków ich wprowadzenia: 

a) zmiana obowiązującej stawki VAT – jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować 

zwiększenie kosztów wykonania umowy po stronie Oferenta, Zamawiający dopuszcza możliwość 

zwiększenia wynagrodzenia o kwotę równą różnicy w kwocie podatku zapłaconego przez 

Oferenta; 

b) zmiany sposobu rozliczania umowy lub dokonywania płatności na rzecz Oferenta np. na 

skutek zmian zawartej przez Zamawiającego umowy o dofinansowanie projektu lub wytycznych 

dotyczących realizacji projektu; 

c) zmiana terminu realizacji przedmiotu zamówienia po wyrażeniu zgody przez Instytucję 

odpowiedzialną za realizacje inwestycji „IOI” 
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d) wystąpienia siły wyższej (klęski żywiołowe, huragan, powódź, katastrofy transportowe, 

pożar, eksplozje, wojna, strajk i inne nadzwyczajne wydarzenia, których zaistnienie leży poza 

zasięgiem i kontrolą układających się Stron). 

e) inna niż wymienione siła wyższa (zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i 

do zapobieżenia) uniemożliwiające wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z zapytaniem 

ofertowym i dokumentacją; 

f) konieczność zrealizowania projektu przy zastosowaniu innych rozwiązań technicznych/ 

technologicznych lub materiałowych niż wskazane w dokumentacji, w sytuacji, gdyby 

zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem 

projektu; 

g) w każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego (np. powoduje 

skrócenie terminu realizacji umowy, zmniejszenie wartości zamówienia). 

2. Zmiany postanowień zawartej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w 

postaci 

aneksu podpisanego przez obie strony. 

 

VIII. Warunki ewentualnego odstąpienia od zawarcia umowy.  
 

1. W przypadku braku środków dostępnych w ramach KPO na finansowanie Przedsięwzięcia 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od zawarcia umowy. W takim przypadku 

Oferent może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

      

2. Zamawiający może wypowiedzieć, rozwiązać lub odstąpić od części lub całości umowy w 

przypadkach określonych w przepisach obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu 

Cywilnego. 

3. Zamawiający może rozwiązać umowę w całości lub w części w terminie 14 dni w 

następujących przypadkach:  

- otwarcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy; 

- wykreślenia Wykonawcy z właściwej ewidencji;  

- zajęcia majątku Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym mu należyte wykonanie umowy. 

4. Rozwiązanie umowy może nastąpić w każdym czasie za pisemnym porozumieniem Stron. 

 

IX. Wykaz załączników.  
Załącznik nr 1 – Formularz oferty  

Załącznik nr 2 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu i braku innych 

podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu 
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CZĘŚĆ II – ZAŁĄCZNIKI 
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Załącznik nr 1 – Formularz oferty 
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego nr 1/2023/KPO  

 

...........................................        ......................................... 

(pieczęć adresowa Oferenta)       (data) 

 
Fabryki Mebli „FORTE” S.A. 
ul. Biała 1 
07-300 Ostrów Mazowiecka 
 

 
FORMULARZ OFERTY 

Dane Oferenta:  

Nazwa:  

 

Adres siedziby:  

 

NIP:  

Imię i nazwisko osoby do kontaktu:  

Nr telefonu:  

Adres e-mail:  

Adres do korespondencji:  

 

Nawiązując do zapytania ofertowego NR 1/2023/KPO z dnia 27.10.2023 r. 

1) Oferuję (-my) wykonanie w pełnym zakresie przedmiot zamówienia w zakresie i na 

warunkach określonych w zapytaniu ofertowym i załącznikach do zapytania ofertowego, w tym 

w istotnych postanowieniach umowy:  

a) za cenę ryczałtową netto 1 : …………………......................…………………………………………...złotych 

(słownie:………..………..……...…….…………………………………………………………….……………………………...……

.………...………………………………….………………………..…………………………………………………złotych) 

 

 
1 do wynagrodzenia netto określonego w pkt. a) zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami. 



 

17 

 

 

b) w terminie realizacji przedmiotu zamówienia:…………………m-cy2. 

 

 

2) Oświadczamy: 

1. Oświadczam(-y), że zapoznaliśmy się z treścią Zapytania ofertowego oraz z załącznikami, 

uznajemy się związani określonymi w nich wymaganiami i zasadami postępowania i nie wnosimy 

żadnych zastrzeżeń. 

2. Oświadczam(-y), że informacje i dokumenty zawarte na stronach ……………. naszej oferty 

stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji i zastrzegamy, że nie mogą być one udostępnione.  

3. Oświadczam(-y), że uzyskaliśmy wszelkie niezbędne informacje do przygotowania oferty. 

4. Oświadczam(-y), że wyżej podana cena ryczałtowa zawiera wszystkie koszty związane z 

wykonaniem przedmiotu zamówienia, w tym ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania wszelkich 

kosztów związanych z realizacją przedmiotu zamówienia. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak 

rozpoznania zakresu przedmiotu zamówienia nie będzie podstawą do żądania zmiany 

wynagrodzenia.  

5. Oświadczam(-y), że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 60 dni. Bieg 

terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

6. Oświadczamy, że wszystkie strony oferty, w tym załączniki zostały parafowane przez osoby 

upoważnione do reprezentowania oferenta w postępowaniu na podstawie reprezentacji 

ustawowej lub udzielonego pełnomocnictwa. 

Załączniki do Oferty: 

1) …………………………………………………………………………….. 

2) …………………………………………………………………………….. 

 

……………………………... 

(miejscowość, data) 

 

 

……………………………………………………………………………………. 
(Podpis/y osoby/ osób upoważnionej/ych do składania oświadczeń woli w imieniu Oferenta) 

  

 
2 Przedmiot zamówienia powinien zostać wykonany w terminie maksymalnie 10 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

Termin realizacji stanowi kryterium oceny ofert (patrz pkt. VI zapytania ofertowego). 
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Załącznik nr 2 – Oświadczenie o spełnianiu 

warunków udziału w postępowaniu i braku 

innych podstaw do wykluczenia z udziału w 

postępowaniu 
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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego nr 1/2023/KPO   

 

........................................................           

(pieczęć Oferenta)    

 

OŚWIADCZENIE O SPEŁNIANIU WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I BRAKU 

INNYCH PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia oświadczam/(-y), że podmiot, 

który reprezentuję/(-y), spełnia warunki udziału w postępowaniu, w szczególności: 

1) nie jest powiązany kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym lub osobami 

upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi 

w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury 

wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów 

prawa); 

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związanie 

z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawanie we wspólnym pożyciu z 

wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 

nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia; 

e) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o 

udzielenie zamówienia 

Ponadto oświadczam/(-y), iż: 

1) zapoznałem się z Zapytaniem Ofertowym i nie wnoszę do niego zastrzeżeń, 

2) zobowiązuję się w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia Umowy w terminie, formie 

i miejscu wskazanym przez Zamawiającego, 

3) jestem świadomy, że cena wskazana w niniejszym Formularzu ofertowym za wykonanie 

przedmiotu zamówienia nie może ulec podwyższeniu w żadnym przypadku, 

zapoznałem się z politykami firmy w zakresie zrównoważonego rozwoju dostępnymi pod 

lokalizacją Biznes - Forte, akceptuję je oraz zobowiązuje się do realizacji zamówienia zgodnie z 

ich poszanowaniem.   

 

……………………………... 
(miejscowość, data) 

 

……………………………………………………………………………………. 
(Podpis/y osoby/ osób upoważnionej/ych do składania oświadczeń woli w imieniu Oferenta) 

https://company.forte.com.pl/zrownowazony-rozwoj/biznes/

