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Kodeks etyczny okresla wartosci naszej
organizacji. Traktujemy je jako deklaracje

w stosunku do wszystkich oséb i firm
zwigzanych z Grupa Forte S.A., wskazujac

na to, co dla Grupy nadrzedne, wazne

i 0 czym pamietamy budujgc relacje z naszymi
pracownikami i otoczeniem zewnetrznym.
Giownym celem Kodeksu jest rekomendacja
wartosci, postaw oraz zasad zachowania,
podczas wykonywania codziennej pracy.
Pragniemy, aby Kodeks stanowit drogowskaz dla
podejmowanych przez nas dziatan w relacjach
ze wspotpracownikami, klientami, dostawcami,
konkurencjg, otoczeniem spotecznym

i Srodowiskiem naturalnym.
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Odpowiedzialno$¢

Otaczajgcy Swiat wymaga
naszej uwagi. Namystu nad
tym, jak go ulepsza¢, aby

ten daleki i abstrakcyjny

stat sie bliski i kochany.
Odpowiedzialnos¢ to nie
ilos¢ przyjetych zobowigzan,
to che¢ poprawy jakosci
zycia. Wstuchujemy sie wiec
w potrzeby pracownikow,
klientéw, partneréow
biznesowych oraz lokalnych
spotecznosci i w oparciu o nie
wyznaczamy kierunki rozwoju
firmy.

Odpowiedzialnos¢ to
wzajemne zobowiazanie
pracownikéw i organizacji
w podejmowaniu decyzji,
dziataniach i codziennej
pracy.
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Wrazliwos¢

Tak duzo dzieje sie wokot
nas...Wrazliwo$¢ pozwala
zatrzymac sie z uwaga,
otworzy¢ na potrzeby innych

i docenic¢ to, co na pozér
niewidoczne. Z niej czerpiemy
site, ktéra pomaga angazowac
sie w to, co wazne i realizowaé
wyjatkowe projekty.

Wrazliwosé to otwarcie

sie na potrzeby innych,
zrozumienie ich problemow
i reagowanie na nie.

Kodeks etyczny 2025/2026
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Rozwoj

Mozna go wyrazaé w liczbie
sprzedanych produktow,
wysokosci osiggnietych
dochodoéw czy wielkosci
inwestyciji. To jednak nie tylko
one $wiadczg o wzroscie.
Przyjazne miejsce pracy,
mozliwos¢ osobistego

i zawodowego rozwoju

pracownikéw s3 réwnie wazne,
jak nowe technologie i produkty.

Firme tworza ludzie. Dzieki ich

talentom, wiedzy i kompetencjom
mozliwy jest ciagty rozwaj firmy.

Rozwdj to mozliwosé

indywidualnego podnoszenia

swoich kwalifikacji
zawodowych na wielu

ptaszczyznach, uczestnictwo
w konferencjach, szkoleniach,

studiach podyplomowych
i innych programach
rozwojowych, udziat

w ciekawych projektach
oraz samorealizacja.
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Wspolpraca

Kazdy z nas jest inny.

W nattoku zadan

i zawrotnym tempie

zycia zapominamy, ze to,

co nas rézni, réwniez tgczy.
Odmiennosc jest niezbedna.
Pozwala dostrzec potrzebe
zmiany, napedza, skfania

do dyskusji i wspotdziatania.
Tylko z wymiany doswiadczen,
Scierania sie pogladow,
pomystéw i postaw powstajg
dobre rozwigzania, ktére
majg szanse zmienia¢ nasz
dom, nasze zycie, nasz
Swiat.

Wspaéipraca to wymiana
doswiadczen, otwarcie sie
na poglady i pomysty
innych w realizacji
wspolnych celow.



Wierzymy, ze kazdy
dom zasluguje na
pickno, bezpieczenstwo
i komfort.

Tworzymy lepszy dom.

Misja Grupy Forte S.A.






W jakim celu powstal

Kodeks etyczny

Opracowany Kodeks etyczny stanowi
wyraz przekonania, ze w naszej
codziennej pracy nalezy kierowaé sie
spéjnym i uniwersalnym systemem
wartosci oraz zasad, obowigzujgcych
wszystkich, bez wzgledu na zajmowane
w strukturze Grupy Forte S.A. miejsce

i stanowisko. Kodeks odnosi sie nie
tylko do postaw i zachowan naszych
pracownikow, ale takze do wszystkich
podmiotow, z ktérymi wspdtpracujemy.

Czujemy sie odpowiedzialni za to,

co tworzymy, za srodowisko w ktorym
pracujemy i zyjemy. Zaangazowanie
w zycie spotecznosci lokalnych jest
jedng z waznych wartosci, lezgcych

u podstaw dziatania Grupy Forte S.A.
Naszg ambicjg jest by¢ podmiotem
wiarygodnym, ktéry w sposéb otwarty
komunikuje przyjete przez siebie

wartosci i zasady postepowania. Zasady

sg jak drogowskazy. Kodeks etyczny
daje wskazowki, jak postepowacd
zgodnie z przepisami prawa, zasadami
i normami etycznymi przyjetymi

w Grupie Forte S.A. Zadaniem Kodeksu
jest utatwienie dokonywania wtasciwych
wyboréw m.in. poprzez wskazanie
najwazniejszych wzorcow i norm
etycznych w dziatalnosci zawodowe;

i relacjach spotecznych. Wdrozenie
dokumentu nie zwalnia pracownikow

z dokonywania samodzielnej oceny
danej sytuaciji.

W przypadku watpliwosci lub

gdy opisane zasady nie dajg
wystarczajgcych wskazowek, jak
nalezy postapi¢, mozna zwrdéci¢ sie
do bezposredniego przetozonego,
do Rzecznika ds. etyki lub do Osoby
Zaufania.

Czujemy sie odpowiedzialni za to, co
tworzymy, za srodowisko, w ktorym
pracujemy i zyjemy.

Kodeks etyczny 2025/2026



Do kogo jest skierowany

Kodeks etyczny

Kodeks etyczny okresla standardy,
normy i zasady postepowania
skierowane do wszystkich pracownikéw,
bez wzgledu na zajmowane stanowisko,
wymiar etatu, czas i miejsce pracy oraz
rodzaj wykonywanych zadan, a takze
wspotpracownikéw i kontrahentéw
Grupy Forte S.A.

Nieprzestrzeganie zasad opisanych

w Kodeksie moze stanowi¢ naruszenie
obowigzkéw pracowniczych.
Pracownicy poswiadczajg zapoznanie
sie z tymi regutami i zobowigzujg sie
do ich stosowania poprzez podpisanie
stosownego o$wiadczenia.

Przestrzeganie prawa, polubowne
rozwiazywanie Sporow

Grupa Forte S.A. w kazdym obszarze
swojego dziatania przestrzega
obowigzujacego prawa krajowego,
prawa Unii Europejskiej, prawa
miedzynarodowego oraz praw cztowieka
opisanych w Powszechnej Deklaracji
Praw Cztowieka.

Wszelkie spory, ktérych strong jest
ktory$ z podmiotéw nalezacych do
Grupy Forte S.A., staramy sie rozwigzac
na drodze polubowne;j.

Kodeks etyczny 2025/2026



Powinnosci kadry zarzadzajace;j

Osoby kierujace firma, nalezace do
kadry kierowniczej i nadzorujgce

prace innych pracownikéw, ponosza
szczegolng odpowiedzialnose za
przestrzeganie Kodeksu etycznego. Dla
naszej kultury - etycznego i zgodnego
z przyjetymi zasadami postepowania

- bardzo wazne jest przyktadne
zachowanie kadry zarzgdzajacej.

Osoby te winny czuwaé nad
przestrzeganiem Kodeksu przez
swoich podwtadnych oraz nad tym,

by podmioty zewnetrzne, z ktérymi
wspotpracujemy, znaly nasze zasady

i procedury oraz dostosowaty sie do
nich. Na kadrze kierowniczej spoczywa
obowigzek reagowania na wszelkie
naruszenia.

Odpowiedzialnosc kadry

kierowniczej

Kazda osoba petnigca funkcje
kierownicza, niezaleznie od wielkosci
zespotu, ponosi odpowiedzialnos¢ za
monitorowanie oraz reagowanie na
wszelkie nieprawidtowosci i podejrzenia
naruszen zwigzanych z Kodeksem
etycznym. Oznacza to, ze przetozony ma
obowigzek budowania w swoim zespole
atmosfery otwartosci, wzajemnego
zaufania i swobodnej komunikacji —

10

tak, aby pracownicy mogli w pierwszej
kolejnosci zwrdcié sie do niego

z kazdg trudnoscig i mie¢ pewnosg,

ze wezmie on odpowiedzialnosc¢ za
rozwigzanie problemu. Osoby Zaufania
oraz Rzecznicy podejmujg dziatania

i wspieraja, kiedy przetozony potrzebuje
pomocy lub jego narzedzia nie sg
wystarczajgce lub/i problem wymaga
juz dziatan proceduralnych.
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Odpowiedzialnos¢

oznacza wzajemne
zobowigzanie pracownikow
Grupy Forte S.A. w procesie
podejmowania decyzji,
dziataniach i codziennej pracy.

>
Wspoltpraca

oznacza wymiane
doswiadczen, wiedzy, otwarcie
na poglady i pomysty innych

w realizacji wspolnych celow.

12
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Wrazliwos¢

oznacza otwarcie sie na
potrzeby innych, zrozumienie
ich problemow.

|

Rozwj

to mozliwos¢ indywidualnego
podnoszenia swoich kwalifikacji
i kompetencji zawodowych

na wielu ptaszczyznach,

w szczegolnosci uczestnictwo
w konferencjach, szkoleniach,
studiach podyplomowych

i innych programach
rozwojowych.

Kodeks etyczny 2025/2026



Odpowiedzialna
komunikacja

1.

Odpowiedzialna i efektywna komunikacja jest niezbedna dla prawidtowego
funkcjonowania firmy.

Kanaty przeptywu informacji w firmie musza byé czytelne i doktadnie
okreslone. Chcemy, aby zasady przeptywu informacji w ramach Grupy
Forte S.A. i poza Spotka byly jasne i zrozumiate dla wszystkich, niezaleznie
od zajmowanego stanowiska. Komunikacja dwustronna miedzy kadrg
zarzadzajgca, a pracownikami jest kluczowa dla dziatalnosci firmy, buduje
dobre relacje i przyjazng atmosfere.

W relacjach pracowniczych nastawiamy sie na wspdfprace i porozumienie
przejawiajgce sie otwartoscig i profesjonalizmem oraz wspdlnym
wypracowaniem wtasciwych rozwigzan

Kazdy pracownik ma dostep do biezacych informaciji o Spéice w zakresie
niezbednym do prawidtowego wykonywania powierzonych zadan.

Nalezy doktadnie i mozliwie precyzyjnie dostosowywac zakres i tres¢
wypowiedzi do jej odbiorcy. Nie nalezy wysyta¢ wiadomosci do osdb, ktdre
nie powinny ich otrzymywac.

Informacje dotyczace firmy sg przekazywane na zewnatrz przez osoby
oficjalnie do tego upowaznione. Komunikujemy je w sposéb rzetelny
i odpowiedzialny, majgc na wzgledzie dobre imie Grupy Forte S.A.

Grupa Forte S.A. dba o nalezytg komunikacje z podmiotami zewnetrznymi
wspotpracujgcymi z firmg. Komunikujemy sie z otoczeniem w sposdb
profesjonalny, nastawiony na merytoryczng wspotprace i budowanie dobrych,
partnerskich relacii.

Kodeks etyczny 2025/2026 13



6 Wypowiadajac sie publicznie na temat firmy, mamy $wiadomosé¢, ze
¢ reprezentujemy ja i jej wartosci.

7 Nie wolno ujawniaé ani wykorzystywaé poufnych Iub istotnych informacji
¢ przed oficjalnym terminem ich rozpowszechniania.

8 Dbamy o kulture wypowiedzi.

9 Unikamy wulgaryzmow i sformutowan powszechnie uznawanych za
. nieprzyzwoite. Wyrazamy sie do siebie z szacunkiem.

10 Nawet anonimowe korzystanie z Internetu i social mediéw nie zwalnia nas
. z odpowiedzialnosci za nasze wypowiedzi oraz wptywa na nasz wizerunek
(to jak widza nas inni ludzie). Pamietajmy, ze negatywne komentarze
wplywajg na wizerunek Grupy Forte S.A. Lepiej sprébowac rozwigzaé
problem droga oficjalng, niz komentowac go w social mediach.

£
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Wykorzystanie
majatku firmy

1.

Wykorzystanie majatku firmy stuzy pracownikom do prawidtowego
wykonywania powierzonych im obowigzkéw, a Spotce do realizacji
okreslonych celéw biznesowych.

Wykorzystujac majgtek Grupy Forte S.A. kierujemy sie ponizszymi
zasadami:

a.

dbamy o wszelkie aktywa materialne i finansowe znajdujgce sie
w posiadaniu Spdtki,

. szanujemy prawa wtasnosci intelektualnej przystugujace innym

podmiotom lub osobom,

wykorzystujemy w pracy jedynie takie informacje objete tajemnica
Spoatki lub informacije poufne, ktdre sg niezbedne dla prawidtowego
wykonywania naszej pracy,

. uzywamy logo Spotki i jej znaku jedynie w uprawniony sposob,

wszelkie narzedzia pracy wykorzystywane sg przez nas w celu realizacji
wyznaczonych zadan,

wykorzystujemy sprzet zgodnie z instrukcjami, jego przeznaczeniem

i dbamy, aby zasoby znajdujace sie w naszej dyspozycji nie byty
marnotrawione,

. nie tolerujemy niedbalstwa oraz marnotrawstwa naszych zasobéw,
. chronimy przed kradzieza, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem

wszelkie mienie firmy i wartosci intelektualne.

W sposéb wiasciwy i efektywny wykorzystujemy czas pracy, co miedzy
innymi oznacza, ze jestesmy punktualni, nie przedtuzamy spotkan i dbamy
aby ilo$¢ przerw w trakcie pracy byta zgodna z ustalonymi normami.

Godnie reprezentujemy interesy Grupy Forte S.A. w relacjach z podmiotami
zewnetrznymi. Uczestniczac w wyjazdach stuzbowych i ponoszac

wydatki reprezentacyjne, w szczegdlnosci zwigzane z udziatem

w spotkaniach z kontrahentami Spétki, postepujemy odpowiedzialnie,

Kodeks etyczny 2025/2026 15



dbamy o adekwatno$¢ i zasadnos$¢ kosztéw na etapie ich ponoszenia

i akceptowania. Zgodnie z rzeczywistoscig, doktadnie i w pemi rejestrujemy
wydatki poniesione na podréze stuzbowe. Nigdy nie wykorzystujemy
funduszy firmy do opfacania prywatnych podrézy lub uzupetienia wtasnych
dochodow.

S Przestrzegamy zasad dotyczacych korzystania ze stuzbowych kart

. kredytowych, preferowanych ustugodawcéw w dziedzinie podrézowania,
niezbednych zgoéd kierownictwa, pokwitowan, zestawier wydatkéw itp.
kwestii zwigzanych z podrézowaniem.

6 Podczas podrézy stuzbowych lub dziatajgc w imieniu Spétki nie nalezy
. przyjmowac lub wystosowywac zaproszen na spotkania, imprezy, ktére
mogtyby negatywnie wptywac¢ na reputacje lub wizerunek firmy.

f
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7 Stawiamy sobie za cel ksztattowanie $wiadomosci i prawidtowych postaw
¢ pracownikéw w odniesieniu do zagadnier ochrony zasobdéw Spétki,
obejmujgcych w szczegdlnosci mienie firmy, prawo wiasnosci intelektualne;j,
oprogramowanie, tajemnice przedsiebiorstwa i informacje poufne.

8 Nie wykorzystujemy stuzbowego sprzetu i innych zasobéw Grupy Forte S.A.
. w szczegolnosci do:

a.
b.
c.

angazowania sie w nielegalne dziatania,

ogladanie pornografii,

uzyskiwanie dostepu do stron nawotujgcych do nienawisci, rasizmu,
dyskryminaciji,

. prowadzenia dziatalnosci polityczne;j,
. realizowania zadan zwigzanych z zatrudnieniem w innym miejscu lub

dziatan biznesowych niezwigzanych ze Spétka.

9 Wykorzystujemy sprzet stuzbowy jedynie zgodnie z przyjetymi w firmie
* zasadami i regulacjami.

Kodeks etyczny 2025/2026 17



Konflikt interesOw

1 Konflikt intereséw ma miejsce, kiedy pracownik dziatajgc na wiasng korzysé
¢ lub korzy$¢ innej osoby lub podmiotu, wobec ktérego ma zobowigzania,
dziata jednoczes$nie wbrew interesom Grupy Forte S.A., a takze poprzez to
dziatanie nie jest w stanie wykonywaé swojej pracy na rzecz firmy w sposéb
obiektywny i efektywny.

2 Jestesmy lojalni wobec firmy i zawsze dziatamy w jej najlepszym interesie.
. Informujemy naszego bezposredniego przetozonego o innych formach

naszej aktywnosci zawodowej. Unikamy konfliktéw intereséw oraz innych
czynnosci, ktére mogtyby zaszkodzi¢ firmie lub negatywnie odbi¢ sie na
jej reputacji. Nawet pozory istnienia konfliktu intereséw moga podwazyé
uczciwosc Spéiki i pracownika w opinii wspétpracownikow, klientow,
dostawcéw i innych podmiotow, z ktérymi prowadzimy interesy. Nie
podejmujemy dodatkowych prac, jezeli kolidujg one z wykonywaniem
podstawowych obowigzkéw lub negatywnie wptywajg na obiektywizm
podczas podejmowania decyzji stuzbowych.

3 Decyzje biznesowe podejmujemy bezstronnie, kierujac sie wytgcznie
. interesem Grupy Forte S.A.

4 Jakakolwiek forma tapowki lub nielegalnej prowizji wyptaconej w zamian
. za pomoc przy zawarciu transakcji, umowy lub innego zobowigzania jest
zabroniona. Zakaz wynika nie tylko z faktu, iz takie dziatanie prowadzi do
konfliktu intereséw, ale réwniez stad, ze zachowania takie sg niezgodne
Z prawem.

5 Kazdg potencjalng lub zaistniatg sytuacje konfliktu intereséw nalezy ujawnic
. na pismie przetozonemu lub Rzecznikowi ds. etyki lub Osobie Zaufania.
W razie uzyskania informaciji o istniejacej lub ewentualnej sytuacji konfliktu
interesdw nalezy jg niezwtocznie zgtosi¢ przetozonemu, Rzecznikowi
ds. etyki lub Osobie Zaufania.

18 Kodeks etyczny 2025/2026



6.

10.

11.

Konflikt intereséw nie stanowi naruszenia postanowien Kodeksu etycznego,
jezeli zostat ujawniony przetozonemu, Rzecznikowi ds. etyki lub Osobie
Zaufania.

Brak odpowiedniego zgtoszenia konfliktu intereséw lub niezastosowanie
sie do wskazdwek przetozonego, Rzecznika ds. etyki lub Osoby Zaufania
bedzie stanowito naruszenie Kodeksu etycznego.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, czy dana sytuacja lub okoliczno$¢
stanowi konflikt intereséw lub prowadzi do niego, nalezy skonsultowac sie
z przetozonym, Rzecznikiem ds. etyki, Osobg Zaufania lub Compliance
Oficerem.

Wszelkie zatrudnienie poza firma, przedsiewziecia biznesowe i inwestycije
nie moga stanowic dziatalnosci konkurencyjnej dla pracodawcy i nie moga
miec¢ negatywnego wptywu na obowigzki stuzbowe pracownika. Wszyscy
pracownicy powinni by¢ lojalni wobec Grupy Forte S.A., a ich dziatania
powinny by¢ realizowane na rzecz interesu Grupy Forte S.A.

Jezeli cztonek rodziny pracownika lub osoba jemu bliska pracuje w Grupie
Forte S.A., to nalezy dbac, by wszelkie realizowane przez pracownika
dziatania miaty na celu zapewnienie jak najwiekszych korzysci dla

firmy. Relacje osobiste oraz rodzinne nie moga stanowi¢ przeszkody

w prawidtowym podejmowaniu decyzji. Pracownik nie powinien byc¢
angazowany w podejmowanie decyzji dotyczacych zatrudnienia,
wynagrodzenia, oceny lub awansu dotyczacych cztonka jego rodziny oraz
0s0b, ktére sg mu bliskie. Jesli dojdzie do takiej sytuaciji, gdzie przetozony
ma ocenic¢ pracownika, ktory jest cztonkiem jego rodziny lub osobg mu
bliskg, konieczny jest w takiej ocenie i rozmowie udziat przedstawiciela
Departamentu Personalnego.

Nie akceptujemy dziatan naruszajgcych naszg bezstronnos$¢ zwigzang
z petnieniem funkcji lub realizacjg przypisanych zadan. Za niedozwolone
uznajemy wszelkie formy zachowan korupcyjnych.

Kodeks etyczny 2025/2026 19



12 Nie proponujemy ani nie wreczamy partnerom biznesowym korzysci
°  materialnych, z wyjatkiem upominkéw firmowych o nieznacznej wartosci.
Nie przyjmujemy od partneréw biznesowych zadnych korzysci.

13 Informujemy bezposredniego przetozonego lub Rzecznika ds. etyki lub
*  Osobe Zaufania o wszelkich probach wreczenia korzysci lub o korzysciach
faktycznie uzyskanych. Doktadne regulacje dotyczace prezentéw zawarte
sg w Procedurze Przeciwdziatania Naduzyciom.
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Zarzadzanie
roznorodnoscia

Zrdznicowany zespot pracownikdw, wnoszacy rézne umiejetnosci,
zdolnosci, doswiadczenia i kulture, jest niezwykle wazny dla ksztattowania
tadu organizacyjnego firmy i jej sukcesu na rynku. Podejmujemy wszystkie
mozliwe dziatania, aby nie dopuszczaé do dyskryminacji i w petni
respektowaé podstawowe prawa cztowieka bez wzgledu na pteé, wiek,
stan cywilny, niepetnosprawnosé, rase, wyznanie, narodowos$c¢, przekonania
polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, orientacje
seksualng, czy forme zatrudnienia.

Dziatamy wsrdd réznych kultur i narodowosci z petnym poszanowaniem
prawa, kultury, zwyczajéw, religii, tradycji oraz innych aspektéw zycia
spotecznego. Naszym celem jest zapewnienie pracownikom oraz osobom
ubiegajgcym sie o prace réwnych szans zatrudnienia, awansu, rozwoju

i doskonalenia zawodowego. Sprawiedliwie traktujemy wszystkich bez
wzgledu na zajmowane stanowisko, staz pracy, niepetnosprawnos¢,
przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych, wiek, pteé, orientacje seksualna,
wyglad zewnetrzny, narodowos$¢, wyznanie czy przekonania polityczne.

Funkcjonujgce w Spdice procedury rekrutacyjne, oceny pracownicze,
przyznawanie awanséw i wynagradzanie pracownikéw odbywaja sie

w oparciu o jasno okreslone zasady i kryteria, ktére stuzg zagwarantowaniu
rownego traktowania wszystkich pracownikéw i oséb ubiegajacych sie

o prace w Grupie Forte S.A.

Spotka przeciwdziata wszelkim zachowaniom noszgcym znamiona
dyskryminacji, mobbingu, zniewazenia, nekania, ,zastraszania”, czyli
bullyingu lub braku szacunku dla drugiego cztowieka. Nie akceptujemy
jakichkolwiek zachowan dyskryminujgcych osoby, ktére sygnalizujg
problemy zwigzane ze stosowaniem Kodeksu etycznego.
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W Grupie Forte S.A. nie zatrudniamy matoletnich oraz nie akceptujemy
pracy przymusowej. Wspotpracujemy i prowadzimy staty dialog ze
zwigzkami zawodowymi dziatajagcymi w Spétce. Uwaznie wstuchujemy sie
w opinie i spostrzezenia przekazywane pracodawcy przez przedstawicieli
zwigzkéw zawodowych. Relacje miedzy zwigzkami zawodowymi a Spétka
pragniemy budowaé w duchu woli wzajemnego zrozumienia i dialogu, aby
przyczyniaé sie do tworzenia efektywnych i spotecznie akceptowalnych
rozwigzan.

Kodeks etyczny 2025/2026



Rozwoj zawodowy

Dzielimy sie wiedzg i do$wiadczeniem zawodowym z pracownikami
i wspdipracownikami, merytorycznie i rzetelnie oceniamy ich prace.

Tworzymy $rodowisko pracy umozliwiajace zaréwno awans pionowy,
jak i poziomy. W pierwszej kolejnosci na wolne stanowiska pracy
przeprowadzamy rekrutacje wewnetrzna.

W sposéb zrozumiaty informujemy pracownikdéw o zakresie ich obowigzkéw
oraz oczekiwaniach na zajmowanym stanowisku.

Dbamy o rozwoj zawodowy stale podnoszgc kompetencje i umiejetnosci
pracownikéw oraz umozliwiamy rozwdj osobisty.

Otwarcie i zrozumiale informujemy pracownikéw o oczekiwaniach
w stosunku do nich, prowadzimy konstruktywny dialog dotyczacy
osigganych przez nich wynikéw.
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Zapewniamy czytelne i sprawiedliwe zasady dostepu do szkolen
ukierunkowanych na rozwéj w ramach zajmowanego stanowiska czy
obszaru kompetenciji.

Zapewniamy wszystkim pracownikom rowne szanse w zakresie rekrutacji,
szkolen i awansow.

Zobowigzujemy przetozonych do aktywnego wsparcia w zakresie rozwoju
zawodowego podlegtych pracownikdw.

Zobowigzujemy wszystkich pracownikéw Grupy do podnoszenia swoich
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.

Wszelkie decyzje dotyczace awansu pracownikéw podejmujemy po
rzetelnej analizie.

Stosujemy przejrzyste, zrozumiate dla wszystkich i zgodne z prawem
zasady wynagradzania.
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Przyjazne
miejsce pracy

Naszym celem jest zapewnienie wszystkim pracownikom przyjaznych
warunkéw i dobrej atmosfery pracy.

Ktadziemy nacisk na wspétdziatanie, wzajemne zaufanie i szacunek.
Chcemy, aby atmosfera w pracy stuzyta efektywnemu i kreatywnemu
funkcjonowaniu catej firmy oraz budowaniu pozytywnych relacji ze
wspotpracownikami, podwtadnymi i przetozonymi.

Promujemy przyjazne i zyczliwe postawy w miejscu pracy. Traktujemy
innych z szacunkiem nawet wtedy, kiedy ich poglady i opinie odbiegaja

od naszych. Zachowujemy wysoka kulture osobistg w stosunku do
wspotpracownikéw, przetozonych oraz innych osoéb, z ktdérymi utrzymujemy
kontakty zawodowe. Dbamy o dobrg atmosfere w pracy - staramy sie by¢
wobec siebie zyczliwi i pomochni.

Szanujemy prawa, godnos$¢ i wolno$¢ osobistg naszych pracownikéw,
wspétpracownikéw i kontrahentow.

Doktadamy staran, aby stwarza¢ mozliwo$¢ swobodnego wyrazania opinii
w sprawach zawodowych, z poszanowaniem godnosci i odmiennosci
pogladdw.

Koncentrujemy sie na budowaniu klimatu wzajemnego zaufania pomiedzy
pracownikami oraz kadrg kierownicza.

Nie akceptujemy i staramy sie nie dopuszczaé do zachowan bedacych
przejawami agresji, mobbingu, nekania, molestowania, dyskryminaciji,
zastraszania na jakimkolwiek tle.
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Nie akceptujemy zachowan i wypowiedzi naruszajgcych dobra osobiste
innych oséb oraz prowadzacych do konfliktéw i zaktécajacych dobrg
atmosfere pracy.

Nie rozpowszechniamy nieprawdziwych informacji dotyczacych
pracownikdw oraz naruszajgcych ich godnos$¢ lub dobre imie.

Nie godzimy sie na wykorzystywanie pozycji zawodowej pracownika do
osiggania nieuprawnionych korzysci osobistych zarbwno materialnych,
jak i niematerialnych lub w sposéb naruszajgcy dobra osobiste innych
pracownikéw.

Kazdy pracownik winien zgtasza¢ swojemu przetozonemu lub Rzecznikowi
ds. etyki lub Osobie Zaufania wszelkie watpliwosci czy obawy dotyczace
w szczegolnosci miejsca, warunkow i atmosfery pracy, a takze wszelkich
przejawow mobbingu, molestowania, dyskryminacji lub nekania. Przetozeni
winni zacheca¢ swoich podwtadnych do wyrazania swoich opinii

0 miejscu pracy, a takze zgtaszania wszelkich watpliwosci, zastrzezen

lub nieprawidtowosci zwigzanych z praca.

Wymagamy, aby nasze miejsce pracy byto wolne od narkotykéw, alkoholu
i Srodkéw odurzajacych.
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13 Dbamy o réwnowage pomiedzy zyciem prywatnym a zawodowym
*  organizujgc prace tak, aby wykonywac swoje obowigzki sprawnie
i skutecznie.

1 4 Uznajemy, ze kazdy pracownik, niezaleznie od zajmowanego stanowiska,
. powinien dawaé dobry przyktad stosowania w praktyce wartosci firmy.

1 S W Grupie Forte S.A. szanujemy prywatnos$¢ swoich pracownikow. Spétka
. nie ujawnia informacji ani danych swoich pracownikow.
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/drowie, bezpieczenstwo
i higiena pracy

1 Spétka czuje sie odpowiedzialna i jest zaangazowana w zapewnienie
* bezpiecznego i higienicznego $rodowiska pracy dla wszystkich jej
pracownikéw i wspotpracownikow.

2 Grupa Forte S.A. podejmuje dziatania w celu ochrony zycia i zdrowia
. pracownikdw przed zagrozeniami wystepujacymi we wszystkich aspektach
prowadzonej dziatalnosci.

3 Spétka w swoich dziataniach stawia za cel eliminacje wypadkow przy pracy,
. choréb zawodowych i zdarzen potencjalnie wypadkowych.

4 Firma zapewnia odpowiednie $rodki finansowe, technologiczne, techniczne
. i organizacyjne dla realizacji celoéw Polityki BHP i ustalonych zadan.
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Kazdy pracownik niezaleznie od zajmowanego stanowiska czy petnionej
funkcji zobowigzany jest:

a. znad i przestrzegaé zasady BHP i przeciwpozarowe (P. POZ.),
b. postepowac zgodnie z przepisami prawa oraz wewnetrznymi

procedurami dotyczgcymi bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony
zdrowia,

c. stosowaé srodki ochrony osobistej wymagane na zajmowanym
stanowisku,

d. ratowaé zycie i zdrowie w sytuacji zagrozenia, dbajac najpierw
o zachowanie wiasnego bezpieczenstwa,

e. w sposob ciagly poprawia¢ bezpieczenstwo i organizacje stanowiska
pracy, identyfikowaé i eliminowac zagrozenia wystepujace na nim,

f. zgtaszaé do odpowiednich osdb lub podmiotéw wszystkie przypadki
naruszenia przepiséw oraz zasad BHP, wypadkdw, obrazen oraz
niekontrolowanego przedostania sie niebezpiecznych substancji do
Srodowiska naturalnego,

g. podnosi¢ swojg wiedze w zakresie BHP, a takze angazowac¢ sie
w dziatania na rzecz poprawy warunkéw pracy,

h. utrzymywac swoje stanowisko pracy w tadzie i porzadku,

i. ostrzegac inne osoby, ktérych moze dotyczy¢ zagrozenie zycia i zdrowia
oraz przeciwdziata¢ takim sytuacjom,

j. propagowac kulture bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zasady

ochrony zdrowia.

Do osiggniecia celéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy Grupa
Forte S.A.:

a. wprowadza procedury angazujgce kierownictwo i wszystkich
pracownikéw do ciggtego poprawiania bezpieczenstwa
w organizacji stanowisk pracy i proceséw produkcyjnych oraz
identyfikaciji i eliminacji zagrozen wystepujgcych
w prowadzonych procesach pracy,

b. identyfikuje zagrozenia majace wptyw na bezpieczenstwo
i zdrowie pracownikéw oraz podejmuje niezbedne dziatania
profilaktyczne,

c. dba o podnoszenie poziomu kompetencji i Swiadomosci wszystkich
pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa pracy i ochrony zdrowia,

Kodeks etyczny 2025/2026 29



d. propaguje kulture bezpieczenstwa i higieny pracy wsréd pracownikdéw
i wspotpracownikow jako wazny czynnik w ksztattowaniu bezpiecznych
i higienicznych warunkdéw pracy, wzajemnej odpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo swoje i wspétpracownikow,

e. podejmuje odpowiednie dziatania majace na celu zapobieganie
wypadkom i uszczerbkom na zdrowiu w wyniku pracy, w zwigzku z nig
lub w jej trakcie, poprzez ograniczenie przyczyn zagrozen wystepujacych
w Srodowisku pracy, na ile tylko jest to mozliwe,

f. zapewnia pracownikom regularne, udokumentowane szkolenia
w zakresie BHP,

g. dazy do usprawniania metod rozpoznawania zagrozen, zapobiegania
wypadkom w pracy oraz chorobom zawodowym.

7 Pamietamy, ze kazdy z nas jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo swoje
. i swoich wspotpracownikow.

8 Wszelkie naruszenia zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, zasad ochrony
* zdrowia oraz ochrony przeciwpozarowej nalezy natychmiast zgtaszac
do przetozonych, specjalistow ds. BHP, Rzecznika ds. etyki lub Osobie
Zaufania.
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eo?
A

Odpowiedzialnos¢

oznacza dla nas prowadzenie
dziatalnosci w zgodzie

i z poszanowaniem kazdego
elementu srodowiska
naturalnego oraz dazenie do
osiggniecia jakosci produktu,
ktéry w catym cyklu zycia
spetnia¢ bedzie standardy
ekologiczne.

™
Wspolpraca

oznacza dla nas wspétprace

z odpowiedzialnymi
Srodowiskowo partnerami
biznesowymi oraz otwarto$¢
na dziatania prosrodowiskowe
w partnerstwie z lokalnymi
spotecznosciami, administracja
i organizacjami pozarzadowymi.
Oznacza doskonalenie
technologii i ograniczenie ich
wptywu na srodowisko

i jego zasoby oraz wspieranie
proekologicznych dziatan

w kazdym obszarze
funkcjonowania firmy.

7

Wrazliwos¢

oznacza to, ze postrzegamy
Srodowisko jako nasze wspoine
dobro, o ktére dbamy i chronimy,
doktadajgc wszelkich staran,

by propagowac postawy
proekologiczne oraz aktywnie
angazowac sie w dziatania na
rzecz ochrony srodowiska.

af

Rozwoj

oznacza doskonalenie
technologii i ograniczenie

ich wptywu na klimat,
$rodowisko i jego zasoby oraz
wspieranie proekologicznych
dziatarh w kazdym obszarze
funkcjonowania firmy.
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Dzialalnos¢
prosrodowiskowa

Jako priorytet wskazujemy proekologiczne rozwigzania technologiczne
w obszarze dziatalnosci produkcyjnej i inwestycyjne;j.

Doktadamy staran, by w poszczegolnych procesach produkcii i pakowania
zapobiega¢ marnotrawieniu i nadmiernemu zuzyciu materiatow i surowcéw
oraz wytwarzaniu odpadéw.

Kontrolujemy legalno$é pozyskiwania drewna i wyrobdw drzewnych
w taficuchu dostaw oraz certyfikujemy nasze wyroby z materiatéw
drzewnych.

Segregujemy odpady i przekazujemy je wytacznie uprawnionym
odpowiedzialnym odbiorcom, ktérzy w pierwszej kolejnosci poddajg je
procesom odzysku i recyklingu.

Oszczedzamy wode, paliwa i energie, zeby ograniczy¢ zuzycie surowcow.

Unikamy stosowania substanciji szczeg6lnie szkodliwych dla zdrowia ludzi
i Srodowiska, a w przypadku koniecznosci ich zastosowania podejmujemy
dziatania ograniczajace ich oddziatywanie na otoczenie.

Prowadzimy dialog z klientami, dostawcami, organami administracji,
pracownikami oraz sgsiadami jako wyraz dbatosci o to, by nasze fabryki
byly jak najmniej ucigzliwe dla otoczenia.
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Odpowiedzialnosc¢
7a srodowisko

1 Monitorujemy nasz wptyw na $rodowisko, by nie dopuszczaé do
¢ pogorszenia jego stanu oraz by podejmowac dziatania zapobiegawcze.

2 Wszyscy pracownicy Grupy Forte S.A., niezaleznie od zajmowanego
. stanowiska zobowigzani sg do:

a.
b.
C.

znajomosci i przestrzegania zasad Polityki Srodowiskowej i Klimatycznej,
znajomosci i przestrzegania zasad Przewodnika ekologicznego,

postepowania zgodnie z przepisami prawa i wewnetrznymi procedurami
dotyczgcymi ochrony srodowiska,

. zgtaszania do odpowiednich oséb lub podmiotéw wszystkich

przypadkéw naruszenia przepiséw oraz zasad ochrony srodowiska,

pozostawiania swojego stanowiska pracy w fadzie i porzadku,
segregowania odpaddéw wytworzonych w trakcie pracy oraz wytgczania
wszelkich sprzetéw elektronicznych po zakonczeniu pracy,

propagowania zachowan ekologicznych.

Kodeks etyczny 2025/2026



Edukacja
ckologiczna

Uswiadamiamy naszych pracownikdw, wspotpracownikow i partnerow
biznesowych, ze nawet drobne dziatanie kazdego z nas ma ogromny
wptyw na srodowisko, bo sprawy wielkie sktadaja sie z tych drobnych.
Propagujemy zasade: Mysl| globalnie, dziataj lokalnie.

Ksztattujemy postawy proekologiczne wsréd pracownikédw,
wspétpracownikéw i partnerdw biznesowych.

Prowadzimy dziatania edukacyjne dla pracownikéw oraz ich rodzin
z zakresu ekologii i ochrony srodowiska.

Edukujemy naszych dostawcow i kontrahentéw w zakresie wymogow
Srodowiskowych.

Otwieramy sie na akcje i dziatania z zakresu edukacji ekologicznej lokalnych
spotecznosci.

Oczekujemy od naszych pracownikéw i wspotpracownikéw dbatosci

o $rodowisko, zachowan proekologicznych (w szczegdlnosci takich

jak segregacja odpaddw, racjonalizacja zuzycia materiatow, energii czy
wody), ktére majg na celu poszanowanie kazdego elementu srodowiska
naturalnego, w ktérym zyjemy i pracujemy.

Kodeks etyczny 2025/2026 35






eo?
A

Odpowiedzialnos¢

rozumiemy jako
funkcjonowanie naszej
firmy zgodnie z zasadami
odpowiedzialnego

i zrbwnowazonego rozwoju.
Jestesmy otwarci na
wspotprace z dostawcami,
ktérzy chca sie wspdlnie

Z nami rozwija¢, nieustannie
doskonali¢ swoje produkty,
podejmuja nowe wyzwania
w trosce o bezpieczenstwo
naszych klientow.

A
Wspoltpraca

zalezy nam na budowaniu
dtugofalowej, transparentnej
wspdipracy z naszymi partnerami
biznesowymi, opartej na
wzajemnym zrozumieniu

i poszanowaniu praw kazdej

ze stron, majac w szczegolnosci
na uwadze potrzeby naszych
klientéw.

Kodeks etyczny 2025/2026

V4

Wrazliwos¢

otwieramy sie na potrzeby
innych, doceniamy uwagi

i informacje zwrotne od naszych
partneréw. Dostrzegamy
potrzeby spotecznosci lokalnych
i staramy sie na nie odpowiadaé
angazujac sie w dziatalnosé
dobroczynng, edukacyjna

i kulturalng srodowisk,

w ktorych prowadzimy
aktywnos¢ biznesowa.

|

Rozwj

chcemy doskonali¢ nasze
procesy i dostarczaé produkty
o odpowiedniej jakosci,

coraz lepiej dopasowane do
zmieniajacych sie potrzeb
klientow.
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Klienci

Nasze biznesowe cele realizujemy z poszanowaniem praw wszystkich
naszych klientéw. Staramy sie mozliwie szybko reagowac na ich potrzeby.
Zapewniamy profesjonalng, odpowiedzialng i rzetelng obstuge klienta, ktérg
cechuje wrazliwos¢ i szacunek.

Udzielamy petnej i rzetelnej informacji o produkcie, jego wtasciwosciach
i przeznaczeniu, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa lub podlegajgcych ochronie, zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa.

Dazymy do ciggtego podnoszenia jakosci i niezawodnosci, przywigzujac
szczegdlng uwage do kwestii zwigzanych ze zdrowiem i bezpieczernstwem
uzytkowania naszych wyrobdéw. Nasze produkty sg tak projektowane, aby
uzywane zgodnie z przeznaczeniem, spetniaty odpowiednie standardy
zwigzane z bezpieczenstwem produktu, ochrong srodowiska oraz innymi
specjalnymi wymogami. Dbamy, by przechodzity odpowiednie testy,
spetniajgce powyzsze standardy.

Dla nas liczy sie solidnos$¢, ktérg rozumiemy jako stawianie wysokich
wymagan w zakresie standarddéw pracy, zachowan, obstugi klientow

i wspotpracy z kontrahentami. Nasza solidnosc jest zadaniem dla nas
i wzorem dla innych.

Dazymy do budowania dtugoterminowych relacji z naszymi klientami,
dostarczajgc produkty o odpowiedniej jakosci w dobrych cenach oraz
wykazujac sie uczciwoscig i rzetelnoscig w relacjach z nimi.

Aktywnie poznajemy potrzeby klientéw i wychodzimy im naprzeciw,
dostosowujgc do nich naszg oferte. Staramy sie wspieraé ich

w rozwigzywaniu problemow, jakie napotykajg w ramach swojej
dziatalnosci.
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10.

11.

12.

Chcemy doskonali¢ nasze procesy i dostarcza¢ produkty coraz lepiej
dopasowane do zmieniajgcych sie potrzeb klientéw. Nasz rozwoj

w zakresie wzornictwa, serwisu i produkcji jest odpowiedzig na wymagania
konsumentow. Stale udoskonalamy proces sprzedazy i serwisu. Jestesmy
otwarci na nowe rozwigzania i propozycje. Rozpoznajemy i wdrazamy
miedzynarodowe standardy i najlepsze praktyki w branzy. Jestesmy
elastyczni i potrafimy dopasowac sie do gustdw i potrzeb klientdéw na catym
Swiecie. W oparciu o wieloletnie doswiadczenia wkraczamy odwaznie

w nowe rynki, przecieramy nowe szlaki handlowe i ksztattujemy nowe trendy.

Dotrzymujemy obietnic, dbamy o przestrzeganie wewnetrznych procedur
i zasad regulujgcych wspotprace z klientami, w szczegdlnosci w zakresie
dochowania przyjetych standardéw obstugi klienta oraz terminowego
realizowania naszych zobowigzan wobec nich.

Nie pozostawiamy pytan klientéw bez odpowiedzi. Udzielamy jedynie
rzetelnych i zgodnych ze stanem faktycznym informacji na temat naszych
produktow. Wstuchujemy sie w gtosy klientéw, a uwagi krytyczne

i reklamacje analizujemy, i wyjasniamy kazdorazowo w dobrej wierze, majgc
na wzgledzie uprawniony interes klienta. Inicjujemy i wdrazamy rozwigzania
stuzgce wyeliminowaniu reklamac;ji oraz btedéw i niejasnosci

w przysztosci.

Edukujemy i aktywnie budujemy wiedze i Swiadomosc¢ naszych klientow
w zakresie bezpiecznego korzystania z produktéw Grupy Forte S.A.

Chcemy sie ciggle rozwija¢, podejmujemy starania, aby wyznaczac trendy
i kierunki rozwoju branzy meblarskiej. Aby spetnia¢ nasze zobowigzania
regularnie przeprowadzamy audyty wewnetrzne i poddajemy sie audytom
innych firm. Gdy jest to konieczne podejmujemy dziatania naprawcze

i inicjujemy zmiany.

W naszych materiatach reklamowych i informacyjnych uczciwie,
odpowiedzialnie i kompetentnie informujemy klientow i konsumentow
o warunkach wspétpracy, cechach i wtasciwosciach oferowanych
produktéw. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania.
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13 W sposéb rzetelny i zrozumiaty formutujemy oferty handlowe, przekazy
‘ marketingowe i dziatania promocyjne. Nie podajemy niepetnych informacji

oraz wprowadzajgcych w btad opiséw dotyczacych oferowanych
produktow.
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Dostawcy

6.

W relacjach z naszymi dostawcami chcemy budowacé i utrzymywac
wizerunek solidnego, odpowiedzialnego i wiarygodnego partnera.
Istotna jest dla nas dtugofalowa, profesjonalna wspofpraca oparta na
transparentnych relacjach przynoszacych warto$¢ zaréwno Spétce, jak
i naszym dostawcom.

Wyboru dostawcy dokonujemy zgodnie z transparentnymi wewnetrznymi
procedurami wyboru i weryfikacji kontrahenta. Ocene dostawcow
przeprowadzamy rzetelnie na podstawie jasnych i obiektywnych kryteridw.
Szczegdlny nacisk przy wyborze dostawcow, ktadziemy na unikanie
konfliktu interesow.

Na etapie poszukiwan dostawcédw, informujemy kontrahentoéw o naszych
wymaganiach i przyjetych standardach dziatania. Przy wyborze dostawcy
sprawdzamy wiarygodnosé, rzetelnos$é i reputacje potencjalnego dostawy,
m.in. identyfikujgc sytuacje mogace doprowadzi¢ do konfliktu interesow.
Hotdujemy zasadom uczciwej konkurencji. Nie bierzemy udziatu

w czynnosciach, ktdre mogtyby by¢ zinterpretowane jako korupcyjne,
nieuczciwe lub bezprawne.

Stanowczo sprzeciwiamy sie wszelkim zachowaniom o charakterze
korupcyjnym. Nie przyjmujemy oraz nie wreczamy naszym partnerom
biznesowym pieniedzy oraz innych wartosci materialnych z zamiarem
uzyskania korzysci dla Spétki lub wywarcia wptywu na ich decyzje.

Preferujemy wspotprace z partnerami dbajgcymi o srodowisko naturalne,
przestrzegajacymi obowigzujgcych przepisdéw i norm w zakresie ochrony
Srodowiska oraz stale ograniczajgcymi oddziatywanie na nie.

Oczekujemy zaangazowania ze strony naszych dostawcéw we
wspéttworzenie i ulepszanie naszej oferty.
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Dochowujemy nalezytej starannosci przy podpisywaniu umow i realizacji
zobowigzan. Dotrzymujemy terminéw pfatnosci i wywigzujemy sie
z przyjetych warunkéw handlowych.

Rzetelnie oceniamy dostawcow oraz jakosc i efekty wspotpracy na kazdym
jej etapie.

W dobrej wierze przekazujemy wszelkie uwagi dotyczace przebiegu
wspoitpracy, przejawiajgce sie m.in. niezwtocznym wyjasnianiu watpliwosci
i nieporozumien.

Istotna jest dla nas dtugofalowa,
profesjonalna wspolpraca oparta na
transparentnych relacjach
przynoszacych wartos¢ zarowno Spolce,
jak i naszym dostawcom.
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Inwestorzy
i akcjonariusze

Jestesmy odpowiedzialnym podmiotem rynku kapitalowego. Z nalezytym
szacunkiem i powagag traktujemy wszystkich akcjonariuszy i inwestoréw.
Troszczymy sie o prawidtowo funkcjonujgcy tad korporacyjny oraz
zapewniamy réwny i rzetelny dostep do informacii.

Zaden podmiot nie jest uprzywilejowany w dostepie do informagii
dotyczacych Spoiki.

Nie wykorzystujemy ani nie ujawniamy niepublicznych informacji przed
oficjalnym terminem ich rozpowszechnienia. Niezwtocznie przekazujemy
do publicznej wiadomosci informacije, ktore winny by¢ zakomunikowane na
rynku.

Dziatamy zgodnie z prawem i wewnetrznymi regulacjami:

a. przestrzegamy obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych spotek
publicznych,

b. przestrzegamy regulacji wewnetrznych dotyczacych obowiazkow
informacyjnych, w tym Polityki informacyjnej i Regulaminu poufnosci,

c. chronimy informacje poufne.

Rzetelnie i terminowo przekazujemy raporty finansowe i niefinansowe:
a. nasze raporty sg sporzadzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, sg kompletne i rzetelnie odzwierciedlajg stan faktyczny,

b. informujemy rynek o wynikach finansowych.
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6 Stosujemy wysokie standardy komunikaciji z rynkiem kapitatowym,
akcjonariuszami i inwestorami:
a. organizujemy cykliczne konferencje dla inwestoréw,

b. udzielamy odpowiedzi na pytania akcjonariuszy,
c. korygujemy nieprawdziwe informacije.

44 Kodeks etyczny 2025/2026



Konkurencja

Rywalizujemy na rynku w sposob aktywny i skuteczny, robigc to zgodnie
Z prawem i poszanowaniem innych konkurentow.

Nie tolerujemy jakichkolwiek porozumien pomiedzy konkurentami w celu
ustalenia lub kontrolowania cen, bojkotowania konkretnych dostawcow czy
klientow, a takze ograniczania produkciji badz sprzedazy linii produktéw.

Informacje o konkurencji zawsze pozyskujemy w sposob legalny i zgodny
Z prawem.

Nasi pracownicy w kontaktach z konkurencja unikajg sytuacji mogacych
wywotaé konflikt pomiedzy interesem osobistym pracownika a interesem
Grupy Forte S.A.

Nie niszczymy reputaciji konkurentow.
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Spolecznos¢
lokalna

46

Naszym celem jest utrzymywanie pozytywnych, dtugoterminowych, obustronnie
korzystnych relacji spotecznych z otoczeniem Spétki.

Prowadzimy dialog ukierunkowany na rozwigzywanie lokalnych problemow,
bierzemy aktywny udziat w zyciu spotecznosci lokalnych, wspieramy rozwoj
miast i regionéw, w ktdrych funkcjonuje Spétka.

Dostrzegamy role edukaciji, kultury i sztuki w naszym zyciu i aktywnie
wspieramy réznego rodzaju wydarzenia i imprezy organizowane
w miejscach naszej aktywnosci biznesowej.

Organizujemy staze i praktyki w Spotce, wspotpracujemy z uczelniami
i szkotami w miejscach prowadzenia naszej dziatalnosci produkcyjne;.

Dziatamy zgodnie z przyjeta przez Zarzad Spéiki Polityka dobroczynnosci.

Prowadzimy dziatania pomocowe zaréwno wewnatrz Spétki, jak i dziatajgc
na rzecz srodowisk lokalnych.

Wspieramy akcje charytatywne na rzecz wyréwnywania roznic spotecznych.
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Rzecznicy ds. etyki
i Osoby Zaufania

W Grupie Forte S.A. dziatajg Rzecznicy ds. etyki oraz Osoby Zaufania
powotane przez Zarzad Spodtki w celu rozpatrywania nieprawidtowosci,
zgodnie z obowigzujacymi w Grupie procedurami.

Powotana przez Zarzad Grupy Forte S.A. Komisja Wyjasniajgca jest
podmiotem, ktérego zadaniem jest wspieranie Oséb Zaufania

w rozpatrywaniu nieprawidtowosci o bardziej skomplikowanym
charakterze.

Rzecznicy ds. etyki, Osoby Zaufania, Komisja Wyjasniajgca oraz Compliance
Officer tworza Zespét ds. Etyki, ktdrego celem jest szerzenie/propagowanie/
rozwijanie szeroko pojetej kultury etycznej w Grupie Forte S.A.

Do gtéwnych zadan i obowigzkéw Rzecznikdw nalezy:

a. monitorowanie oraz przestrzeganie standardéw i norm etycznych.
Sugerowanie rozwigzarn i rekomendowanie dziatan, ktére majg na celu
wzmocnienie $wiadomosci dotyczacej zachowan etycznych w Spoice,

b. wyjasnianie wszelkich watpliwosci i niejasnosci dotyczgcych
interpretowania zasad zawartych w Kodeksie, w szczegolnosci poprzez
odpowiedzi na zadawane przez pracownikow pytania i wyjasnianie
zgtaszanych problemow,

c. rozpowszechnianie wsrdd pracownikow postanowien Kodeksu
i propagowanie zawartych w nim zasad oraz wartosci,

d. przyjmowanie propozycji zmian Kodeksu i rozpatrywanie sugestii
zgtaszanych przez pracownikéw,

e. edukowanie w zakresie procesu zgtaszania naruszen Kodeksu
etycznego.

Rzecznicy petnig funkcje doradczg i zobowigzani sa do zachowania
poufnosci i profesjonalizmu.

Kodeks etyczny 2025/2026



Wyjasnienie watpliwosci
i proponowanie zmian Kodeksu

1 Kazdy pracownik Grupy Forte S.A. ma prawo otrzymac¢ wyjasnienia
¢ dotyczace niejasnych dla niego postanowiert Kodeksu etycznego. W tym
celu moze sie zwréci¢ do swojego bezposredniego przetozonego lub do
Rzecznika ds. etyki.

2 Wszyscy pracownicy Grupy Forte S.A. majg mozliwo$¢ informowania
. o przypadkach nieprawidtowosci zgodnie z obowigzujacymi w Grupie
procedurami lub o uzasadnionych podejrzeniach naruszenia postanowien
Kodeksu.

3 Pracownik moze skonsultowa¢ swoje watpliwosci lub podejrzenie
* naruszenia postanowien Kodeksu etycznego:
a. spotykajgc sie bezposrednio z Rzecznikiem,

b. wysytajgc informacje do Rzecznika ds. etyki na jeden z ponizszych
adreséw mailowych:

w jezyku polskim: w jezyku ukrainskim:
rzecznik.ostrow@forte.com.pl rzecznik.ukr@forte.com.pl
rzecznik.hajnowka@forte.com.pl

rzecznik.suwalki@forte.com.pl

rzecznik.tanne@forte.com.pl
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4 W przypadku, gdy doszio do naruszenia postanowien Kodeksu etycznego
¢ pracownik ma prawo:
a. osobiscie:
- zgtosic¢ fakt naruszenia bezposredniemu przetozonemu,
- zgtosi¢ nieprawidtowos$¢ Osobie Zaufania,

b. wysytajac wiadomos$¢ na adres email:

sygnal1@forte.com.pl
sygnal2@forte.com.pl

c. wypetniajgc formularz stronie internetowej Spotki:

https://company.forte.com.pl/zglos-naruszenie/
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